
แผนยุทธศาสตร์สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2569 - 2573)
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม

lib_pibul@live.psru.ac.th

www.tiktok.com/@library.psru

055 267 225

16

https://lin.ee/67d0vzU
https://lin.ee/67d0vzU


ก 

 
คำนำ 

 
 แผนยุทธศาสตร์สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม     
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2569 - 2573) ได้จัดทำภายใต้เจตนารมณ์ของการบริหารและการขับเคลื ่อนงาน             
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาวะและสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน    
เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วนทั้งภายในและภายนอกเพื่อรับรับความคิดเห็นอย่างรอบด้าน       
เพื่อมุ่งสู่การให้บริการให้ตรงกับความต้องการผู้รับบริการมากที่สุด เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์บทบาทภารกิจที่ได้
ดำเนินการที่ผ่านมา การวิเคราะห์ TOWS Matrix จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis)      
ทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัยฯ ความสอดคล้องเชื่อมโยงของข้อมูลสำคัญในแต่ละส่วนเพื่อนำไป
กำหนดแผนยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ความสอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ทั้งหมด 17 เป้าหมาย (Goals) ความสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ข้อมูลเกี่ยวกับ ร่าง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของไทย 
ฉบับที่ 14 ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ความสอดคล้องกับแผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนของ
ประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 ฉบับปับปรุง พ.ศ. 2566 – 2570 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 -2579) ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจำปี พ.ศ. 2565 – 2569 ตลอดจนแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัยที่
ผู้บริหารได้นำเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบตัิ 
สร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่สังคม” 
 แผนยุทธศาสตร์สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม     
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2569 - 2573) ฉบบันี ้เปรียบเสมือนเข็มทิศนำทางที่มุง่สู่เป้าหมายที่ชัดเจนสำหรับการพัฒนา
ของสำนักวิทยบริการฯ ในช่วงระยะ 5 ปี ให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่ว่า “เป็นพื้นที่แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย พร้อมสร้าง
นวัตกรรม บริการด้วยเทคโนโลยี และบริหารจัดการด้วยสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ” ผ่านกระบวนการ
MOGSA ซึ่งประกอบไปด้วย (Mission) พันธกิจ (Objective) วัตถุประสงค์ (Goals) เป้าหมาย (Strategy)     
กลยุทธ์ และ (Action) การปฏิบัติ ด้วยจิตบริการทำงานด้วยใจ ซึ่งเป็นวัฒนธรรมองค์กรหลัก (Corporate  
Culture) ของสำนักวิทยบริการฯ โดยเฉพาะการทำงานเป็นทีมร่วมกันของบุคลากรทุกคน และตลอดจนความ
ร่วมมือกับเครือข่ายภายในและภายนอก เพ่ือการขับเคลื่อนงาน ให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด 
 
 

                  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนทยา  สาลี 

ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ส่วนที่ 1   
 

ความสอดคล้องเชือ่มโยงของข้อมูลสำคัญในแต่ละส่วน 
เพ่ือนำไปกำหนดแผนยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ข้อมูลเกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) เป็นชุดเป้าหมายการ
พัฒนาระดับโลกหลังปี 2015 ที่ได้รับการรับรองจาก 193 ประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ เมื่อวันที่ 
25 กันยายน ค.ศ. 2015 ครอบคลุมช่วงระยะเวลาที่ต้องบรรลุภายใน 15 ปี ได้เป็นทิศทางการพัฒนาที่ทุก
ประเทศที่ต้องดำเนินการร่วมกันมาตั้งแต่ปีค.ศ. 2016 ไปจนถึงปี ค.ศ. 2030 โดยเอกสารที่ประเทศสมาชิก
ทั้งหมดลงนามรับรองเป็นพันธะสัญญานั้นเรียกว่า “Transforming Our World : the 2030 Agenda for 
Sustainable Development” หรือ “วาระการพัฒนาที่ยั่งยืน 2030” ฉะนั้นในบางโอกาส SDGs อาจถูก
กล่าวถึงผ่านชื่ออ่ืนได้ท้ัง Agenda 2030 หรือ Global Goals (ปี พ.ศ. 2573) 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) มีทั้งหมด 17 เป้าหมาย 
(Goals) ภายใต้หนึ่งเป้าหมายจะประกอบไปด้วยเป้าหมายย่อย ๆ ที่เรียกว่า เป้าหมายย่อย (Targets) ซึ่งมี
จำนวนทั้งหมด 169 เป้าหมายย่อย และพัฒนา ตัวชี้วัด ( Indicators) จำนวน 232 ตัวชี้วัด (ทั้งหมด 244 
ตัวชี้วัดแต่มีตัวที่ซ้ำ 12 ตัว) เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของเป้าหมายย่อยดังกล่าว 

 
 
เป้าหมายทั้ง 17 เป้าหมายประกอบด้วย 

เป้าหมายที่  1 : ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกที่ 
เป้าหมายที่ 2 : ยุติความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการ และส่งเสริม

เกษตรกรรมที่ยั่งยืน  
เป้าหมายที่ 3 : สร้างหลักประกันการมีสุขภาวะที่ดี และส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีสำหรับทุกคนในทุก

ช่วงวัย 
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เป้าหมายที่ 4 : สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และ
สนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

เป้าหมายที่ 5 : บรรลุความเสมอภาคระหว่างเพศ และเพ่ิมบทบาทของสตรีและเด็กหญิงทุกคน 
เป้าหมายที่ 6 : สร้างหลักประกันเรื่องน้ำและการสุขาภิบาล ให้มีการจัดการอย่างยั่งยืนและมีสภาพ

พร้อมใช้ สำหรับทุกคน  
เป้าหมายที่ 7 : สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาที่สามารถซื้อหาได้ เชื่อถือ

ได้ และยั่งยืน  
เป้าหมายที่ 8 : ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจ้างงาน

เต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงานที่มีคุณค่าสำหรับทุกคน 
เป้าหมายที่ 9 : สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการพัฒนา

อุตสาหกรรม ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 10 : ลดความไม่เสมอภาคภายในและระหว่างประเทศ 
เป้าหมายที่ 11 : ทำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ มีความครอบคลุม ปลอดภัย ยืดหยุ่นต่อการ

เปลี่ยนแปลง และยั่งยืน 
เป้าหมายที่ 12 : สร้างหลักประกันให้มีแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน 
เป้าหมายที่ 13 : ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพ่ือต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น 
เป้าหมายที่ 14 : อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเลและทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืนเพ่ือ

การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เป้าหมายที่ 15 : ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน จัดการป่าไม้อย่าง

ยั่งยืน ต่อสู้การกลายสภาพเป็นทะเลทราย หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟื้นสภาพกลับมาใหม่ และหยุด
การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 

เป้าหมายที่ 16 : ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุม เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ให้ทุกคนเข้าถึงความ
ยุติธรรม และสร้างสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ  

เป้าหมายที่ 17 : เสริมความเข้มแข็งให้แก่กลไกการดำเนินงานและฟื้นฟูสภาพหุ้นส่วนความร่วมมือ
ระดับโลกสำหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
 แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ที่กำหนดกรอบและแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องทำตาม เพื่อให้
บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทยที่ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อให้ประเทศสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุ วิสัยทัศน์
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ จึงจำเป็นต้องกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวที่มุ่งเน้นการ
สร้างสมดุลระหว่างการพัฒนา ความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ 
 1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
 2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
 3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
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 4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
 5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

 
  
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)  

มีสถานะเป็นแผนระดับที่ 2  ซึ่งเป็นกลไกที่สำคัญในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ และใช้
เป็นกรอบสำหรับการจัดทำแผนระดับที่ 3 เพื่อให้การดำเนินงานของภาคีการพัฒนาที่เกี ่ยวข้องสามารถ
สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ตามกรอบระยะเวลาที่คาดหวังไว้ได้ 

ในการกำหนดทิศทางของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ให้ประเทศสามารถก้าวข้ามความท้าทายต่างๆ 
เพื่อให้ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา     
ของเศรษฐกิจพอเพียง” ตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์ชาติ ได้อาศัยหลักการและแนวคิด 4 ประการ ดังนี้ 

1. หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 2. การสร้างความสามารถในการ “ล้มแล้ว ลุกไว” โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 3 ระดับ ประกอบด้วย     
1) การพร้อมรับ หรือ ระดับ “อยู่รอด” 2) การปรับตัว หรือ ระดับ “พอเพียง” และ 3) การเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
พร้อมเติบโตอย่างยั่งยืน หรือ ระดับ “ยั่งยืน”  
 3. เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ  
 4. การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว โดยให้ความสำคัญกับการ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสมัยใหม่ และความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือสร้าง มูลค่าเพ่ิม
ทางเศรษฐกิจ ควบคู ่ก ับการร ักษาความสมดุลระหว ่างการอนุร ักษ์และการใช ้ประโยชน์จากฐาน 
ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ รวมถึงการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิต การให้บริการ 
และการบริโภคเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
 บริบทการพัฒนาประเทศ  

2.1 บริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้านเศรษฐกิจ  
2.2 บริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้านสังคมและทรัพยากรมนุษย์  
2.3 บริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
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2.4 บริบทการพัฒนาประเทศในมิติด้านการบริหารจัดการภาครัฐ 
แผนกลยุทธ์รายหมุดหมาย  
หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  
หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน  
หมุดหมายที่ 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่สำคัญของโลก  
หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง  
หมุดหมายที่ 5 ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์ที่สำคัญ ของภูมิภาค  
หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ และอุตสาหกรรมดิจิทัล        

ของอาเซียน  
หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง  และสามารถ   

แข่งขันได้  
หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน  
หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และมีความคุ้มครองทางสังคมท่ีเพียงพอ เหมาะสม  
หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ  
หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ  
หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์ การพัฒนาแห่งอนาคต  
หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
 

 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับ ร่าง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของไทย ฉบับท่ี 14  
 สภาพัฒน์ เริ่มกระบวนการจัดทำกรอบแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 14 (พ.ศ. 2571-2575) เปิดเวทีรับฟัง
ความเห็นในระดับพื้นท่ี พร้อมเชิญชวนทุกภาคส่วนกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศร่วมกัน 
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้เริ ่มกระบวนการยกร่างกรอบ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 14 (พ.ศ. 2571 - 2575) ตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ 2568 ที่ผ่าน
มา โดยนอกเหนือจากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลบริบทการพัฒนาประเทศและคาดการณ์แนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลง จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ แล้ว ยังมุ่งให้ความสำคัญกับการทำงานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและ
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ภายนอกประเทศ รวมถึงเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนตั้งแต่
ต้นกระบวนการ ซึ่งการจัดให้มีการรับฟังความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิในส่วนกลางและในพื้นที่ครอบคลุม 18 
กลุ่มจังหวัด เป็นหนึ่งในกระบวนการสำคัญที่ สศช. ใช้เพื่อเข้าถึงข้อมูลและองค์ความรู้ที่หลากหลาย ตลอดจน
สนับสนุนให้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 14 อยู่บนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
 โดยเฉพาะอย่างยิ่งจุดเน้นการพัฒนาที่ต้องให้ความสำคัญ อาทิ  
 1. การยกระดับผลิตภาพในภาคการเกษตรและการท่องเที ่ยวเพื ่อสร้างรายได้และส่งเสริม
ความสามารถในการแข่งขัน  
 2. การพัฒนาคนและเยาวชนรุ่นใหม่ให้มีผลิตภาพสูงพร้อมรับกับเทคโนโลยีและบริบทการพัฒนาที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
 3. การปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของภาครัฐและแก้ปัญหาคอร์รัปชัน  
 รวมถึงการปรับปรุงรูปแบบการจัดทำและการขับเคลื่อนของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 14 ให้สามารถหนุน
เสริมให้ภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วนสามารถนำแผนไปร่วมขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ การกำหนด
จุดมุ่งเน้นและประเด็นที่ต้องทำอย่างชัดเจนและไม่มากจนเกินไป การมีข้อมูลประกอบที่เพียงพอว่าเรื่องที่ต้อง
ทำนั้น ต้องดำเนินการอย่างไรโดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่ การสร้างความเข้าใจให้แต่ละภาคส่วนสามารถเชื่อมโยง
การทำงานร่วมกันได้ การออกแบบโครงสร้างแรงจูงใจที่เป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดการนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 
ตลอดจนการติดตามประเมินผลและสื่อสารภาพรวมความก้าวหน้ากับสาธารณะอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อมูลเกี ่ยวกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 วิสัยทัศน์ของส่วนราชการ 

“สานพลังการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมไทย พลิกโฉมให้ประเทศมีการพัฒนาอยา่ง
รวดเร็วและยั่งยืน ยกระดับความสามารถในการแข่งขันด้วยเศรษฐกิจสร้างคุณค่า และพร้อมก้าวสู่อนาคต” 

อำนาจหน้าที่ 
(1) ส่งเสริม สนับสนุน และกำกับดูแลการอุดมศึกษาให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกโดยมีความ

เป็นอิสระทางวิชาการและการบริหารจัดการให้มีการพัฒนากำลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
และให้ดำเนินการวิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และสหวิทยาการ 

(2) ส่งเสริม สนับสนุน และกำกับดูแลการวิจัยและการสร้างสรรค์นวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษา 
และหน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมที ่อยู ่ในสังกัดกระทรวงหรือกำกับดูแลของรัฐมนตรีรวมทั้ง 
ประสานงานกับหน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมที่อยู ่นอกกระทรวงเพื ่อให้เกิดความร่วมมือ และ
ดำเนินการไปในทิศทางที่มีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านวิทยาศาสตร์
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 

(3) จัดให้มีระบบนิเวศและโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญเพื่อพัฒนาการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจัยและ
นวัตกรรม รวมทั้งส่งเสริมความร่วมมือเพ่ือผลิตกำลังคนระดับสูงเฉพาะทาง และความร่วมมือ ในด้านการวิจัย
และการสร้างสรรค์นวัตกรรมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบุคคลหรือ
หน่วยงานในต่างประเทศ 

(4) ปฏิบัติการอ่ืนที่มีกฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าที่และอำนาจของกระทรวงในการดำเนินการตาม (3) 
กระทรวงอาจมอบหมายให้หน่วยงานในสังกัดหรือในกำกับเป็นผู้ดำเนินการ หรืออาจร่วมดำเนินการกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานเอกชนหรือต่างประเทศก็ได้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยด้วยเศรษฐกิจสร้างคุณค่าและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
ให้มีความสามารถในการแข่งขัน และพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน พร้อมสู่อนาคต 

   เป้าหมาย : ยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยใช้กำลังคนสมรรถนะสูงวิทยาศาสตร์ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี และพัฒนาผู้ประกอบการฐานนวัตกรรม เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถ
แก้ไขปัญหาท้าทายและปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก 

   เป้าหมาย : สังคมไทยมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน มีธรรมาภิบาล มีความพร้อมเป็นสังคมสูงวัย และ
ยกระดับการจัดการทรัพยากร 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 3 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมระดับขั้น      
แนวหน้า เพื่อสร้างโอกาสใหม่และความพร้อมของประเทศในอนาคต 

   เป้าหมาย : สร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมและเทคโนโลยีระดับขั้นแนวหน้า โดยมีโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพของประเทศที่ทัดเทียมสากล และมี
กระบวนทัศน์ใหม่ทางมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์และศิลปกรรมศาสตร์ที่ถูกนำไปประยุกต์ใช้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนากำลังคน สถาบันอุดมศึกษา และหน่วยงานวิจัยให้เป็นฐานการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ แบบก้าวกระโดดและอย่างย่ังยืน 

   เป้าหมาย : กำลังคน สถาบันอุดมศึกษา และสถาบันวิจัยของประเทศได้ร ับการพัฒนาให้มี
สมรรถนะสูง สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 ฉบับ
ปับปรุง พ.ศ. 2566 – 2570 
 วิสัยทัศน์ “อุดมศึกษาสร้างคน สร้างปัญญา เพื่อพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน” 
 เป็นการพัฒนาอุดมศึกษาระยะ 5 ปี ใน 3 ประเด็นหลัก คือ บัณฑิตและกำลังคน ระบบนิเวศวิจัย 
และอุดมศึกษาใหม่ 
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 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 ยุทธศาสตร์ที ่ 1 พัฒนาศักยภาพคน (Capacity Building) (ตอบสนอง 4 เป้าหมาย และ 10 
ตัวชี้วัด)   
 แนวทางที ่ 1  การจัดการศึกษาเพื ่อการเรียนรู ้ตลอดช่วงชีวิต (Lifelong Learning) (5 กลยุทธ์) 
 แนวทางที ่ 2  ยกระดับคุณภาพการศึกษาและสมรรถนะของกำลังคน (Quality & Manpower 
Competencies Enhancement) (6 กลยุทธ์)  
 แนวทางท่ี 3 การสร้างเสริมบุคลากรคุณภาพสูง (Enhancement of Brainpower & Concentration 
of Talents) (3 กลยุทธ์) 
 ยุทธศาสตร ์ท ี ่  2 ส ่งเสร ิมระบบนิเวศว ิจ ัยอ ุดมศึ กษา (Research Ecosystem Building) 
(ตอบสนอง 3 เป้าหมาย และ 9 ตัวชี้วัด)  
 แนวทางที ่  1 การว ิจ ัย นว ัตกรรมและการถ่ายทอดเทคโนโลยี (Research Innovation and 
Technology Transfer) (7 กลยุทธ์)  
 แนวทางที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานหรือปัจจัยเอื้อ ภายในสถาบันอุดมศึกษาที่ ส่งเสริมการพัฒนา 
ผู้ประกอบการนวัตกรรม (2 กลยุทธ์) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 จัดระบบอุดมศึกษาใหม่ (Higher Education Transformation) (ตอบสนอง 3 
เป้าหมาย และ 6 ตัวชี้วัด )  
 แนวทางที ่ 1 การบริหารจัดการและธรรมาภิบาล (Management and Good Governances)        
(3 กลยุทธ์)  
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 แนวทางที่ 2 การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามอัตลักษณ์ที่หลากหลาย (Reinventing University)    
(2 กลยุทธ์)  
 แนวทางท่ี 3 ความมั่นคงทางการเงินในระบบอุดมศึกษา (Financial Security) (1 กลยุทธ์)   
 แนวทางท่ี 4 อุดมศึกษาดิจิทัล (Digital Higher Education) (1 กลยุทธ์)   
 การขับเคลือนสำคัญ จากประเด็นสำคัญของกรอบนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2566 – 2570 กำหนดเป็น 7 นโยบายหลัก (Flagship Policies) และ 
3 กลไกหลัก (Flagship Mechanisms) ตามความสำคัญเร่งด่วน (Priorities Setting) เพื ่อมุ ่งเน้นการขับ
เคลื่อนที่สำคัญให้บรรลุผลเป็น รูปธรรม ภายในระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 2568) บนพื้นฐานของความตรง
ประเด็น (Relevance) ประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) ดังนี้ 
 7 นโยบายหลัก (Flagship Policies)  
 FP 1 กำลังคนสมรรถนะและศักยภาพสูงตอบโจทย์การพัฒนาอุตสาหกรรมตามโมเดล BCG         
(ด้านการเกษตรและอาหาร การแพทย์และสุขภาพ การท่องเที่ยว และพลังงาน รวมถึงวัสดุและเคมีชีวภาพ)       
เพ่ือยกระดับเป็นเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)   
 FP 2 กำลังคนระดับสูงที่มีทักษะรองรับอุตสาหกรรมและบริการใหม่แห่งอนาคตเพ่ิมข้ึน 
 FP 3 ระบบเศรษฐกิจฐานรากและเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม รวมถึง SMEs and IDEs มีความเข้มแข็ง  
 FP 4 การรองรับสังคมสูงวัย และการเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยสมบูรณ์   
 FP 5 การสร้างความเป็นเลิศ และองค์ความรู้ใหม่ด้านสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ศิลปกรรมศาสตร์  
 FP 6 ศูนย์กลางความเชี่ยวชาญระดับนานาชาติ (Hub of Talent & Knowledge)   
 FP 7 โครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรมในสถาบันอุดมศึกษาที่
เข้มแข็ง 
 3 กลไกหลัก (Flagship Mechanisms)  
 FM 1 การปฏิรูประบบการเงินและงบประมาณที่มุ่งผลสัมฤทธิ์  
 FM 2 การส่งเสริมธรรมาภิบาล ให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้   
 FM 3 การยกระดับฐานข้อมูลระบบอุดมศึกษาให้มีความน่าเชื่อถือ ถูกต้อง แม่นยำ มีเสถียรภาพ 
 หมุดหมาย (Milestone) ของการพัฒนาการอุดมศึกษา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  
 จาก 3 ยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการอุดมศึกษา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ 10 การขับเคลื่อน
สำคัญ จะสามารถทำให้เกิดเหตุการณ์สำคัญต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. 2570 ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ช่วง 
ได้แก่  
 ช่วงที่ 1 โดยในระยะ 3 ปีแรกของการพัฒนา (พ.ศ. 2566 – 2568)  
 เป็นปีแห่ง 10 การขับเคลื ่อนสำคัญ ที ่ประกอบด้วย 7 นโยบายหลัก (Flagship Policies) และ          
3 กลไกหลัก (Flagship Macanisms) ในแต่ละปี ปรากฏหมุดหมาย (Milestone) สำคัญ ดังนี้ 
  Milestone I : กำลังคน องค์ความรู้ และกลไกหลักในระบบอุดมศึกษาพัฒนาแบบก้าวกระโดดและ
ยั่งยืน โดยไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ภายในปี พ.ศ. 2566  
 Milestone II : ความเข้มแข็งทางนิเวศอุดมศึกษาผลักดันภาคเศรษฐกิจและสังคม ภายในปี          
พ.ศ. 2567 
 Milestone III : ศูนย์กลางความเชี่ยวชาญในระดับนานาชาติ ภายในปี พ.ศ. 2568 
 ช่วงที่ 2 มีระยะ 2 ปี (พ.ศ. 2569 – 2570) 

27



9 
 
 การอุดมศึกษาสร้างสมดุลในการกระจายผลประโยชน์จากการพัฒนาแก่ทุกภาคส่วนอย่างเป็นธรรม 
และสามารถสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันตามกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
โดยเหตุการณ์ในช่วงที่ 2 มีระยะ 2 ปี (พ.ศ. 2569 – 2570) เป็นผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามยุทธศาสตร์ 
เพื่อพัฒนาการอุดมศึกษา 3 ยุทธศาสตร์รวมกับผลลัพธ์จาก 10 การขับเคลื่อนสำคัญ ส่งผลให้การอุดมศึกษา   
มีทรัพยากรที่มีศักยภาพมากพอและสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มศักยภาพ ทั้งนี้ในแต่ละปีปรากฏหมุด
หมาย (Milestone) สำคัญ ดังนี้  
 Milestone IV : การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอุดมศึกษาอย่างเต็มศักยภาพ ภายในปี พ.ศ. 2569  
 Milestone V : การอุดมศึกษาและสังคมไทยพัฒนาอย่างยั่งยืน ภายในปี พ.ศ. 2570 
 
 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 -2579) 
 วิสัยทัศน์ “มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นสถาบันที่ผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณ์ มีคุณภาพ มีสมรรถนะและ
เป็นสถาบันหลักท่ีบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมในการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือสร้างความมั่นคงให้ประเทศ” 
 ยุทธศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 พันธกิจ 
 1. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็นพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิต 
 2. วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับมุ่นเน้นการบูรณาการ
เพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 3. พัฒนาท้องถิ ่นตามศักยภาพสภาพปัญหาและความต้องการที ่แท้จริงของชุมชนโดยถ่ายทอด          
องค์ความรู้ เทคโนโลยีแบะน้อมนำแนวพระราชดำริสู่การปฏิบัติ 
 4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นและเสริมสร้างความเข้มเเข็งของผู้นำ
ชุมชนให้มีคุณธรรม และความสามารถในการบริหารงานเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
 5. บริหารจัดการทรัพยากรภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อม
รองรับบริบทการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 เป้าหมาย 
 ด้านเศรษฐกิจ  ด้านสิ่งแวดล้อม  ด้านสังคม  และด้านการศึกษา 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจำปี พ.ศ. 2565 – 2569 
 
วิสัยทัศน์ 
 “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ สร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่สังคม” 
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มิติการพัฒนา / ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

1. การยกระดับคุณภาพบัณฑิต 
เป้าประสงค์ บัณฑิตมีศักยภาพเป็นนักปฏิบัติและผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลและมีอัตลักษณ์เป็นที่

ยอมรับของสังคม 
2. การผลิตและพัฒนาครูสู่ความเป็นเลิศในยุคดิจิทัล 
เป้าประสงค์ ครูทุกระดับ มีศักยภาพในวิชาชีพ มีทักษะการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัยมีสมรรถนะความ

เป็นครู 
3. การยกระดับผู้ประกอบการและคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 
เป้าประสงค์ ยกระดับผู้ประกอบการด้วยกระบวนการวิจัย พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมที่ทันสมัย 

และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
4. ปัจจัยผลักดันการพลิกโฉม 
เป้าประสงค์ มีระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสู ่การเป็น

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (SMART University) และนำไปสู ่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมสีเขียว (Green 
Innovation University) 
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ส่วนที่ 2 
 

     ข้อมูลประกอบการจดัทำแผนยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อหน่วยงาน 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
ที่ตั้ง 
 เลขที่ 156 หมู่ 5 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ส่วนทะเลแก้ว) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม ตำบลพลายชุมพล อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  65000 
 
ประวัติและความเป็นมา 
 บร ิบทสำน ักว ิทยบร ิการและเทคโนโลย ีสารสนเทศ มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏพ ิบ ูลสงคราม  
เป็นหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษามีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  
เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม พ.ศ. 2549 ประกาศ ณ วันที่ 22 พฤษภาคม 2549 ซึ่งมี
ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการ ดังนี้ 
 ระยะแรก : ยุควิทยาลัยครู 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดิมได้จัดตั้งขึ้นเป็นห้องสมุดรวมอยู่กับโรงเรียนเฉลิมขวัญ
สตรี พ.ศ.2469 ได้ย้ายมาตั้งอยู่ ณ อาคาร 1 โรงเรียนฝึกหัดครูพิบูลสงคราม ส่วนวังจันทน์ โดยเริ่มแรกเป็น
ห้องอ่านหนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ ขนาด 1 ห้องเรียน และขยายเป็น 2 ห้องเรียน เนื่องจากสถานที่คับ
แคบไม่เพียงพอกับการให้บริการของนักศึกษา และอาจารย์ ต่อมา พ.ศ. 2521 ได้รับงบประมาณก่อสร้าง
อาคารห้องสมุดหลังใหม่เป็นอาคารเอกเทศ 2 ชั้น เป็นเอกเทศ (ซึ่งปัจจุบันคือ ที่ตั ้งของสำนักศิลปะและ
วัฒนธรรม) 
 ระยะที่สอง : ยุคสถาบันราชภัฏ 
 พ.ศ. 2538 หอสมุดได้รับงบประมาณสำหรับก่อสร้างอาคารหอสมุดหลังใหม่ 4 ชั้น ณ สถาบันราชภัฏ
พิบูลสงคราม ส่วนทะเลแก้ว และ พ.ศ. 2539 หอสมุดได้ย้ายจากส่วนวังจันทน์มาอยู่ ณ สถาบันราชภัฏพิบูล
สงคราม ส่วนทะเลแก้ว แต่ด ้วยอาคารหอสมุดคับแคบ จำนวนที ่น ั ่งอ่านและใ ห้บริการไม่เพียงพอ  
จึงได้มีการขยายอาคารโดยเชื่อมต่อกับอาคารหลังเดิมด้านทิศใต้เป็นอาคาร 4 ชั้น และเมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จ ได้
เปิดให้บริการอาคาร ทั้ง 2 หลัง โดยได้เปลี่ยนทางเข้าออกอาคารจากทิศเหนือของอาคารหลังเดิมมาอยู่ทางทิศ
ใต้ของอาคารส่วนต่อเติม 

พ.ศ. 2542 หอสมุดได ้ยกฐานะเป็น “ศูนย ์ว ิทยบร ิการ” ส ังก ัด “สำนักส ่งเสริมวิ ชาการ”  
ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 

พ.ศ. 2545  ศ ูนย ์ว ิทยบร ิการ ได ้นำระบบห ้องสม ุดอ ัตโนม ัต ิ  Magic Library ของบร ิษัท 
โสมาภาอินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี โดยได้รับงบประมาณจัดซื้อในวงเงิน 3,600,000 บาท  
 ยุคมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2548 ศูนย์วิทยบริการ ได้ยกฐานะเป็น “สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ”   
มีฐานะเป็นหน่วยงานเทียบเท่าคณะ ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยลัยราชภัฏ  

พ.ศ. 2547 โดยมีผู ้ช่วยศาสตราจารย์ศิริสุภา เอมหยวก เป็นผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คนแรก  

พ.ศ. 2553 สำนักว ิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ร ับจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน  
จำนวน 250,000,000 บาท เพื ่อก่อสร้างอาคารหอสมุดอิเล ็กทรอนิกส์หลังใหม่ท ี ่ม ีความสวยงาม  
ทันสมัย โดยก่อสร้างแล้วเสร็จปลายปี พ.ศ. 2556  

พ.ศ. 2556 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได้มีมติเห็นชอบแต่งตั้งให้ผู้ช่วยศาสตราจารย์น้อย 
คันชั่งทอง ดำรงตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นคนที่สอง 
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พ.ศ. 2557 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ดำเนินการย้ายมาอยู่ที่อาคารหอสมุด
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Library) หลังใหม่ และเปิดให้บริการวันที่ 8 มิถุนายน 2557 

พ.ศ. 2560 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีมติเห็นชอบและแต่งตั้งให้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.บัญชา ศรีสมบัติ ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นคนที่สาม 

ปัจจุบัน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได้รับการ
พัฒนาให้เจริญก้าวหน้า และเติบโตขึ้นเป็นลำดับ มีจำนวนและประเภททรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณภาพและ
หลากหลาย โดยมีการปรับปรุงการทำงานของบุคลากรในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เน้น
การทำงานที่มีเป้าหมายที่ท้าทาย และต้องสามารถประเมินผลได้ตามแนวคิด “SMART e-Library” และยังได้
ปรับปรุงพื้นที่ภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีบรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ มีความ
ทันสมัยตอบสนองต่อ Life style ของผู้ใช้ในยุค Digital อีกทั้งยังได้จัดกิจกรรมที่หลากหลายและได้สัมผัสจาก
ของจริง นอกจากนี้ยังได้นำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศพร้อมที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏพิบูลสงคราม ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม เพ่ือออกไปรับใช้สังคม ท้องถิ่น และประเทศชาติต่อไป 
 
ปรัชญา (Philosophy)  
 เป็นองค์กรที่ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นและสร้างสรรค์เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
 “พ้ืนที่แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย พร้อมสร้างนวัตกรรม บริการด้วยเทคโนโลยี และบริหารจัดการด้วย
สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ” 
 
ค่านิยมองค์กร (Core values) 
 L = Library infinity for all มีพ้ืนที่การเรียนรู้และพ้ืนที่ในการทำงานร่วมกัน   
 P = Professional work บุคลากรพร้อมให้บริการ 
 S = Services บริการห้องสมุด                             
 R = Resources พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
 U = User Focus การบริการห้องสมุดที่เน้นผู้ใช้บริการ 
อัตลักษณ์ (Identity) 
 ส่งเสริมการเรียนรู้  เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มุ่งสู่การบริการที่เป็นเลิศ  
วัฒนธรรมองค์กร  (Corporate  Culture) 
 จิตบริการทำงานด้วยใจ 
 
สมรรถนะหลัก 
 1. การให้บริการที่ดี (Service mind) 
 2. ความสามารถด้านเทคโนโลยี 
 3. มีความรู้ความเข้าใจด้านนวัตกรรม 
 4. การทำงานเป็นทีม 
 5. มีหลักธรรมาภิบาล 
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โครงสร้างองค์กรของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 

 
    

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

โครงสร้างการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน่วยแผนงานและควบคุมภายใน 

- หน่วยส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

- หน่วยจัดทำคำของบประมาณรายจ่าย  

   แผนปฏบิัตกิารและแผนปฏบิัตริาชการประจำปี 

- หน่วยจัดซือ้จัดจา้ง 

- หน่วยจัดหาพัสดุ ครุภัณฑ์และสิ่งก่อสร้าง 

- หน่วยประกันคุณภาพการศึกษา 

- หน่วยสารบรรณและธรุการ 

- หน่วยจัดการประชุม 

- หน่วยอำนวยการ   

- หน่วยอาคารสถานที่และซ่อมบำรุง  

- หน่วยดำเนนิงานมาตรฐาน International   

  Organization for Standardization 

 

 

- หน่วยพัฒนาและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

- หน่วยวิเคราะห์และลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 

- หน่วยวิเคราะห์และจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

- หน่วยฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศและฐานข้อมูล 

   สหบรรณานุกรมหอ้งสมุดสถาบันอุดมศกึษา 

- หน่วยวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศภูมทิ้องถิ่น 

- หน่วยระบบห้องสมุดอัตโนมัต ิ

- หน่วยระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

- หน่วยระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารและการตัดสนิใจ   

- หน่วยเทคโนโลยีห้องสมุด 

- หน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางดา้นสารสนเทศศาสตร์ 

  ดา้นเทคโนโลยี และด้านอื่น ๆ 

- หน่วยอบรมการใช้บริการฐานขอ้มูลและการตรวจสอบ 

  ความถกูตอ้งของวิจัยและวทิยานิพนธ์ 

- หน่วยสงวนรักษาซ่อมบำรุงทรัพยากรสารสนเทศ 

 

 

- หน่วยบรกิารยมื-คนืทรัพยากรสารสนเทศ 

- หน่วยบรกิารสิ่งพมิพต์่อเนื่อง วจิัยและวทิยานิพนธ ์

- หน่วยส่งเสริมการให้บริการห้องสมุด 

- หน่วยบรกิารห้องระดมสมอง 

- หน่วยบรกิารคอมพวิเตอร์เพื่อการศกึษา 

- หน่วยบรกิารตอบคำถามและอบรมการใช้บรกิารห้องสมุด 

- หน่วยบรกิารยมืระหว่างห้องสมุด 

- หน่วยพัฒนาเทคโนโลยแีละนวัตกรรมการบริการ 

- หน่วยอบรมการใช้บริการฐานขอ้มูลออนไลน ์

- หน่วยจัดแสดงนิทรรศการ 

- หน่วยบรกิารห้องสมุดคณะ 

- หน่วยทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์และสื่อดิจทิัล 

- หน่วยบรกิารวชิาการชุมชนและทอ้งถิ่น 

- หน่วยเครือข่ายความเขม้แข็งทางวชิาชีพบรรณารกัษ ์

- หน่วยบริหารจัดการสิง่แวดล้อมในสำนกังาน 

- หน่วยมาตรฐานการจัดการสถานที่จดัประชุม 

- หน่วยบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สิง่บ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ 

  และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

- หน่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของห้องสมุดโรงเรียนตำรวจตระเวน

ชายแดนในจังหวดัพษิณุโลก 

- หน่วยบำรุงรกัษาและให้บรกิารสื่อโสตทัศน์ 

- หน่วยบำรุงรกัษาและให้บรกิารห้องคาราโอเกะและหอ้งมินิเธียเตอร์ 

- หน่วยบำรุงรกัษาและให้บรกิารห้องประชุม 

- หน่วยบำรุงรกัษาและให้บรกิารห้องฝึกอบรม 

- หน่วยบำรุงรกัษาและให้บรกิารลานกจิกรรมห้องสมุด 

- หน่วยวิเคราะห์ความต้องการทรัพยากร/การสูญหายของทรัพยากร 

- หน่วยบรกิารห้อง 24 ช่ัวโมง 

- หน่วยผลิตข่าวสาร สื่อประชาสัมพันธ์และสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 

- หน่วยเผยแพร่ข่าวสาร ประชาสัมพันธแ์ละสื่ออื่น ๆ 

 

สำนักวทิยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สำนักงานผู้อำนวยการ  

 

งานบริหารท่ัวไป งานเทคนิคสารสนเทศและการจัดการทรัพยากร งานบริการสารสนเทศและบรกิารวิชาการ 
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คณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

 

 
 

 
 

 

     

 

 

  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางอโนมา  มากลิ่น 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กรรมการ 

รองศาสตราจารย์ ดร.น้ำทิพย์  วภิาวิน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กรรมการ 

ฒิ 

กรรมการ 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุชาติ  แย้มเม่น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กรรมการ 
ฒิ 

กรรมการ 

รองศาสตราจารย์ ดร.สยาม  อรุณศรีมรกต

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กรรมการ 

 

ฒิ 

กรรมการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าท่ีร้อยตรีหญิง ดร.ยุวดี พ่วงรอด 

รองประธานกรรมการ

อาจารย์ ดร.วชริะ  ลิ้มศรีประพันธ ์  

กรรมการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมรินทร์  ครีินทร์

กรรมการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนทยา  สาลี 

ประธานกรรมการ 

นายมนต์ชัย  สุริยามาตร 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

นางสาวอัมรินทร์  บุญพลอย

กรรมการ 

นายเจนต์  คันทะ 

กรรมการและเลขานุการ 

นางสาววิกาญดา  บุญคง 

กรรมการ 
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ผู้บริหารสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 
                                            นายเจนต์  คันทะ  

                                                                       หัวหน้าสำนักงาน 
 

 
                             

 

 

 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าท่ีร้อยตรีหญิง ดร.ยุวดี พ่วงรอด

รองผู้อำนวยการ

อาจารย์วชิระ  ลิ้มศรีประพันธ์   

รองผู้อำนวยการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมรินทร์  ครีินทร์   

รองผู้อำนวยการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนทยา  สาลี 

ผู้อำนวยการ 

 

 

นางสาววกิาญดา  บุญคง 

หัวหน้างานบริการสารสนเทศและบริการวชิาการ

นางสาวอัมรินทร์  บุญพลอย 

หัวหน้างานเทคนิคสารสนเทศและการจัดการทรัพยากร

ประธานกรรมการ 

 

 

     นายมนต์ชัย  สุริยามาตร           

      หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
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จำนวนผู้บริหารและบุคลากรสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

ผู้บริหาร 

ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง 

ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ / พนักงาน

มหาวทิยาลัย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนทยา      สาลี 
ผู้อำนวยการสำนักวิทยบรกิารและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวชิาการ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุวดี         พ่วงรอด 
รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร แผนและประกัน

คุณภาพ 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวชิาการ 

3. อาจารย์ ดร.วชิระ                      ลิ้มศรีประพันธ์ 
รองผู้อำนวยการฝ่ายบริการและพัฒนานวัตกรรม

ดิจิทัล 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวชิาการ 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมรินทร์   คีรินทร์ 
รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวชิาการ 

5. นายเจนต์                                คันทะ หัวหน้าสำนักงานผูอ้ำนวยการ ข้าราชการ 

 

บุคลากร 

ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง 

ประเภทบุคลากร  

พนักงานมหาวทิยาลัย  

(เงนิแผ่นดิน) / (เงนิรายได)้   

/ พนักงานราชการ 

งานบรหิารทัว่ไป 

1. นายมนต์ชัย สุรยิามาตร เจ้าหน้าที่บรหิารงานทั่วไปชำนาญการ   

รักษาการในตำแหนง่หัวหน้างานบริหารทั่วไป 

พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

2. นางสาวดวงหทัย ขาวละออง เจ้าหน้าที่บรหิารงานทั่วไปปฏบิัติการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

3. นางสาวนภธิอร อุดมพงษ ์ นักเอกสารสนเทศปฏิบัตกิาร พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

4. นายสันติสุข คำอินทร์ เจ้าหน้าที่บรหิารงานทั่วไปปฏบิัติการ พนักงานมหาวิทยาลัย เงินรายได ้

งานเทคนิคสารสนเทศและการจัดการทรพัยากร 

5. นางสาวอัมรินทร์ บุญพลอย บรรณารักษ์ชำนาญการ   

หัวหน้างานเทคนิคสารสนเทศและการจัดการ

ทรัพยากร 

พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

6. นางสาวพรวรีย์ ทองกลงึ บรรณารักษ์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

7. นางจิตราภรณ์ ไกรฤทธิ์ บรรณารักษ์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

8. นายสมภพ มุสิกร นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

9. นายราเชนทร์   ยอดบุรี ผู้ปฏิบัติงานห้องสมดุปฏิบัตงิาน พนักงานมหาวิทยาลัย เงินรายได ้

งานบริการสารสนเทศและบรกิารวิชาการ 

10. นางสาววิกาญดา   บุญคง นักเอกสารสนเทศชำนาญการ  

หัวหน้างานบริการสารสนเทศและบริการวิชาการ 

พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 
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ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง 

ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ / พนักงาน

มหาวทิยาลัย 

11. นายคม   กันชูล ี นักเอกสารสนเทศชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

12. นางสาวอัจฉราพร   แย้มเหม็น บรรณารักษ์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

13. นางสาวอมรรัตน์   ศรีละออ บรรณารักษ์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

14. นางรัตนพา   พันธ์ศรี บรรณารักษ์ชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

15. นายเจริญชัย พันธ์ศรี นักเอกสารสนเทศชำนาญการ พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

16. นายจงเจตน ์ ดิดประเสริฐ นักเอกสารสนเทศปฏิบัตกิาร พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนนุ 

17. นางสาวสุธารัตน์   ทับอนิ นักเอกสารสนเทศปฏิบัตกิาร พนักงานราชการ 

18.  นายเทวัญ ทาเกิด นักเอกสารสนเทศปฏิบัตกิาร พนักงานราชการ 

19. นางอรนุช   หมวกหลำ นักเอกสารสนเทศปฏิบัตกิาร พนักงานมหาวิทยาลัย เงินรายได ้

20. นางสาวสุรางคนาง ไชยศรี บรรณารักษ์ปฏิบัติการ พนักงานมหาวิทยาลัย เงินรายได ้

21. นางสาวเวธกา  พงษ์สุทธิ ์ ผู้ปฏิบัติงานห้องสมดุปฏิบัตงิาน พนักงานมหาวิทยาลัย เงินรายได ้
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อาคารสถานท่ี 
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
จุดแข็ง (Strength) 
S1 มีพ้ืนที่ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Co-Working Learning Space) / อาคารมีพ้ืนที่ในการให้บริการที่เหมาะสม/
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
S2 บุคลากรมีจิตบริการและการให้บริการที่ดี  
S3 บุคลากรมีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ และมีศักยภาพสูง 
S4 บุคลากรมีการทำงานเป็นทีม 
S5 มีคลังข้อมูลสารสนเทศดิจิทัลตามมาตรฐานสากล (Dublin core) ที่แลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบ Open 
API ร่วมกับมหาวิทยาลัย 5 แห่ง 
S6 ได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพด้านต่าง ๆ เช่น ห้องสมุดดีเด่นแห่งประเทศไทยมาตรฐานการจัดงาน
แห่งประเทศไทย TMVS , GECC, Green Office, กิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานห้องสมุด 
สีเขียว (Green Library) มีการบริหารจัดการองค์กรโดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็น
เลิศ (EdPEx) เพ่ือบริหารจัดการองค์กรเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
S7 มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการและปฏิบัติงาน (ระบบสารสนเทศ LMIS) 
S8 มีบริการดูหนัง ฟังเพลง คาราโอเกะ เพื่อการผ่อนคลาย 
S9 บุคลากรมีความมุ่งมั่นพัฒนาตนเองเพ่ือนำมาพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
S10 อาคารมีความโดดเด่น สวยงาม และล้อมรอบไปด้วยสิ่งอำนวยความสะดวก  
S11 มีพ้ืนที่ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ผู้ประกอบการรายใหม่ (IDEA LAB) สู่ชุมชน 
S12 กิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้ เช่น กิจกรรมอ่ิมนานอ่านยาว / กิจกรรมตลาดนัดรีไซเคิล / 
กิจกรรมแฟนพันธุ์แท ้/ กิจกรรม DIY / กิจกรรมบอร์ดเกม / กิจกรรมอบรมการเรียนรู้สารสนเทศ / กิจกรรม
สมุดทำมือ 
S13 มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่ทันสมัยและหลากหลาย 
S14 มีเครือข่ายความร่วมมือจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 
S15 บุคลากรเป็นคนรุ่นใหม่และมีความคิดสร้างสรรค์ 
S16 เป็นแหล่งเรียนรู้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัยทุกรูปแบบ 
S17 ผู้บริหารและบุคลากรบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
S18 มีชื่อเสียงในวงการวิชาชีพ 
 
จุดอ่อน (Weakness) 
W1 ใช้พลังงานไฟฟ้าปริมาณมาก  
W2 ทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศ สำหรับการให้บริการ 
W3 ตัวอาคารมีอายุการใช้งาน เกิน 10 ปี ทำให้มีค่าซ่อมบำรุงสูง 
W4 ครุภัณฑ์ด้านเทคโนโลยีไม่ทันต่อความต้องการของผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ 
W5 อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ล้าสมัย เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
โอกาส (Opportunities)  
O1 มีการเปลี่ยนแปลงการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายของมหาวิทยาลัย เช่น การขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัยสีเขียวและ SDG 
02 ได้รับโอกาสในการนำเสนอโครงการและงบประมาณต่อผู้บริหารทั้งหน่วยงานภายในและภายนอก  
O3 มีการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
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O4 จังหวัดพิษณุโลกเป็น Mice City และองค์กรได้รับรองการประเมินมาตรฐาน TCEP ส่งผลให้มีโอกาส ใน
การจัดหารายได้ในการให้บริการห้องประชุม รวมถึงการขอรับงบประมาณสนับสนุนจาก TCEP 
O5 มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการสนับสนุนความก้าวหน้าในวิชาชีพของบุคลากร 
O6 การมีสมาคมที่เกี่ยวข้องเปิดโอกาสในการพัฒนาบุคลากรในการแสดงผลงานในด้านวิชาชีพของตนเองมาก
ยิ่งขึ้น  
O7 มีการให้บริการสำหรับผู้ใช้บริการอย่างไม่บกพร่อง  
O8 การพัฒนาศักยภาพด้านนวัตกรรม AI 
O9 มีโอกาสในการเข้าสู่มาตรฐานสากลด้านการบริหารและด้านการบริการ 
 
อุปสรรค (Threats) 
T1 การใช้ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ลดลง 
T2 มีคู่แข่งทางด้านแหล่งเรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์ ที่เพ่ิมมากขึ้น 
T3 ค่าเงินบาทอ่อนตัว ทำให้ราคาหนังสือต่างประเทศปรับราคาสูงขึ้น หนังสือมีการจัดพิมพ์น้อยลง จึงทำให้มี
การปรับราคาสูงขึ้นไม่สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
T4 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act หรือ PDPA) และกฎหมาย
อ่ืน ๆ ทำให้บริการบางอย่างไม่สามารถดำเนินการได้  
T5 ภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์ 
T6 ระบบสาธารณูปโภค (น้ำประปา ไฟฟ้า) ขัดข้องบ่อย ส่งผลให้ต้องซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้าบ่อย 
T7 ภัยทางธรรมชาติ ความเปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดล้อม 
T8 มีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันของเทคโนโลยีดิจิทัล 
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การวิเคราะห์ TOWS Matrix จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสร้างกลยุทธ์ในการพัฒนาสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    
มีดังนี ้
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ปัจจัยภายนอก 

ปัจจัยภายใน  

S จุดแข็ง (Strength) 
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 O11 O12 O13 O14 O15 O16 

O17 O18 

W จุดอ่อน (Weakness) 
W1 W2 W3 W4 W5  

O โอกาส 
(Opportunities) 
O1 02 O3 O4 O5 O6  

O7 O8 O9 

SO กลยุทธ์เชิงรุก ใช้จุดแข็งเพื่อใช้ประโยชน์จากโอกาส 
SO1 ใช้พื ้นที ่ Co-Working Space (S1) และความหลากหลายของบริการ 
(S8, S12, S16) เพื่อรองรับแนวนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียวและ SDG (O1) 
และรองรับ Mice City (O4) 
SO2 ใช้บุคลากรที ่มีความสามารถและประสบการณ์ (S3, S4, S15) ร่วม
พัฒนาโครงการและแสดงผลงานกับสมาคมวิชาชีพ (O6) 
SO3 นำระบบสารสนเทศ (S7) และมาตรฐาน Open API (S5) ไปต่อยอดเพ่ือ
เข้าสู่มาตรฐานสากล (O9) 
SO4 ใช้เครือข่ายภายใน-ภายนอก (S14) ร่วมกับการบูรณาการหน่วยงาน 
(O3) เพ่ือพัฒนาบริการใหม่ร่วมกัน 
SO5 ใช้ความโดดเด่นของอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวก (S10) เพ่ือรองรับ
การจัดกิจกรรม-ประชุมขององค์กรภายนอก (O4) 

WO กลยุทธ์เชิงแก้ไข แก้ไขจุดอ่อนโดยใช้โอกาส  
WO1 เสนอขอโครงการสนับสนุนงบประมาณ (O2) เพ่ือปรับปรุงครุภัณฑ์
และอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ล้าสมัย (W4, W5) 
WO2 ส่งเสริมบุคลากรเข้าร่วมอบรมกับสมาคมวิชาชีพ (O6) เพื่อพัฒนา
ทักษะภาษาและการสื่อสาร (W2) 
WO3 นำเทคโนโลยี AI (O8) เข้ามาเสริมบริการ ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 
(W1) และเพ่ิมประสิทธิภาพ 
WO4 ใช้นโยบายสนับสนุนบุคลากร (O5) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนา
ตนเองด้านเทคโนโลยีและภาษาต่างประเทศ 

T อุปสรรค 
(Threats) 

T1 T2 T3 T4 T5 T6  
T7 T8  

ST กลยุทธ์เชิงป้องกัน ใช้จุดแข็งเพื่อลดหรือหลีกเลี่ยงภัยคุกคาม  
ST1 ใช้คลังข้อมูลดิจิทัลตามมาตรฐาน (S5) และเทคโนโลยี (S7) พัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ออนไลน์เพื่อสู้กับคู่แข่งออนไลน์ (T2) 
ST2 ใช้ทีมบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (S3, S4, S15) และความร่วมมือภายใน-
ภายนอก (S14) ในการเสริมความปลอดภัยไซเบอร์ (T5) 
ST3 ใช้ระบบบริหารจัดการที่ได้มาตรฐาน (S6, S17) รับมือกับ PDPA และ
ความเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย (T4) 
ST4 ใช้พื ้นที ่และบริการที ่หลากหลาย (S1, S8, S12) รองรับกรณีระบบ
สาธารณูปโภคขัดข้อง (T6) เพ่ือคงคุณภาพบริการ 

WT กลยุทธ์เชิงรับ แก้ไขจุดอ่อนหลีกเลี่ยง/รับมือกับภัยคุกคาม  
WT1 วางแผนจัดการพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ (W1) และติดตั้งระบบ
สำรองพลังงานเพื่อรับมือปัญหาสาธารณูปโภค (T6) 
WT2 ปรับแผนจัดซื้อหนังสือและทรัพยากรตามสถานการณ์ค่าเงินบาท 
(T3) และอัปเกรดระบบให้รองรับสื่อออนไลน์เพ่ือลดการพ่ึงพาสื่อสิ่งพิมพ์ 
WT3 วางระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์และจัดซื ้ออุปกรณ์ใหม่ที่
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล (T8) 
WT4 จัดทำแผนรับมือภัยธรรมชาติและภาวะฉุกเฉิน พร้อมปรับปรุง
อาคารเดิม (W3) ให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง (T7) 
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ส่วนที่ 3 
การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ด้วยกระบวนการ  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาพื้นที่แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับการบริการและการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และ

การสร้างนวัตกรรม   
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานการบริการและมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาชีพและการบริการวิชาการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 บริหารจัดการด้วยสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 

M พันธกิจ (Mission) 
 1. ให้บริการพื้นท่ีแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย และส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 2. ส่งเสริมการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสร้างนวัตกรรมการบริการ ยกระดับการเรียนรู้ เพ่ือ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
 3. พัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและมาตรฐานการให้บริการสารสนเทศด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
 4. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาชีพและการบริการวิชาการ เพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากร 
ความรู้ และประสบการณ์ 
 5. บริหารจัดการด้วยสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล ความยั่งยืน และการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร 
 

O วัตถุประสงค์ (Objectives) 
1. เพื่อพัฒนาและให้บริการพื้นที่แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและปลอดภัย 
 ส่งเสริมบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยการจัดสรรทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
2. เพื ่อพัฒนาและเพิ ่มประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีที ่รองรับการเรียนการสอน        
การวิจัย และบริการวิชาการ 
 ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยและตอบโจทย์ผู้ใช้ 
3. เพื่อส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม และองค์ความรู้ใหม่ในด้านการเรียนรู้และการจัดการองค์ความรู้ 
 สนับสนุนโครงการวิจัยและนวัตกรรม รวมถึงแพลตฟอร์มเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ 
4. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 พัฒนาโครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันเพ่ือการแบ่งปันทรัพยากรและความรู้ 
5. เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และยั่งยืน 
 เน้นการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมของ
บุคลากร 
 

G เป้าหมายหลัก (Goals) 
1. สร้างพื้นที่แหล่งเรียนรู้และระบบนิเวศที่ทันสมัย รองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล  จำนวน    

7 พ้ืนที ่ภายในปี 2572  
2. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้และการบริการด้วยเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดศูนย์กลางแห่งการ

เรียนรู้ยุคดิจิทัล จำนวน 800 รายการ ภายในปี 2572  

43



25 
 

 
3. ยกระดับระบบสารสนเทศและบริการเทคโนโลยีของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ เชื ่อถือได้        

และรองรับการให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง จำนวน 200 รายการ ภายในปี 2572 
4. พัฒนาโครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันเพื่อการแบ่งปันทรัพยากรและ

ความรู้ จำนวน 4 โครงการ ภายในปี 2572 
5. เน้นการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ และการมีส่วนร่วม

ของบุคลากร ร้อยละ 100 
 
S กลยุทธ์ (Strategy) 

1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและเอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
 1.1 จำนวนแหล่งเรียนรู้/พื้นท่ีแหล่งเรียนรู้ที่จัดตั้งหรือปรับปรุงใหม่ 7 พ้ืนที ่ภายในปี 2572 
 1.2 จำนวนผู้เข้าใช้แหล่งเรียนรู้ ไม่น้อยกว่า 10,000 คน/ปี 
 1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

 2. สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมบริการและการจัดการความรู้ 
  2.1 จำนวนนวัตกรรมการเรียนรู้/บริการที่สร้างขึ้น 800 รายการ ภายในปี 2572 
  2.2 จำนวนโครงการจัดการความรู้ที่พัฒนาและใช้จริง ไม่น้อยกว่า 5 โครงการ 
  2.3 ร้อยละของบุคลากรที่มีส่วนร่วมในโครงการนวัตกรรม อย่างน้อย ร้อยละ 80 
 3. การจัดหาทรัพยากร 
  3.1 งบประมาณที่จัดสรรสำหรับพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
10 ต่อปี 
  3.2 จำนวนเครื่องมือ/เทคโนโลยีที่จัดหาใหม่ต่อปี อย่างน้อย 50 รายการ 
  3.3 อัตราการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 
 4. ยกระดับระบบสารสนเทศและบริการเทคโนโลยี 
  4.1 จำนวนระบบ/บริการดิจิทัลที่พัฒนาหรือปรับปรุง 200 รายการ ภายในปี 2572 
  4.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  
 5. สร้างเครือข่ายความร่วมมือและแบ่งปันทรัพยากร 
  5.1 จำนวนโครงการความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 4 โครงการ ภายในปี 2572 
  5.2 จำนวนหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายความร่วมมือ อย่างน้อย 10 หน่วยงาน ภายในปี 
2572 
  5.3 กิจกรรมร่วมที่ดำเนินการกับเครือข่าย อย่างน้อย 1 ครั้ง/ปี 
 6. พัฒนาองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วม 
  6.1 ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมการอบรมธรรมาภิบาล ร้อยละ 100 ภายในปี 2572 
  6.2 จำนวนกิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร ไม่น้อยกว่า 4 ครั้ง/ปี 
  6.3 คะแนนการประเมินธรรมาภิบาลภายในองค์กร ไม่น้อยกว่า 90 คะแนน จาก 100 
 7. มาตรฐานความยั่งยืน 
  มาตรฐานที ่ ใช ้ ISO 27001 , PDPA Law ความมั ่นคงจากภ ัยไซเบอร์  Green Office,       
Smart Library การดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) เพ่ือบริหารจัดการองค์กรเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
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A การปฏิบัติ (Action) โครงการ/กิจกรรม 
 ผ่านการกำหนด OKR (Objectives and Key Results) ในแต่ละกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ของสำนักวิทยบริการฯ โดยแบ่งออกเป็น Objective 
หลัก (วัตถุประสงค์หลัก) และ ที่ช่วยให้การวัดผลได้อย่างชัดเจน ดังนี้ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาพื้นที่แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย 

 เป้าประสงค์หลัก สร้างพ้ืนที่แหล่งเรียนรู้และระบบนิเวศที่ทันสมัย รองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 

   

กลยุทธ์  
Objective  

(วัตถุประสงค์หลัก) 
Key Results 
 (ผลลัพธ์หลัก)  

 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

25
69

 

25
70

 

25
71

 

25
72

 

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. สร้างพื้นที่และสิ่งแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

1. สร้าง/ปรับปรุงพื้นที่เรียนรู้ดจิิทัล พื้นที ่ 2 พื้นที ่ 2 พื้นที ่ 2 พื้นที ่ 2 พื้นที ่

  2. เพิ่มจำนวนผู้ใช้พื้นที่แหลง่เรียนรู้
ดิจิทัล 

จำนวนผู้ใช ้ ร้อยละ  
30 

ร้อยละ 
40 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
60 

  3. ความพึงพอใจของผู้ใช้พื้นที่ดา้น
สิ่งแวดล้อม 

ความพึง
พอใจ 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

 2. ปรับปรุงและออกแบบพืน้ที่
ใช้งานให้ยืดหยุ่น (Flexible 
Learning Space) 

1. ปรับปรุงพื้นที่ให้สามารถใช้งาน
แบบยืดหยุ่นได ้

ห้อง 2 ห้อง 2 ห้อง 2 ห้อง 2 ห้อง 

  2. จัดอบรมการใช้พื้นที่ยืดหยุ่นแก่
ผู้สอนและผู้เรียน 

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  3. รายงานความพึงพอใจ ผู้ใช้พืน้ที่
แบบยืดหยุ่น  

ความพึง
พอใจ 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 
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 3. สร้างระบบนิเวศการเรียนรู้
เพื่อการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม ผู้ประกอบการ 

1. จัดตั้งพื้นที่ co-working space 
สำหรับผู้วิจัยและผูป้ระกอบการ 

พื้นที ่ 1 พื้นที ่ 1 พื้นที ่ 1 พื้นที ่ 1 พื้นที ่

  2. สนับสนุนโครงการนวัตกรรมหรือ
สตาร์ทอัป  

โครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

  3. มีการจับคู่ความร่วมมือกับภาค
ธุรกิจหรือชุมชน   

หน่วยงาน 1
หน่วยงาน 

1
หน่วยงาน 

1
หน่วยงาน 

1
หน่วยงาน 

 4. ศูนย์จัดการองค์ความรู้ด้าน
สิ่งแวดล้อมและบริการ 

1. จัดตั้งศูนย์จัดการองค์ความรูด้้าน
สิ่งแวดล้อม 

ศูนย์ 1 ศูนย์ 1 ศูนย์ 1 ศูนย์ 1 ศูนย์ 

  2. จัดทำฐานข้อมูลความรู้ด้าน
สิ่งแวดล้อมออนไลน์  

รายการ 1 
รายการ 

1 
รายการ 

1 
รายการ 

1 
รายการ 

  3. จัดกิจกรรมเผยแพร่องค์ความรู้
และบริการ 

คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้และการบริการด้วยเทคโนโลยี 

  เป้าประสงค์หลัก ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้และการบริการด้วยเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 

   

กลยุทธ์  
Objective  

(วัตถุประสงค์หลัก) 
Key Results 
 (ผลลัพธ์หลัก)  

 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

25
69

 

25
70

 

25
71

 

25
72

 

สนับสนนุการสร้างนวัตกรรมบรกิาร  
การจัดหาทรัพยากร และการจดัการความรู้ 

1. เป็นศูนย์กลางการสร้าง
นวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับ
ผู้ใช้บริการ 

1. จัดตั้งหรือพัฒนาศูนยน์วัตกรรม
การเรียนรู้ให้มีผู้ใช้งานจริง 

จำนวนผู้ใช ้ 500 คน 500 คน 500 คน 500 คน 

  2. พัฒนาและทดลองใช้นวัตกรรม
การเรียนรู้ใหม่ 

โครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

  3. จัดกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์กับ
กลุ่มเป้าหมาย (นักเรียน นักศึกษา 
อาจารย์)  

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

 2. พัฒนาและเผยแพร่องค์
ความรู้ด้านนวัตกรรมและ
บริการ 

1. ผลิตและเผยแพร่บทความ/
งานวิจยัด้านนวัตกรรมบริการ 

ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 

  2. จัดอบรมหรือสัมมนาด้านการ
สร้างนวตักรรม 

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  3. จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมการ
เรียนรู้หรือสัมมนา 

จำนวน
ผู้เข้าร่วม 

300 คน 300 คน 300 คน 300 คน 

 3. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทัล เพื่อสนบัสนนุการ
จัดการเรียนการสอน 

1. เพิ่มจำนวนทรัพยากรดิจิทัลใหม่ รายการ 200 
รายการ 

200 
รายการ 

200
รายการ 

200
รายการ 
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  2. จัดระบบการเข้าถึงสารสนเทศ
ออนไลน์ให้ผู้ใช้มากกว่าร้อยละ 80
ใช้งานได้โดยไม่ติดปัญหา 

ร้อยละ มากกว่า
ร้อยละ  

80 

มากกว่า
ร้อยละ 

80  

มากกว่า
ร้อยละ  

80 

มากกว่า
ร้อยละ  

80 
  3. ทำแบบสำรวจความพึงพอใจใน

การใช้ทรัพยากรดิจิทัล  
ความพึง
พอใจ 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

 4. พัฒนาการสื่อสารเพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ขององค์กร 

1. ดำเนินการประชาสัมพันธ์
โครงการ/กิจกรรมผ่านโซเชยีลมีเดีย 

ช่องทาง 2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

  2. อัตราการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์
เพิ่มข้ึนจากปีก่อน 

ร้อยละ ร้อยละ  
20 

ร้อยละ 
20  

ร้อยละ  
20 

ร้อยละ  
20 

  3. ประเมินภาพลักษณ์องค์กรจาก
แบบสอบถามโดยได้คะแนนเฉลีย่ไม่
น้อยกว่า 4.0/5 

คะแนน 4.0 4.20 4.30 4.50 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานการบริการและมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เป้าประสงค์หลัก ยกระดับระบบสารสนเทศและบริการเทคโนโลยีของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้ และรองรับการให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง 

  

กลยุทธ์  
Objective  

(วัตถุประสงค์หลัก) 
Key Results 
 (ผลลัพธ์หลัก)  

 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

25
69

 

25
70

 

25
71

 

25
72

 

ยกระดับระบบสารสนเทศและบริการ
เทคโนโลย ี

1. พัฒนาแพลตฟอร์มการจัดการ
องค์ความรู้ (KM Platform) 

1. พัฒนาและเปิดใช้งาน KM 
Platform  

ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 2 ชิ้นงาน 

  2. มีผู้ใช้งานระบบ KM อย่างนอ้ย 
ร้อยละ 50 ของบุคลากรภายในสิ้นป ี

จำนวนผู้ใช ้ ร้อยละ 
50  

ร้อยละ 
50  

ร้อยละ 
50  

ร้อยละ 
50  

  3. มีการอัปโหลดองค์ความรู้/
บทความลงระบบ 

รายการ 100 
รายการ 

100 
รายการ 

100
รายการ 

100
รายการ 

 2. จัดพื้นที่และเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เช่น Innovation Lab, 
Idea Sharing 

1. จัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม จำนวน
ผู้เข้าร่วม 

200 คน 200 คน 200 คน 200 คน 

  3. ได้รับความพึงพอใจจากผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

ความพึง
พอใจ 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

 3. สนับสนุนการสร้าง Digital 
Content และ OER (Open 
Educational Resources) 

1. ผลิต Digital Content/OER  ชิ้นงาน 20 
ชิ้นงาน 

20 
ชิ้นงาน 

20 
ชิ้นงาน 

20 
ชิ้นงาน 

  2. มีการเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ และมีผู้เข้าชม 

คร้ัง 500 คร้ัง 500 คร้ัง 500 คร้ัง 500 คร้ัง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 

  เป้าประสงค์หลัก พัฒนาโครงการความร่วมมือและความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันเพ่ือการแบ่งปันทรัพยากรและความรู้ 
   

กลยุทธ์  
Objective  

(วัตถุประสงค์หลัก) 
Key Results 
 (ผลลัพธ์หลัก)  

 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

25
69

 

25
70

 

25
71

 

25
72

 

สร้างเครือข่ายความร่วมมือและแบ่งปนั
ทรัพยากร 

1. ส่งเสริมความร่วมมือภายใน
มหาวิทยาลยั เพื่อพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศและ
บริการห้องสมุด 

1. จัดกิจกรรมความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายใน 
 

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  2. สำรวจความต้องการของ
ผู้ใช้บริการภายในมหาวิทยาลัย เพื่อ
ออกแบบบริการที่เหมาะสม 

จำนวนผู้ใช ้ 200 คน 200 คน 200 คน 200 คน 

  3. สร้างโครงการร่วมกับคณะหรือ
หน่วยงานในมหาวิทยาลัยที่
เก่ียวข้องกับการพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ 

โครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

 2. ขยายความร่วมมือกับ
เครือข่ายห้องสมุด
ระดับประเทศ 

1. ลงนาม MOU ความร่วมมือกับ
ห้องสมุดมหาวิทยาลยัอื่น ๆ  

แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 

  2. แลกเปลี่ยนทรัพยากร
สารสนเทศ/ฐานข้อมูล/หนังสือ
ระหว่างเครือข่าย 

รายการ 100 
รายการ 

100 
รายการ 

100
รายการ 

100
รายการ 
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  3. ร่วมจัดกิจกรรมฝึกอบรม หรือ
โครงการฝึกประสบการณ์วชิาชพี/
สหกิจศึกษา 

โครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

 3. ประชาสัมพันธ์และสร้าง
ความร่วมมือกับโรงเรียนใน
พื้นที ่

1. จัดกิจกรรมแนะแนวหรือบรรยาย
เก่ียวกับห้องสมุดในโรงเรียนใน  
จ.พิษณุโลกและจังหวัดใกล้เคียง 

แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 3 แห่ง 

  2. ต้อนรับคณะนักเรียนที่มาเยีย่ม
ชมและใชบ้ริการห้องสมุด 

จำนวน
ผู้เข้าร่วม 

200 คน 200 คน 200 คน 200 คน 

  3. ผลิตสื่อประชาสัมพนัธ์ห้องสมุด
เฉพาะกลุ่มโรงเรียน (เชน่ โปสเตอร์, 
คลิปวิดีโอ, โซเชียลมีเดีย) 

รูปแบบ อย่างน้อย 
3 รูปแบบ 

อย่างน้อย 
3 รูปแบบ 

อย่างน้อย 
3 รูปแบบ 

อย่างน้อย 
3 รูปแบบ 

 4. จัดบริการวิชาการสูชุ่มชน
อย่างมีประสทิธิภาพ 

1. จัดโครงการบริการวิชาการสู่
ชุมชนอยา่งน้อย 3 โครงการต่อปี 

โครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

  2. ได้รับคะแนนความพึงพอใจจาก
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

ร้อยละ ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80  

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ  
80 

  3. มีการเผยแพร่ผลการดำเนินงาน
บริการวิชาการผ่านเว็บไซต์หรือสื่อ
สาธารณะ 

ช่องทาง 2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 

2 
ช่องทาง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

  เป้าประสงค์หลัก เน้นการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

   

กลยุทธ์  
Objective  

(วัตถุประสงค์หลัก) 
Key Results 
 (ผลลัพธ์หลัก)  

 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

25
69

 

25
70

 

25
71

 

25
72

 

พัฒนาองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลและ
การมีส่วนร่วม และมาตรฐานความยั่งยืน 

1. ยกระดับการบริหารจัดการ
ความรู้สู่องค์กรแห่งความเป็น
เลิศและยั่งยืน 

1. จัดทำและอัปเดตคลงัความรูข้อง
องค์กร 

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  2. บุคลากรอย่างน้อย ร้อยละ 80
เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(KM)  

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  3. พัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการ
จัดการความรู้ให้สอดคล้องกับ
แนวทางสากล  

กระบวน 1 
กระบวน 

1 
กระบวน 

1 
กระบวน 

1 
กระบวน 

 2. ยกระดับกระบวนการติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล 

1. พัฒนาระบบติดตามและ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับ 
หลักธรรมาภิบาลให้ครบ 

ร้อยละ ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

  2. รายงานผลการดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลต่อผูบ้ริหารอย่าง
น้อยทุกไตรมาส 

รายงาน ทุกไตร
มาส 

ทุกไตร
มาส 

ทุกไตร
มาส 

ทุกไตร
มาส 

  3. ข้อร้องเรียนเร่ืองความโปร่งใส
ขององค์กร 

จำนวน 0 0 0 0 

 3. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานและบุคลากร 

1. จำนวนข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็น
จากบุคลากรเพิ่มข้ึนจากปีที่แลว้ 

ร้อยละ ร้อยละ  
50 

ร้อยละ 
50  

ร้อยละ  
50 

ร้อยละ  
50 
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  2. จัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมภายในองค์กรอย่างน้อย 4 คร้ัง
ต่อปี 

คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

  3. คะแนนความพึงพอใจด้านการมี
ส่วนร่วมจากแบบสำรวจพนักงาน 

ร้อยละ ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80  

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ  
80 

 4. ยกระดับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการ
บริหารจัดการ 

1. พัฒนา/ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร  

ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 

  2. เพิ่มสัดส่วนการใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ในการบริหารจัดการ 

ร้อยละ ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80  

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ  
80 

  3. ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
สารสนเทศ 

ร้อยละ ร้อยละ  
80 

ร้อยละ 
80  

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ  
80 

 5. บริหารจัดการองค์กรตาม
เกณฑ์ EdPEx เพื่อบรรลุ
มาตรฐานสากล 

1. ประเมินองค์กรตามเกณฑ์ 
EdPEx ครบทั้ง 7 หมวดภาย 
ในรอบป ี
  

ครบ
องค์ประกอบ 

ครบทั้ง 7 
หมวด 

ครบทั้ง 7 
หมวด 

ครบทั้ง 7 
หมวด 

ครบทั้ง 7 
หมวด 

  2. ได้รับคะแนนประเมินองค์กร 
EdPEx ไม่ต่ำกวา่ 150 คะแนน 

คะแนน ไม่ต่ำกว่า 
150 

คะแนน 

ไม่ต่ำกว่า 
150 

คะแนน 

ไม่ต่ำกว่า 
150 

คะแนน 

ไม่ต่ำกว่า 
150 

คะแนน 
  3. หน่วยงานมีการจัดทำ OKR ครบ  

และสอดคล้องกับเปา้หมาย 
เชิงกลยุทธ ์

ร้อยละ ร้อยละ  
90 

ร้อยละ 
90  

ร้อยละ  
90 

ร้อยละ  
90 
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