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คํานํา 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2558 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม เพ่ือใช+เป,นแนวทางในการปฏิบัติงานของหน.วยงาน และเม่ือถึงเวลาสิ้นป�งบประมาณจะต+อง
ดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ เพ่ือนําผลของการประเมินผลมาสรุป และ
วางแผนและปรับปรุงการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป�ในป�ต.อไปนั้น 
 ท้ังนี้ คณะวิทยาการจัดการ ผู+ดําเนินการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําป�
ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  มีกระบวนการกํากับติดตามทุกรายไตรมาสและ
เม่ือสิ้นป�งบประมาณ พ.ศ. 2558 (รอบ 12 เดือน) จึงได+จัดทําเป,นเอกสารรายงานการวิเคราะห9การติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2558 เพ่ือนําเสนอต.อผู+บริหารหน.วยงาน และ
มหาวิทยาลัยต.อไป 
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บทสรุปผู�บริหาร 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

การศึกษาเรื่อง รายงานวิเคราะห9การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ตามแผนปฏิบัติการ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2558 คณะวิทยาการจัดการ ครั้งนี้เป,นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) มีจุดมุ.งหมาย เพ่ือวิเคราะห9ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2558 
ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

แหล.งข+อมูล เป,นข+อมูลทุติยภูมิท่ีได+จากการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2558 ของคณะวิทยาการจัดการ จํานวน 113 โครงการ เครื่องมือท่ี
ใช+ในการวิจัย คือ แบบการติดตามและประเมินผล ดําเนินการวิเคราะห9ข+อมูล ตามหลักเกณฑ9การประเมินผล
สําเร็จของโครงการ ท้ัง 4 มิติ ได+แก. ตัวชี้วัดด+านเวลา ตัวชี้วัดด+านต+นทุน ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพ โดยเกณฑ9การประเมินโครงการจะบรรลุวัตถุประสงค9ต+องผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด 3 ใน 4 ของเกณฑ9ตัวชี้วัด
ระดับความสําเร็จ ซ่ึงผลการวิจัยสามารถสรุปการติดตามและประเมินผล รวมถึงปMญหา/อุปสรรคการ
ปฏิบัติงานและข+อเสนอแนะ ดังนี้ 

ผลการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการฯ จําแนกตามโครงการระดับหน.วยงาน ใน
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2558 ของคณะวิทยาการจัดการ มีโครงการจํานวนท้ังสิ้น 113 โครงการ โดยมีโครงการท่ี
บรรจุไว+ในแผนปฏิบัติการประจําป� จํานวน 109 โครงการ บรรลุวัตถุประสงค9ตามท่ีกําหนด จํานวน 106 
โครงการ คิดเป,นร+อยละ 97.25 และมีโครงการบรรจุไว+ในแผน ฯ ไม.บรรลุวัตถุประสงค9ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 
โครงการ คิดเป,นร+อยละ 2.75 ส.วนโครงการเพ่ิมเติมระหว.างป� (นอกแผน) มีจํานวน 4 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 
3.54 บรรลุวัตถุประสงค9ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 75 และมีโครงการเพ่ิมเติมระหว.างป�
ท่ีไม.บรรลุวัตถุประสงค9ตามท่ีกําหนด จํานวน 1 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 25 

เม่ือจําแนกตามจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัย พบว.า คณะวิทยาการจัดการมีจํานวนโครงการ
ระดับมหาวิทยาลัยท้ังหมด 39 โครงการ มีจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัยท่ีผ.านเกณฑ9 จํานวน 39 
โครงการ คิดเป,นร+อยละ 100 โดยจําแนกตามตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัยร+อยละของโครงการท่ีบรรลุผลสําเร็จ 
มีจํานวน 18 โครงการ และผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 100 จําแนกตามร+อยละผล
การเบิกจ.ายงบประมาณ จํานวน 18 โครงการ และผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 
100 และจําแนกตามร+อยละความพึงพอใจของผู+รับบริการ จํานวน 3 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 100 

คณะวิทยาการจัดการ ได+รับงบประมาณตามแผนปฏิบัติการท้ังสิ้น 32,271,945 บาท มีการเบิกจ.าย
งบประมาณ จํานวน 31,604,844.80 บาท คิดเป,นร+อยละ 97.93 เม่ือจําแนกตามประเด็นยุทธศาสตร9ได+ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิตให+มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู.ความ
เป,นเลิศ พบว.า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 64 โครงการ ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 63 โครงการ 
คิดเป,นร+อยละ 98.44 ไม.ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 1 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 1.56 และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว.างป� จํานวน 4 โครงการ ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด 3 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 75 ไม.ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด 1 
โครงการ คิดเป,นร+อยละ 25 เพราะเป,นโครงการท่ีจัดให+กับบุคลากรภายในคณะเพ่ือเสริมสร+างขวัญและกําลัง
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ให+แก.บุคลากร โดยมีการจัดโครงการนอกพ้ืนท่ีและผู+เข+าร.วมโครงการส.วนใหญ.ติดภารกิจไม.สามารถเข+าร.วม
โครงการได+ จึงทําให+จํานวนผู+เข+าร.วมโครงการไม.เป,นไปตามแผนท่ีตั้งไว+ ส.งผลถึงตัวชี้วัดเชิงคุณภาพเช.นกันท่ีไม.
เป,นไปตามแผนท่ีต้ังไว+ จากตัวชี้วัดท่ีไม.ผ.านเกณฑ9ท่ีสองด+านดังกล.าว มีผลทําให+โครงการไม.บรรลุตาม
วัตถุประสงค9ของโครงการจํานวน 1 โครงการ และ มีงบประมาณจํานวน 4,515,445 บาท เบิกจ.ายจริง 
จํานวน 4,526,464.82 บาท คิดเป,นร+อยละ 100.24 จากผลการเบิกจ.ายงบประมาณท่ีมากกว.ายอดเงินท่ีได+รับ
การจัดสรรนั้น เพราะว.าสาขาวิชามีอาจารย9ผู+ควบคุมในโครงการศึกษาดูงานนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร9มี
จํานวนมากกว.าในแผนท่ีต้ังไว+ จึงทําให+มีการทําบันทึกขออนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมจากคณะเพ่ือให+ค.าใช+จ.าย
พอดีกับรายจ.ายท่ีเกิดข้ึนจริงจากการจัดโครงการในครั้งนั้น 
 ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 2 การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ 
บูรณาการไปสู.การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท+องถ่ิน พบว.า คณะวิทยาการจัดการ  
มีโครงการ จํานวน 11 โครงการ ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 11 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 100 และมี
งบประมาณจํานวน 1,044,000 บาท เบิกจ.ายจริง จํานวน 1,040,798.98 บาท คิดเป,นร+อยละ 99.69 

ประเด็นยุทธศาสตร� ท่ี 3 การพัฒนาสู.การเป,นศูนย9ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล.าง พบว.า  
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 4 โครงการ ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป,นร+อยละ
100 และมีงบประมาณจํานวน 60,000 บาท เบิกจ.ายจริง จํานวน 60,000 บาท คิดเป,นร+อยละ 100 
 ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 4 การพัฒนามหาวิทยาลัยให+เป,นองค9การแห.งการเรียนรู+ภายใต+สภาพแวดล+อม
ท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล พบว.า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 30 โครงการ 
ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด จํานวน 28 โครงการ คิดเป,นร+อยละ 93.33 เพราะว.าจํานวนงบประมาณในการจัดหา
ครุภัณฑ9และงานปรับปรุงห+องเรียนของคณะวิทยาการจัดการได+วางแผนไว+ตามเกณฑ9มาตรฐานและราคากลาง
ของมหาวิทยาลัยต้ังแต.จัดทําคําของบประมาณประจําป� ในขณะท่ีผู+รับจ+างมาประมูลเพ่ือแข.งขันให+ได+รับการ
ชนะการประมูลทางผู+รับจ+างจึงเสนอราคาในงบประมาณท่ีตํ่ากว.ายอดเงินท่ีต้ังไว+มาก ส.งผลทําให+ตัวชี้วัดเชิง
งบประมาณและเชิงคุณภาพไม.ผ.านเกณฑ9 จํานวน 2 โครงการ  และมีงบประมาณจํานวน 26,652,500 บาท 
เบิกจ.ายจริง จํานวน 25,977,581 บาท คิดเป,นร+อยละ 97.47 

ข+อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช+  พบว.า จากผลการประเมินส.วนใหญ.ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด 3 ใน 
4 มีเพียง 4 โครงการท่ียังไม.ผ.านเกณฑ9ตัวชี้วัด ได+แก. โครงการเสริมสร+างขวัญและกําลังใจแก.บุคลากร โครงการ
ศึกษาดูงานของนักศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมท.องเท่ียว โครงการปรับปรุงห+องเรียน 
คณะวิทยาการจัดการ 1 งาน และโครงการตบแต.งภายในห+องประชุม 450 ท่ีนั่ง ดังนั้น โครงการท่ีเก่ียวข+องกับ
บุคลากรของคณะ ผู+จัดโครงการควรกําหนดจํานวนผู+เข+าร.วมโครงการไม.มากเกินไป เนื่องจากเวลาจัดโครงการ
จริงบุคลากรอาจติดภารกิจด+านอ่ืน ๆ ไม.สามารถเข+าร.วมโครงการได+ ประกอบกับโครงการท่ีเก่ียวข+องกับ
นักศึกษาควรมีการวางแผนการใช+งบประมาณอย.างเพียงพอ เพ่ือปYองกันการของบประมาณเพ่ิมเติมระหว.างจัด
โครงการ และอีกท้ัง การกําหนดวงเงินในงานปรับปรุงสิ่งก.อสร+างควรกําหนดราคาให+เหมาะสมไม.มากเกินจริง 
เพ่ือปYองกันการเบิกจ.ายงบประมาณไม.เป,นไปตามแผนท่ีวางไว+ อันเนื่องมาจากผู+รับจ+างเสนอราคาตํ่าแข.งขันกัน
เพ่ือให+ชนะการประมูลดังกล.าว  
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จากผลการประเมินของแต.ละโครงการ พบว.า ผู+ประเมินโครงการหาตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในส.วนของผล
ท่ีเป,นค.าของร+อยละไม.พบ ตัวชี้วัดควรมีการบูรณาการกับงานวิจัย การบริการวิชาการ 4 ด+าน ควรแนบ
หลักฐานให+ครบถ+วน หากโครงการใดท่ีระบุว.ามีการบูรณาการกับการเรียนการสอนหรืองานวิจัยควรแนบ
แผนการสอนและผลงานวิจัยไว+ด+วย เพ่ือการตรวจสอบเอกสารตามตัวชี้วัดจะได+ครบถ+วนตามท่ีต้ังไว+ ตัวชี้วัด
เชิงคุณภาพในทุกประเด็นควรต้ังเป,นข+อเดียว ควรมีการขอหลักฐานความพึงพอใจของผู+ประกอบการเพ่ิมเพ่ือ
ประกอบการประเมิน และควรมีกําหนดการในการจัดโครงการแนบทุกครั้งเพราะยังไม.สามารถวัดได+ต+องนําใช+
ในรายวิชาฝ[กประสบการณ9วิชาชีพต.อไป ดังนั้นผู+บริหาร ประธานหลักสูตรสาขาวิชา และผู+รับผิดชอบโครงการ 
ของคณะวิทยาการจัดการ สามารถนําสารสนเทศท่ีได+จากรายงานวิเคราะห9ในครั้งนี้นําไปปรับใช+ในการจัด
กิจกรรมโครงการในป�ถัดไป 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

จ | ห น� า  
 

กิตติกรรมประกาศ 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

รายงานวิจัยสถาบันเล.มนี้สําเร็จได+ด+วยดี เนื่องจากผู+วิจัยได+รับการดูแลและเอาใจใส.จากอาจารย9 ดร.
อรุณี  นุสิทธิ์ ท่ีปรึกษารายงานวิจัยสถาบัน และคณะกรรมการติดตามและประเมินโครงการตามแผนปฏิบัติ
การประจําป� พ.ศ. 2558 ท่ีกรุณาให+ความรู+ แนวคิด มุมมอง อันเป,นประโยชน9ต.อการทําวิจัยสถาบันอย.างดียิ่ง 
ตลอดจนให+กําลังใจในการจัดทํารายงานวิจัยสถาบันในครั้งนี้ ผู+วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป,นอย.างสูง 

ขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการผู+ทรงคุณวุฒิ/ผู+เชี่ยวชาญ คือ รองศาสตราจารย9วิราพร  
พงษ9อาจารย9 และผู+ช.วยศาสตราจารย9 ดร.ผ.องลักษม9 จิตต9การุญ และคณะกรรมการทุกท.านท่ีกรุณาวิพากษ9
และให+ข+อเสนอแนะ รวมถึงให+แนวทางการทําวิจัยท่ีถูกต+องตามระเบียบวิธีวิจัย ตลอดจนทําให+งานวิจัยสถาบัน
เล.มนี้สําเร็จสมบูรณ9ไปได+ด+วยดี ผู+วิจัยขอขอบพระคุณเป,นอย.างสูงไว+ 

ขอขอบพระคุณคณะผู+บริหารและบุคลากรสายสนับสนุน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม ทุกท.านท่ีได+ให+ความร.วมมือในการจัดทําข+อมูล ตลอดจนให+ความช.วยเหลือเป,นอย.างดีทําให+การ
วิจัยครั้งนี้สําเร็จลุล.วงไปได+ด+วยดี 

ท+ายท่ีสุด การศึกษาครั้งนี้ได+รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ซ่ึงผู+วิจัยรู+สึก
ซาบซ้ึงเป,นอย.างยิ่ง คุณค.าและประโยชน9ของรายงานวิจัยสถาบันเล.มนี้ ขอมอบเป,นเครื่องบูชาพระคุณบิดา
มารดา ครู – อาจารย9 และผู+ทรงคุณวุฒิเจ+าของผลงานท่ีผู+วิจัยได+ศึกษา 

 
 

มาริน  จันทรวงค�  
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บทนํา 
 
1. ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามได�มีการจัดสรรงบประมาณ รวมถึงทรัพยากร
ด�านต"างๆ ให�กับหลักสูตรสาขาวิชา ซ่ึงเป)นหน"วยงานภายในของคณะเป)นประจําป,ทุก ๆ ป,งบประมาณ และ
หลักสูตรสาขาวิชา ก็ดําเนินการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว� หรือาจจะเป)นไปตามแผนหรือไม"ก็
ตาม ซ่ึงทางคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามไม"ทราบเลยว"างบประมาณ หรือทรัพยากร
ด�านต"างๆ ท่ีจัดสรรให�กับหลักสูตรสาขาวิชาไปมีผลการดําเนินงานเป)นไปตามท่ีได�วางแผนไว�หรือไม" จึงได�
แต"งต้ังคณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานข้ึน เพ่ือมีหน�าท่ีรับผิดชอบกระบวนการต"างๆ ท่ี
เก่ียวข�องกับการติดตามและประเมินผล 

ในป,งบประมาณ พ.ศ. 2556 ท่ีผ"านมา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได�กําหนดกลไกสําคัญใน
การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําป,ของหน"วยงานต"างๆ โดยแต"งต้ังคณะกรรมการ 
2 ชุด คือ คณะกรรมการติดตามและเร"งรัดการใช�จ"ายงบประมาณ  และ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือทําหน�าท่ีในการติดตามและประเมินผล พร�อมรวบรวมข�อมูลเพ่ือนํามา
วิเคราะห:และสรุปผลการประเมินผล นําเสนอผู�รับผิดชอบ หรือผู�บริหารของมหาวิทยาลัยรับทราบ เพ่ือใช�เป)น
แนวทางในการวางแผนและปรับปรุงวิธีการดําเนินงานและการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป,ต"อไป 

ผู�บริหารระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได�ให�ความสําคัญกับการติดตามและประเมินผล
เพราะถือว"าเป)นเครื่องมือท่ีมีความสําคัญในการวัดความสําเร็จของผลการดําเนินงานกับสิ่งท่ีได�จัดสรรให�
หน"วยงานภายในหรือไม" อย"างไร และมีป<ญหาอุปสรรค อะไรบ�างท่ีควรจะได�รับการสนับสนุนหรือแก�ไข 
นอกจากนี้ยังได�มอบหมายให�งานติดตามและประเมินผลของมหาวิทยาลัย โดยให�กองนโยบายและแผน 
สํานักงานอธิการบดี เป)นผู�รับผิดชอบหลักในการจัดทํารายงานการวิเคราะห:ผลการติดตามและประเมินการ
ดําเนินงานของหน"วยงานเป)นประจําป,ทุกป,งบประมาณและให�คณะวิทยาการจัดการ เป)นผู�รับผิดชอบรองลงมา
พร�อมท้ังให�จัดทํารายงานการวิเคราะห:ผลการติดตามและประเมินการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป,
งบประมาณของคณะวิทยาการจัดการ  เสนอต"อผู�บริหารระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย เพ่ือสามารถนํา
เป)นข�อมูลประกอบการตัดสินใจต"อไป 

ท้ังนี้ กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได�กําหนด
แบบฟอร:มการรายงานผลการดําเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําป,เพ่ือให�คณะวิทยาการจัดการ  
นําแบบฟอร:มรายงานผลการดําเนินงานดังกล"าวให�หลักสูตรสาขาวิชาดําเนินการรายงานผลการปฏิบัติงาน
โครงการมาเป)นรายไตรมาสท้ัง 4 ไตรมาส เสนอต"อมหาวิทยาลัย โดยการรวบรวมข�อมูล และทําการวิเคราะห:
การประเมินผลของแต"ละหลักสูตรสาขาวิชา แล�วสรุปผลการติดตามและประเมินเสนอต"อผู�บริหารระดับคณะ
และผู�บริหารระดับมหาวิทยาลัยต"อไป 
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2. คําถามท่ีใช!ในการวิจัย 
 1. การดําเนินงานท่ีกําหนดไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป,ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพิบูลสงครามเป)นไปตามท่ีวางแผนไว�หรือไม"  

2. มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตามเกณฑ:ท่ีกําหนดไว�อย"างไร 
 
3. วัตถุประสงค*ของการวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะห:ผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการในป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
4. ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการจัดทํารายงานวิจัยฉบับนี้ เป)นการวิเคราะห:ข�อมูลท่ีได�จากการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน/โครงการของหน"วยงานตามแผนปฏิบัติการประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 แหล"งข�อมูล  ได�แก" ข�อมูลทุติยภูมิท่ีได�จากการายงานผลการดําเนินงาน/โครงการของหน"วยงาน 
จํานวน 7 หลักสูตรสาขาวิชา (สํานักงานคณบดีและหลักสูตรสาขาวิชา) 
 ระยะเวลา ได�แก" ประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
5. นิยามศัพท*ท่ีใช!ในการวิจัย 
 ผลการดําเนินงาน หมายถึง  ความสําเร็จหรือประโยชน:ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน/โครงการ 
 แผนปฏิบัติการ  หมายถึง   การรวบรวมงาน/โครงการท่ีจะดําเนินการในป,นั้นๆ พร�อมกับ
เปGาหมายการดําเนินงาน และสิ่งสนับสนุนต"างๆ 
 ประสิทธิผล  หมายถึง   การบรรลุตามวัตถุประสงค:หรือเปGาหมาย อันเนื่องมาจากการนํา
ผลงาน โครงการ หรือ กิจกรรม ท่ีได�รับมาเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค:หรือเปGาหมายของโครงการ 
 ประสิทธิภาพ  หมายถึง  ความสามารถท่ีทําให�เกิดผลในการทํางาน โครงการ หรือ 
กิจกรรม ท่ีมีความประหยัด คุ�มค"า ทันเวลา และมีคุณภาพท้ังกระบวนการ 
6. ประโยชน*ท่ีคาดว2าจะได!รับ 
 เพ่ือนําข�อมูลผลการติดตามและประเมินผลมาพัฒนา ปรับปรุงในการวางแผนการดําเนินงานให�กับ
สาขาวิชาต"างๆของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามในป,ถัดไป 
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บทที่ 2 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข!อง 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องเพ่ือใช�เป)น
แนวทางในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

1. ข�อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 
2. ภารกิจของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
3. หน�าท่ีความรับผิดชอบของงานติดตามและประเมินผลคณะวิทยาการจัดการ 
4. แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับการติดตามและประเมินผล 
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

1. ข�อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว"าด�วยงบประมาณรายจ"ายเงินรายได� ประจําป,งบประมาณ 
พ.ศ.2558  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได�จัดทําข�อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว"าด�วย
งบประมาณรายจ"ายเงินรายได� ประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 ข้ึน เพ่ือให�ทุกหน"วยงานภายในมหาวิทยาลัย
ทราบถึงกรอบแนวความคิดการพัฒนาท่ีสอดคล�องกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาวของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการโดยมีเปGาหมายยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพ่ือผลิต
และพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ อีกท้ังมีการดําเนินงานให�สอดคล�องกับแผนกลยุทธ:ของมหาวิทยาลัย ฉบับท่ี 
11 (พ.ศ.2555 – 2559) และในป,งบประมาณ พ.ศ.2558 ข�อบังคับฉบับนี้มีสาระสําคัญดังนี้ (ข�อบังคับ, 25558 
: หน�า 1 – 12) 

1. แหล"งงบประมาณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีแหล"งงบประมาณหลักท่ีมาจากการ
สนับสนุนจากงบประมาณแผ"นดิน เงินรายได�จากการจัดการศึกษา และรายได�จากแหล"งอ่ืน รวมเป)นเงินท้ังสิ้น 
774,380,000 บาท 

2. นโยบายและกรอบทิศทางการจัดทํางบประมาณ  มหาวิทยาลัยมีนโยบาย และกรอบทิศทางการ
จัดสรรงบประมาณรายจ"ายประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 ตามความสอดคล�องกับกรอบวิสัยทัศน: พันธกิจ
และประเด็นยุทธศาสตร: ของแผนกลยุทธ:มหาวิทยาลัยฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555 – 2559) โดยมีการจัดสรร
งบประมาณตามประเด็นยุทธศาสตร:ต"าง ๆ ให�แก"หน"วยงานภายในทุกระดับ 

3. โครงสร�างงบประมาณ มหาวิทยาลัยได�กําหนดโครงสร�างงบประมาณตามรายจ"ายประเภทต"าง ๆ 
ให�แก"หน"วยงานภายในทุกภาคส"วน ตามรายจ"ายข้ันตํ่า รายจ"ายตามภารกิจประจํา รายจ"ายตามภารกิจ
ยุทธศาสตร:และงบกลาง เป)นต�น  

สําหรับคณะวิทยาการจัดการ ในป,งบประมาณ พ.ศ.2558 ได�รับการจัดสรรงบประมาณเป)นเงินท้ังสิ้น 
32,057,900 บาท โดยจําแนกเป)นงบประมาณแผ"นดิน เป)นเงิน 28,740,200 บาท และเงินรายได� เป)นเงิน 
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3,317,700 บาท เพ่ือมาดําเนินการจัดสรรงบประมาณให�แก"หลักสูตรสาขาวิชาในการสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอนของคณะวิทยาการจัดการในลําดับต"อไป 
 
2. ภารกิจของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

คณะวิทยาการจัดการ เป)นศูนย:กลางการวางแผนและติดตามประเมินผล โดยการประสานความ
ร"วมมือกับสาขาวิชา และใช�ข�อมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยเชื่อถือได� เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการท่ีดีของคณะวิทยาการจัดการ โดยมีพันธกิจ ดังนี้ (แผนปฏิบัติการ, 2558 : หน�า 2) 

1. ผลิตบัณฑิตด�านบริหารจัดการตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ 
2. สร�างงานวิจัยทางด�านบริหารจัดการท่ีสอดคล�องกับความต�องการของชุมชนท�องถ่ิน 
3. ให�บริการวิชาการและถ"ายทอดองค:ความรู�ด�านบริหารจัดการท่ีทันสมัย 
4. ส"งเสริมและสนับสนุนด�านอนุรักษ: สืบสานศิลปวัฒนธรรม 
5. บริหารจัดการด�านธรรมาภิบาลให�เป)นองค:กรแห"งความสุข 

คณะวิทยาการจัดการ ได�กําหนดยุทธศาสตร: เปGาประสงค: และกลยุทธ:ของแต"ละพันธกิจไว� ดังนี้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร* 

1. การพัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิตให�มีศักยภาพด�านบริหารจัดการ มีคุณธรรมและ
คุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ 

2. การเสริมสร�างความเข�มแข็งด�านวิชาการและการวิจัย มีการบูรณาการไปสู"การเรียนการ
สอน และบริการวิชาการ 

3. การสนับสนุนและส"งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย 
4. การพัฒนาบริหารจัดการคณะฯ ตามหลักธรรมาภิบาลให�เป)นองค:กรแห"งความสุข 

เป:าประสงค* 
1. คณะมีทรัพยากรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
2. บัณฑิตมีความรู�เข�าใจในการประยุกต:ใช�ศาสตร:การจัดการ 
3. คณะมีหลักสูตรท่ีหลากหลายสอดคล�องกับความต�องการของท�องถ่ินและสังคม 
4. อาจารย:มีคุณธรรมคุณภาพ และประสิทธิภาพตามเกณฑ:มาตรฐานของสกอ. 
5. คณะมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด�านบริหารจัดการท่ีเน�นผู�เรียนเป)นสําคัญ 
6. บุคลากรมีศักยภาพในการทําวิจัยและบริการวิชาการสู"ท�องถ่ิน 
7. คณาจารย:มีแหล"งทุนส"งเสริมการวิจัย และบริการวิชาการ 
8. บุคลากรมีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตสํานึกรักษ: ศิลปวัฒนธรรมไทย 
9. มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
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กลยุทธ* (Strategies) 
1. จัดให�มีสื่อและรูปแบบการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือช"วยเสริมสร�างความรู�และทักษะ 
2. จัดให�มีศูนย:บริการนักศึกษาโดยรวมของฝUายกิจการนักศึกษา 
3. สร�างเสริมประสบการณ:เรียนรู�ให�กับนักศึกษาพัฒนาบัณฑิตให�มีคุณธรรมคุณภาพ 
4. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให�มีความหลากหลายท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว

สอดคล�องกับความต�องการของท�องถ่ินและสังคม 
5. สนับสนุนและพัฒนาศักยภาพของอาจารย: 
6. บูรณาการการจัดการเรียนการสอน ท่ีมีประสิทธิภาพ 
7. พัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีเน�นผู�เรียนเป)นสําคัญ 
8. ส"งเสริมและสนับสนุนให�บุคลากรทําวิจัยเพ่ือพัฒนาองค:ความรู� การวิจัยในชั้นเรียน การ

วิจัยเพ่ือพัฒนาท�องถ่ิน การวิจัยแบบสหวิทยาการและส"งเสริมการทําวิจัยแบบชุดโครงการ 
9. ส"งเสริมและสนับสนุนให�บุคลากรนําองค:ความรู�จากทฤษฎี และผลการวิจัยไปให�บริการ

วิชาการ ถ"ายทอดความรู�เพ่ือพัฒนาสังคมอย"างยั่งยืนและเพ่ิมคุณภาพชีวิตให�แก"คนในสังคม 
10. สนับสนุนและจัดหาแหล"งทุนการวิจัยและบริการวิชาการ 
11. เผยแพร"ผลงานวิจัยและการบริการวิชาการสู"ท�องถ่ิน 
12. สร�างแรงจูงใจในการทําวิจัย การเผยแพร"และการนําเสนอผลการวิจัยและการนํา

ผลการวิจัยไปใช�แก�ป<ญหาเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน 
13. ส"งเสริมและสนับสนุนการสร�างเครือข"ายความร"วมมือกับภาคเอกชนและชุมชนใน

ท�องถ่ิน เพ่ือสร�างการมีส"วนร"วมในการบูรณาการองค:ความรู�และความเชี่ยวชาญในด�านต"าง ๆ  
14. ส"งเสริมการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยโดยสร�าง

การมีส"วนร"วมกับองค:กรในท�องถ่ิน 
15. ส"งเสริมการทําวิจัยเชิงบูรณาการในศาสตร:ท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือพัฒนาท�องถ่ินอย"างต"อเนื่อง

และยั่งยืน 
16. ส"งเสริมและสนับสนุนอนุรักษ:และสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย 
17. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ อย"างต"อเนื่องอย"างเป)นรูปธรรมให�มีความ

คล"องตัวมีประสิทธิภาพได�มาตรฐานและมีธรรมาภิบาล 
18. ส"งเสริมการประชาสัมพันธ:เชิงรุก 

3. หน!าท่ีความรับผิดชอบของงานติดตามและประเมินผลของคณะวิทยาการจัดการ 
งานติดตามและประเมินผล  
รับผิดชอบเก่ียวกับการติดตามประเมินผลแผนระยะต"างๆ ของคณะวิทยาการจัดการ รวมท้ังการ

ติดตาม ประเมินผล งาน/โครงการต"าง ๆในระดับสาขาวิชา โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  ดังนี้  (คําสั่ง
มหาวิทยาลัยฯ, 2558) 
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1. ติดตามรายงานการประเมินผล  แผนพัฒนาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม  ระยะต"าง ๆ  ของมหาวิทยาลัย  เช"น  แผนระยะยาว  10-15 ป,,  แผนระยะ 5  ป,,แผนปฏิบัติ
ราชการ  4  ป,,  แผนปฏิบัติราชการประจําป, และแผนปฏิบัติการประจําป,  

2. ติดตามรายงานผล  แผนปฏิบัติการจากแผนทรัพยากรด�านต"างๆ  ของคณะวิทยาการ
จัดการ เช"น  แผนอัตรากําลัง,  แผนครุภัณฑ:  สิ่งก"อสร�าง,  แผนเทคโนโลยี  ฯลฯ 

3. ติดตามประเมินผลโครงการในแผนปฏิบัติการประจําป,และโครงการท่ีสําคัญท่ีได�รับ
มอบหมาย 

4. รวบรวมข�อมูลการติดตามประเมินผลเพ่ือนํามาใช�ในการปรับแผนในระยะต"าง ๆ  ของ
คณะวิทยาการจัดการ 

5. ปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน"วยอ่ืนในด�านพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
วางแผน    การพัฒนาความรู�ความสามารถเก่ียวกับการวางแผนและพัฒนา 

6. จัดทําเอกสารรายงานผลการดําเนินงานด�านต"าง ๆ  ของคณะวิทยาการจัดการ 
7. จําทําเอกสารรายงานประจําป,ของคณะวิทยาการจัดการ 
8. วิเคราะห:ข�อมูลพ้ืนฐานต"าง ๆ  เพ่ือประโยชน:ในด�านการวางแผนติดตามประเมินผล 
9. ปฏิบัติร"วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของงานอ่ืนหรือสาขาวิชาต"างๆท่ีเก่ียวข�อง

ตามท่ีได�รับมอบหมาย 
 
4. แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข!องกับการติดตามและประเมินผล 

การติดตามและประเมินผลเป)นกระบวนการท่ีสําคัญกระบวนการหนึ่งของกระบวนการจัดการองค:กร
ซ่ึงวิลเลียมเอโชรด (William A. Shrode) และแดนวอยช:จูเนียร: (Dan Voich, Jr.) ได�ให�คํานิยามว"าการจัดการ
คือ “กิจกรรมหรือกระบวนการสําหรับการประสานและบูรณาการการใช�ทรัพยากรเพ่ือการบรรลุเปGาหมายของ
องค:กรด�วยการใช�คนซ่ึงคนจะใช�เทคนิคและข"าวสารในโครงสร�างขององค:กร” ซ่ึงจากคําจํากัดความนี้ได�
สะท�อนให�เห็นว"าการจัดการหมายถึงการปฏิบัติซ่ึงอาศัยองค:ความรู�ของทฤษฎีองค:การมาใช�ให�บรรลุเปGาหมาย
ขององค:กรซ่ึงอาจจะเป)นผลผลิตบริการหรือความพึงพอใจซ่ึงกระบวนการจัดการดังกล"าวประกอบด�วยการ
วางแผน(Planning)การจัดองค:กร(Organizing)การเป)นผู�นํา(Leading)และการประเมินผล (Evaluation) 
(อุทัย เลาหวิเชียร, 2544: หน�าท่ี 112-113) 

 
สําหรับกระบวนการติดตามและประเมินผลในป<จจุบันนั้นตามแนวคิดของ Robert S. Kaplan และ 

David P. Norton (อ�างถึงในอัญชนา ณ ระนอง) ได�เสนอแนวคิด Balanced Scorecard เพ่ือใช�ในการวัดผล
ของกิจการท่ีจะทําให�ผู�บริหารระดับสูงเห็นภาพรวมขององค:กรได�ชัดเจนข้ึนให�ได�ภาพรวมขององค:กรอย"าง
สมดุลข้ึนโดยการวัดผลนอกจากการวัดทางด�านการเงินท่ีเป)นผลของการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนมาแล�วต�องมีการ
วัดผลด�านกระบวนการบริหารงานการสร�างความพอใจให�แก"ลูกค�าตลอดจนสร�างนวัตกรรมและการเรียนรู�
ให�แก"องค:กรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข"งขันและการสร�างอนาคตให�แก"องค:กรด�วยด�วยแนวคิดนี้
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ผู�บริหารสามารถประเมินศักยภาพโดยรวมขององค:กรและความสามารถในการแข"งขันและอนาคตขององค:กร
นั้นๆได�ชัดเจนยิ่งข้ึนโดยขอบเขตหรือองค:ประกอบในการวัดผลตามแนวคิดของ Balanced Scorecard ภายใต�
มุมมองแต"ละด�านนั้นจะประกอบด�วยประเด็นต"างๆได�แก" 

(1) วัตถุประสงค: (objective) เพ่ือเป)นการกําหนดวัตถุประสงค:ของแต"ละมุมมองท่ีต�องการจะชี้วัด 
(2) ตัวชี้วัด (Performance Indication) คือตัวชี้วัดนั้นจะแสดงให�เห็นว"าองค:กรได�บรรลุถึง

วัตถุประสงค:ในแต"ละด�านหรือไม" 
 (3) เปGาหมาย (Target) คือ เปGาหมายหรือค"าตัวเลขท่ีตั้งไว�เพ่ือให�องค:กรบรรลุถึงค"านั้นๆ 

(4) แผนงานโครงการท่ีต้ังใจ (Initiatives) คือแผนการปฏิบัติงานท่ีมีการลําดับเป)นข้ันๆในการจัดทํา
กิจกรรม 

ซ่ึงจากแนวคิดดังกล"าวสามารถนํามากําหนดเป)นตัวแบบเพ่ืออธิบายกระบวนการบริหารจัดการองค:กร
ในภาพรวมซ่ึงเป)นการผสมผสานระหว"างแนวคิดด�านการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ:, วัดผลตามแนวคิดของ 
Balanced Scorecard ภายใต�ตัวแบบของทฤษฎีระบบได�ดังนี้ 

 
ตัวแบบแสดงกระบวนการบริหารจัดการองค*กรในภาพรวมตามแนวคิดทฤษฎีระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากแผนภาพข�างต�นแสดงให�เห็นถึงกระบวนการในการบริหารจัดการองค:กร โดยจะเริ่มต้ังแต"ป<จจัย
นําเข�า (Input) อันประกอบด�วยความต�องการหรือข�อเรียกร�อง(Demand) และแรงสนับสนุน (Support) ท่ี 
 
 

เป)นเสมือนแรงผลักดันหรือแรงกระตุ�นให�องค:กรเริ่มกระบวนการในการบริหารจัดการ (Internal 
Process) เพ่ือก"อให�เกิดผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ: (Outcome) ท่ีสามารถสนองตอบต"อความต�องการ
หรือการสนับสนุนต"างๆซ่ึงผลผลิตหรือผลลัพธ:ดังกล"าวนี้จะเป)นผลสะท�อน (Feed Back) กลับมาเป)นป<จจัย
นําเข�าอีกครั้งหนึ่งโดยมีกระบวนการควบคุมและประเมินผลเป)นอีกป<จจัยในการช"วยสะท�อนผลการดําเนินงาน
ประสิทธิภาพประสิทธิผลของผลลัพธ:และผลผลิตกลับไปสู"กระบวนการบริหารจัดการเพ่ือปรับปรุงกลยุทธ:
พัฒนากระบวนการปรับปรุงหรือขยายผลการดําเนินการต"อไป 

กําหนด 

วิสัยทัศน�และ

พันธกิจ 

กําหนด 

จุดมุ�งหมายและ

วัตถุประสงค� 

กําหนดกล

ยุทธ� 

จัดทํา

แผนปฏิบัติการ 

ดําเนินการตาม

แผนโครงการ 

Internal  Process Out 

put 

Out 

come การควบคุมและประเมินผล 

การรายงานผล 

 
Demand 

Support 

Input 

Feed Back 

ขอบเขตของ BSC 
๑. วัตถุประสงค� 
๒. ตัวช้ีวัด 
๓. เปBาหมาย 

๔. แผนงาน โครงการ 
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ในด�านการควบคุมติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นเกณฑ:ในการวัดความสําเร็จในผลิตภาพ
ท้ังในด�านการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการมิได�มีเพียงแค"ประสิทธิผลและประสิทธิภาพเท"านั้นยังมีหลักการ
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องอีกดังต"อไปนี้ 

1.1 แนวคิดในการควบคุมและประเมินผลแผนกลยุทธ* มีองค:ประกอบท่ีสําคัญ (ชัยสิทธิ์ เฉลิมมี
ประเสริฐ, 2546: หน�าท่ี 39-40 ) ได�แก" 

1.1.1 การติดตามผลการดําเนินการ (Track Status) เป)นเครื่องมือสําคัญของผู�บริหารท่ีจะ
สร�างความม่ันใจได�ว"าการปฏิบัติงานขององค:กรเป)นไปในทิศทางท่ีถูกต�องและสามารถสร�างผลงานท่ีสอดคล�อง
ตามเปGาประสงค:หรือจุดมุ"งหมายท่ีวางเอาไว�การติดตามผลการดําเนินงานจะช"วยให�ผู�บริหารทราบข�อมูลท่ีเป)น
ตัวบ"งชี้ป<ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนซ่ึงจะเป)นข�อมูลแก"ผู�บริหารในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ:ให�สอดรับกับ
สถานการณ:ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

การติดตามผลการดําเนินงานนี้หมายความรวมถึงการรวบรวมผลการดําเนินงานในแต"ละ
ช"วงเวลาของกิจกรรมงานโครงการต"างๆสอดคล�องตามตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงานในแต"ละระดับท่ีได�
กําหนดไว�ในแผนปฏิบัติงานประจําป, 

1.1.2 การรายงานความก�าวหน�า (Communicate Progress) เป)นกระบวนการหลังจากท่ีได�
มีการรวบรวมข�อมูลเก่ียวกับผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ:ภายใต�กรอบของตัวชี้วัดผลสําเร็จของการ
ดําเนินงานในแต"ละช"วงเวลาแล�วเป)นหน�าท่ีของผู�มีหน�าท่ีในการกํากับติดตามผลท่ีจะต�องจัดทํารายงานสรุป
เสนอต"อผู�บริหารให�ได�รับทราบความก�าวหน�าในการปฏิบัติงานเป)นระยะรวมท้ังควรส"งข�อมูลย�อนกลับให�แก"
ผู�ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข�องเพ่ือช"วยให�ผู�รับผิดชอบแต"ละระดับดําเนินการปรับปรุงแก�ไขการปฏิบัติงานให�เป)นไป
ตามแนวทางท่ีเหมาะสม 

1.1.3 การวัดผลและประเมินผล (Measurement and Evaluation) จะประกอบด�วย
กระบวนการย"อย3ข้ันตอนได�แก"การเก็บรวบรวมข�อมูลการวิเคราะห:และประเมินผลข�อมูลและการนําเสนอผล
การประเมินการวัดผลและประเมินผลจะเป)นการประเมินผลสําเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแต"ละรอบ
เวลาท่ีกําหนดซ่ึงผลท่ีได�จากการประเมินจะเป)นข�อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนกลยุทธ:รอบต"อไปขององค:กร 

 
1.2 แนวคิดและหลักการในด!านการควบคุมและติดตามผลการปฏิบัติงานได�แก" 

1.2.1กระบวนการในการควบคุมและติดตามผลแยกเป)น4ข้ันตอน (เสนาะ ติเยาว:, 2543: 
หน�าท่ี 293-315) คือ 

1) การกําหนดมาตรฐานท่ีใช�วัด (Establishing Standard) ทุกองค:กรจะมี
วัตถุประสงค:ขององค:กรดังนั้นมาตรฐานท่ีกําหนดนโยบายจะต�องสอดคล�องกับวัตถุประสงค:นั้นมาตรฐาน
โดยท่ัวไปแยกเป)น2ประเภทได�แก" 

1.1) มาตรฐานผลผลิต (Output Standard) ซ่ึงวัดด�วยปริมาณคุณภาพต�นทุน
และเวลาท่ีใช�จํานวนเงินท่ีใช�เปรียบเทียบกับงบประมาณจํานวนหน"วยผลิตและขนาดของบริการท่ีใช�ใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 
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1.2) มาตรฐานป<จจัยท่ีใช�ในการผลิต (Input Standard) จะวัดด�วยความพยายาม
ท่ีให�กับงาน (Work Effort) เช"นการวัดประสิทธิภาพในการใช�ทรัพยากรเป)นต�น 

2) การวัดผลงานท่ีทําได�จริง (Measuring Actual Performance) ได�แก"การวัดผล
งานท่ีเกิดข้ึนจริงเป)นหน"วยการผลิตท่ีจริงหรือความพยายามท่ีให�กับงานจริงหน"วยวัดท่ีใช�จะต�องเป)นอย"าง
เดียวกันกับมาตรฐานท่ีกําหนดข้ึนมาเช"นจํานวนท่ีผลิตจํานวนวันท่ีขาดงานจํานวนแฟGมจํานวนรายได�ท่ีเกิดข้ึน
ซ่ึงผลงานเหล"านี้ได�มาจากการรายงานการสังเกตและสถิติตัวเลขต"างๆ 

3) การเปรียบเทียบผลงานท่ีทําได�จริงกับมาตรฐาน (Comparing Actual 
Performance with Standard) เป)นการเปรียบเทียบเนื้อหาความแตกต"างท่ีเกิดข้ึนระหว"างหน"วยงานท่ีทําให�
จริงกับมาตรฐาน 

4) การแก�ไขให�ถูกต�อง (Taking Corrective Action) ได�แก"การดําเนินการทางด�าน
การบริหารเม่ือพบความแตกต"างระหว"างผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับมาตรฐานเพ่ือปรับการดําเนินงานให�เป)นไปตาม
แผนท่ีต�องการ 

1.2.2 เทคนิคในการควบคุมและติดตามผลแบ"งออกเป)น4ด�าน (ธงชัย สันติวงศ:, 2531: หน�าท่ี 
145-160) ดังนี้ 

1) การควบคุมด�านคุณภาพหมายถึงเทคนิคต"างๆท่ีนํามาใช�เพ่ือวัดว"าสินค�าและบริการ
ท่ีผลิตได�นั้นตรงต"อความต�องการของลูกค�า 

2) การควบคุมด�านปริมาณคือการควบคุมท่ีมีการใช�ตัวเลขต"างๆเพ่ือนํามาใช�วัดผล
ในทางปริมาณเช"นการวัดจํานวนผลผลิตว"าเป)นไปตามท่ีตั้งเปGาหมายเอาไว�หรือไม" 

3) การควบคุมด�านค"าใช�จ"ายโดยการใช�ระบบงบประมาณเพ่ือควบคุมค"าใช�จ"ายซ่ึงเป)น
เทคนิคท่ีสําคัญและนิยมใช�มากท่ีสุดโดยการให�หน"วยงานจัดทํางบประมาณการใช�จ"ายในทุกๆด�านไว�ล"วงหน�า
เม่ือเข�าสู"ข้ันตอนการปฏิบัติผู�บริหารก็จะสามารถควบคุมค"าใช�จ"ายโดยวัดผลการใช�จ"ายท่ีเกิดข้ึนกับงบประมาณ
ท่ีตั้งเอาไว� 

4) การควบคุมด�านเวลาคือการควบคุมให�งานต"างๆดําเนินไปได�โดยสามารถจัดทําได�
เสร็จตามกําหนดเวลาท่ีวางเอาไว� 

1.2.3 การควบคุมและติดตามผลท่ีมีประสิทธิภาพ (เสนาะ ติเยาว:, 2543: หน�าท่ี 298-299)
ประกอบด�วย 

1) ความถูกต�อง (Accuracy) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีถูกต�องจะทําให�เกิด
ความน"าเชื่อถือและนําไปใช�ได�ผลตามท่ีต�องการหากการควบคุมเกิดจากข�อมูลท่ีไม"ถูกต�องจะทําให�ฝUายบริหาร
แก�ไขไม"ตรงจุดโดยไม"อาจทราบได�ว"าควรแก�ไขอย"างไรหรือควรดําเนินการต"อไปอย"างไร 

2) ความทันเวลา (Timeliness) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะต�องสามารถ
กระตุ�นให�ผู�บริหารสนใจและเอาใจใส"ได�ทันเวลาเพ่ือการแก�ไขหรือปGองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนโดยข�อมูล
จากการควบคุมและติดตามผลอาจไม"มีความหมายเลยหากได�รับมาล"าช�ากว"าเวลาอันควรดังนั้นระบบการ
ควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะต�องสามารถนํามาใช�แก�ป<ญหาได�อย"างทันเวลา 
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3) ความประหยัด (Economy) ระบบการควบคุมและติดตามผลจะต�องสามารถทําให�
เกิดประโยชน:ท่ีคุ�มค"าเม่ือเปรียบเทียบกับค"าใช�จ"ายท่ีเกิดข้ึนโดยจะต�องใช�ระดับของการควบคุมให�น�อยท่ีสุด
ประหยัดท่ีสุดแต"เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

4) ความยืดหยุFน (Flexibility) ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีจะต�องมีความ
ยืดหยุ"นสอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงและการเกิดข้ึนใหม"ของสถานการณ:ต"างๆซ่ึงระบบการควบคุมควร
ปรับตัวตามเวลาและสภาพแวดล�อม 

5) การสามารถเข�าใจได� (Understandability) ระบบการควบคุมและติดตามผลควรมี
ความซับซ�อนน�อยท่ีสุดเพ่ือความสะดวกในการใช�และคนท่ีเก่ียวข�องกับระบบการควบคุมสามารถเข�าใจได�ง"าย 

6) การมีมาตรฐานท่ีสมเหตุสมผล (Reasonable Criteria) การกําหนดมาตรฐานของ
การควบคุมและติดตามผลจะต�องสมเหตุสมผลและสามารถทําได�จริงจึงจะสามารถจูงใจให�ผู�ปฏิบัติงานปฏิบัติ
ตามได� 

7) การจัดระบบอยFางมีกลยุทธM (Strategic Placement) ผู�บริหารจะต�องจัดวางระบบ
การควบคุมและติดตามผลอย"างมีกลยุทธ:อันจะทําให�องค:กรบรรลุวัตถุประสงค:ในการควบคุมได�ซึงระบบการ
ควบคุมและติดตามผลควรจะครอบคลุมกิจกรรมเหตุการณ:และการดําเนินงานทุกอย"างภายในองค:กรซ่ึงถ�าหาก
องค:กรนําระบบการควบคุมและติดตามผลมาใช�โดยขาดกลยุทธ:ท่ีเหมาะสมก็จะไม"สามารถบรรลุผลตาม
ต�องการได� 

8) การเน�นกฎแหFงข�อยกเว�น (Emphasis on The Exception) ท้ังนี้เนื่องจาก
ผู�บริหารไม"สามารถจะควบคุมและติดตามผลทุกอย"างได�จึงต�องเน�นเฉพาะเรื่องท่ีสําคัญหรือควบคุมติดตาม
เฉพาะในหลักใหญ"ท่ีเป)นสาระสําคัญจริงๆไม"ใช"ลงไปดูในรายละเอียดทุกเรื่องการเข�าไปตรวจสอบควบคุมในทุก
รายการจะส"งผลต"อการใช�อํานาจในการบริหารจัดการอีกท้ังส"งผลให�ไม"สามารถปฏิบัติงานได�อย"างคล"องตัว 

9) การใช�มาตรการหลายๆอยFาง (Multiple Criteria) การควบคุมและติดตามท่ีเน�นจุด
ใดจุดหนึ่งหรือมาตรฐานใดมาตรฐานหนึ่งจะทําให�มองป<ญหาไม"ครอบคลุมเพราะงานแต"ละงานย"อมมีมาตรฐาน
ท่ีแตกต"างกันดังนั้นมาตรฐานในการควบคุมและติดตามผลจึงควรกําหนดให�เหมาะสมสําหรับกิจกรรมแต"ละ
ประเภท 

10) การแก�ไขให�ถูกต�อง(Corrective Active) การควบคุมและติดตามผลท่ีมี
ประสิทธิภาพไม"เพียงแต"เป)นการแจ�งให�รู�ว"ามีข�อบกพร"องผิดพลาดอะไรเกิดข้ึนเท"านั้นแต"จะต�องเสนอแนะด�วย
ว"าควรจะดําเนินการแก�ไขอย"างไรเพ่ือให�เกิดความถูกต�องและสามารถดําเนินการต"อไปได�อย"างราบรื่นและ
ประสบผลสําเร็จ 

1.2.4 คุณลักษณะของการควบคุมและติดตามผลท่ีดี (ธงชัยสันติวงศ:, 2531: หน�าท่ี 153-
154) ได�แก" 

1) ต�องประหยัด ระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีดีนอกจากจะต�องช"วยให�เกิดความ
ม่ันใจว"าองค:กรจะสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค:ท่ีต้ังเอาไว�แล�วในเวลาเดียวกันการควบคุมและติดตามผล
จะต�องคุ�มค"ากับต�นทุนในการดําเนินการด�วยระบบการควบคุมและติดตามผลท่ีมากเกินความจําเป)นมีวิธีการ
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หรือเทคนิคท่ียุ"งยากและเสียค"าใช�จ"ายสูงนั้นย"อมทําให�เกิดผลเสียมากกว"าผลดีผู�บริหารจึงควรคํานึงถึงต�นทุนท้ัง
ในแง"ของระยะเวลาและค"าใช�จ"ายท่ีเกิดข้ึนในการควบคุมและติดตามผลด�วย 

2) รายงานผลต�องรวดเร็ว การควบคุมและติดตามผลจะต�องสามารถรายงานผลความ
แตกต"างระหว"างเปGาหมายท่ีพึงได�รับกับผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงได�อย"างรวดเร็วเพ่ือให�ผู�บริหารสามารถดําเนินการ
แก�ไขและปรับปรุงข�อผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได�อย"างทันท"วงที 

3) เน�นสFวนสําคัญของผลงาน การควบคุมและติดตามผลจะต�องเน�นถึงส"วนสําคัญของ
ผลงานอันจะส"งผลต"อความสําเร็จตามวัตถุประสงค:การวัดในรายละเอียดปลีกย"อยท่ีไม"ใช"ส"วนสําคัญของ
ความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงค:ย"อมไม"เกิดประโยชน:เพราะจะไม"ช"วยชี้ให�เห็นถึงคามเป)นไปท่ีแท�จริงซ่ึงจะ
มีผลต"อความสําเร็จขององค:กร 

4) สามารถเข�าใจได�งFาย การควบคุมและติดตามผลจะต�องเข�าใจง"ายไม"ยุ"งยากซับซ�อน
เพราะหากกระบวนการมีความยุ"งยากซับซ�อนหรือเลื่อนลอยจนยากท่ีจะเข�าใจก็ย"อมไม"เกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติตามและไม"อาจก"อให�เกิดประโยชน:ในทางปฏิบัติได� 

5) เปRนท่ียอมรับ การควบคุมและติดตามผลควรมีการชี้แจงให�ผู�ปฏิบัติเล็งเห็นถึง
ประโยชน:และเหตุผลประกอบเพ่ือให�ผู�ปฏิบัติเกิดความยอมรับและทุ"มเทในการปฏิบัติหน�าท่ีเพ่ือให�บรรลุ
เปGาหมาย 

1.2.5 ประโยชน:ของการควบคุมและติดตามผล (เสนาะ ติเยาว:, 2543: หน�าท่ี 154-155) 
มีดังต"อไปนี้ 

1) ทําให�งานต"างๆมีความสอดคล�องกันไม"ว"าจะเป)นงานของแต"ละคนหรืองานของแต"
ละกลุ"มรวมถึงงานของแต"ละหน"วยงานสอดคล�องกันนอกจากนั้นงานตามแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวของ
ท้ังองค:กรสอดคล�องกันอีกด�วย 

2) ทําให�เปGาหมายขององค:กรสําเร็จสมบูรณ:ท้ังเปGาหมายหลักและเปGาหมายรองเกิดข้ึน
อย"างสอดคล�องเหมาะสมอย"างมีประสิทธิภาพหรือด�วยค"าใช�จ"ายท่ีต่ําสุด 

3) ทําให�วิธีการปฏิบัตินโยบายและกฎเกณฑ:ข�อบังคับต"างๆขององค:กรดําเนินไปใน
แนวทางเดียวกันตลอดท้ังระบบ 

4) ช"วยปGองกันมิให�ทรัพยากรต"างๆของหน"วยงานถูกใช�ไปอย"างไม"มีประสิทธิภาพหรือ
ต�องสูญเสียไปโดยเปล"าประโยชน: 

5) ช"วยรักษาคุณภาพของงานให�ตรงตามวัตถุประสงค:และเปGาหมายท่ีกําหนดไว�และ
ช"วยให�สามารถผลิตสินค�าและบริการได�ตรงตามความต�องการของลูกค�าและผู�มาใช�บริการ 

6) ทําให�สามารถกําหนดมาตรการในการปรับปรุงแก�ไขและปGองกันความผิดพลาดใน
ระหว"างกระบวนการปฏิบัติงานได�ตลอดเวลาซ่ึงเป)นแนวทางท่ีดีกว"าการแก�ไขเม่ือการปฏิบัติงานสิ้นสุดลงแล�ว 
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1.3 แนวคิดและหลักการในด!านประเมินผลโครงการได�แก" 
1.3.1แนวคิดด�านการประเมินผลแผนงาน / โครงการอย"างเป)นระบบ D.Stufflebeam 

ได�เสนอตัวแบบ (Model) ไว�เรียกชื่อย"อว"า”CIPP Model” ซ่ึงประกอบด�วย4องค:ประกอบ (ชัยสิทธิ์ เฉลิมมี
ประเสริฐ, 2546: หน�าท่ี 39-40) คือ 

1) การประเมินผลบริบทหรือสภาวะแวดล�อม (Context Evaluation) เป)นการ
ประเมินผลแผนงาน / โครงการในภาพกว�าง (Macro Analysis) เป)นรูปแบบพ้ืนฐานของการประเมินผลโดย
ท่ัว ๆไปเพ่ือให�ได�ข�อมูลนํามาเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค:ของโครงการโดยจะเน�นในด�านความสัมพันธ:ของ
แผนงาน / โครงการท่ีเก่ียวข�องกับสภาพแวดล�อมท้ังด�านเศรษฐกิจสังคมการเมืองการบริหารเทคโนโลยี
สิ่งแวดล�อมระบบนิเวศฯลฯ 

2) การประเมินผลปTจจัยเบื้องต�น (Input Evaluation) เป)นการประเมินผลเก่ียวกับ
ป<จจัยนําเข�าได�แก"การประเมินในด�านอัตรากําลังงบประมาณวัสดุอุปกรณ:วิธีการจัดการเวลาฯลฯว"ามีเพียงพอ
หรือไม"การประเมินผลป<จจัยเบื้องต�นนี้จะช"วยให�ได�ข�อมูลเพ่ือการตัดสินใจว"าควรปรับวัตถุประสงค:เชิงปฏิบัติ
อย"างไรใช�อัตรากําลังเท"าใดวงแผนและดําเนินการอย"างไรซ่ึงจะแตกต"างจากการประเมินสภาวะแวดล�อมในแง"
ท่ีว"าการประเมินป<จจัยเบื้องต�นเป)นการกระทําเฉพาะกรณีนั้นๆและวิเคราะห:ภายในแผนงาน / โครงการเท"านั้น 

3) การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) เป)นการประเมินผลเพ่ือหา
ข�อบกพร"องของการดําเนินงานตามข้ันตอนของแผนงาน / โครงการท่ีกําหนดไว�เพ่ือเป)นข�อมูลสารสนเทศ
สําหรับนักประเมินผลตลอดจนเป)นการบันทึกสะสมข�อมูลระหว"างการปฏิบัติงานจะพบว"าการประเมินผล
กระบวนการเป)นการค�นหาคําตอบท่ีว"าระบบการทํางานกลไกข้ันตอนการปฏิบัติงานความสัมพันธ:ระหว"าง
ทรัพยากรบุคคลวิธีการติดต"อสื่อสารฯลฯมีประสิทธิภาพเพียงพอหรือไม"มากน�อยเพียงใดจะมีแนวทางในการ
ปรับปรุงแก�ไขอย"างไร 

4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) มีจุดมุ"งหมายเพ่ือวัดผลและแปล
ความหมายของผลความสําเร็จของแผนงาน / โครงการโดยท่ัวไปการประเมินผลผลิตเป)นการเปรียบเทียบ
ผลงานท่ีทําได� (ท้ังปริมาณคุณภาพต�นทุนและเวลา) กับเกณฑ:ท่ีกําหนดไว�ในแผนงาน / โครงการหากผลงานท่ี
ทําได�สูงกว"าหรือเท"ากับเกณฑ:แสดงว"าแผนงาน / โครงการประสบผลสําเร็จแต"ถ�าผลงานท่ีทําได�ตํ่ากว"าเกณฑ: 
ก็แสดงว"าแผนงาน / โครงการไม"ประสบผลสําเร็จโดยผู�ประเมินผลจะต�องอธิบายถึง สาเหตุป<ญหาอุปสรรค 
ท่ีเกิดข้ึนโดยอาจใช�รายงานการประเมินผลสภาวะแวดล�อมการประเมินผลป<จจัยเบื้องต�นและการประเมินผล
กระบวนการประกอบในการวิเคราะห:ป<ญหา อุปสรรคด�วย 

1.3.2 รูปแบบและประเด็นการประเมินผลโครงการ (ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ, 2546: หน�าท่ี 
36-38) ประกอบด�วย 

1) การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) หรือการประเมิน
ประสิทธิภาพ (Efficiency Evaluation) จะเน�นการวิเคราะห:ประสิทธิภาพของโครงการโดยศึกษากระบวนการ
จัดทํากิจกรรมต"างๆ (Activity) ว"ามีประสิทธิภาพมากน�อยเพียงใดท่ีจะส"งผลให�เกิดผลงาน (Outputs) ของ
โครงการโดยจะพิจารณาถึง 
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1.1) การดําเนินกิจกรรมในแต"ละข้ันตอนว"าช"วยส"งเสริมหรือเป)นป<ญหาอุปสรรค
ในการบรรลุผลงาน (Outputs) และผลลัพธ: (Outcomes) 

1.2) การจัดหาทรัพยากร (Resources) ของโครงการในแต"ละข้ันตอนตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

1.3) วิเคราะห:ป<จจัยภายนอกท่ีอยู"เหนือการควบคุมซ่ึงมีผลต"อการดําเนินกิจกรรม
ท้ังทางบวกและทางลบ 

1.4) มูลค"าของผลงานท่ีได�รับเปรียบเทียบกับค"าใช�จ"าย 
2) การประเมินผลท่ีได�รับของโครงการ (Project Evaluation) หรือการประเมิน

ประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) จะเน�นการวิเคราะห:ประสิทธิผลของโครงการโดยศึกษาว"าผลงาน 
(Outputs) ของโครงการสามารถนําไปสู"การบรรลุวัตถุประสงค:ของโครงการ (Project Purpose) ได�หรือไม"
เพียงใดโดยประเด็นในการประเมินจะพิจารณาเก่ียวกับ 

2.1) ประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค:ของงาน/โครงการตามตัวชี้วัดท่ีได�
กําหนดไว� 

2.2) ประเมินผลโดยการวิเคราะห:ความคุ�มค"า (Cost-Effectiveness) ของงาน / 
โครงการ 

2.3) วิเคราะห:ป<จจัยภายนอกท่ีอยู"เหนือการควบคุมซ่ึงมีผลต"อการดําเนินกิจกรรม
ท้ังทางบวกและทางลบ 

3) การประเมินผลกระทบของโครงการ (Impact Evaluation) จะเน�นการวิเคราะห:
ผลท่ีได�รับต"อเนื่องจากประสิทธิผลของโครงการโดยศึกษาว"าผลท่ีได�รับจากวัตถุประสงค:ของโครงการ (Project 
Purpose) จะไปช"วยสนับสนุนการบรรลุเปGาหมายแผนงาน (Program Goal) ได�มากน�อยเพียงใดโดยประเด็น
ในการประเมินจะพิจารณาเก่ียวกับ 

3.1) ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค:ของโครงการและผลกระทบท่ีมีต"อแผนงานตาม
ตัวชี้วัดท่ีได�กําหนดไว� 

3.2) วิเคราะห:ป<จจัยภายนอกท่ีอยู"เหนือการควบคุมซ่ึงมีผลต"อการดําเนินกิจกรรม
ท้ังทางบวกและทางลบ 

 
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข!อง 
 หิรัณย:  พุดหน"อย (2549) ได�ทําการวิจัย เรื่อง การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติงานของ
สํานักงานเลขานุการ คณะวิทยาศาสตร: มหาวิทยาลัยเชียงใหม" พบว"า แผนปฏิบัติงานของสํานักงานเลขานุการ 
คณะวิทยาศาสตร: ประจําป,งบประมาณ 2548 มีจํานวนท้ังสิ้น 141 กิจกรรม สามารถปฏิบัติได�ตามแผนปฏิบัติ
งาน จํานวน 110 กิจกรรม(ร�อยละ 78.01) สามารถปฏิบัติงานได� แต"ไม"เป)นตามแผนปฏิบัติงานท่ีวางไว� จํานวน 
21 กิจกรรม(ร�อยละ 14.90) และไม"สามารถปฏิบัติงานได� จํานวน 10 กิจกรรม(ร�อยละ 7.09) โดยหน"วยงานท่ี
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สามารถปฏิบัติงานได�ตามแผนปฏิบัติงานมากท่ีสุด คือ งานบริการการศึกษา(ร�อยละ 92.19) และหน"วยงานท่ี
ไม"สามารถปฏิบัติงานได�มากท่ีสุด คือ งานนโยบายและแผน(ร�อยละ 30.43) 

ชัชฏาพัน อยู"เพชร (2557) ได�ทํารายงานการวิเคราะห:การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีผลการวิเคราะห:ดังนี้ มีผลการวิเคราะห: ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 1 : การยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการ
ผลิตครูสู"ความเป)นเลิศ มีจํานวนโครงการ 44 โครงการ ผ"านเกณฑ:การประเมิน 37 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
84 ไม"ผ"านเกณฑ:การประเมิน 7 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 16 งบประมาณตามแผน มีจํานวน 65,133,100 
บาท และมีผลการเบิกจ"าย จํานวน 62,705,459.04 บาท คิดเป)นร�อยละ 96 
  ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 2 : การพัฒนาการวิจัยและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนว
พระราชดําริ บูรณาการไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน มีจํานวนโครงการ 14
โครงการ ผ"านเกณฑ:การประเมิน 9 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 64 ไม"ผ"านเกณฑ:การประเมิน 5 โครงการ คิดเป)น
ร�อยละ 36 งบประมาณตามแผน มีจํานวน 19,334,400 บาท และมีผลการเบิกจ"าย จํานวน 14,717,976.84 
บาท คิดเป)นร�อยละ 76 
  ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 3 : การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"าง  
มีจํานวนโครงการ 5 โครงการ ผ"านเกณฑ:การประเมิน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 80  ไม"ผ"านเกณฑ:การ
ประเมิน 1 โครงการ  คิดเป)นร�อยละ 20 งบประมาณตามแผน มีจํานวน 2,677,500 บาท และมีผลการ
เบิกจ"าย จํานวน 2,559,570 บาท  คิดเป)นร�อยละ 96 
  ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 4 : การพัฒนามหาวิทยาลัยให�เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�
สภาพแวดล�อมท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีจํานวนโครงการ 31 โครงการ ผ"านเกณฑ:การ
ประเมิน 23 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 71 ไม"ผ"านเกณฑ:การประเมิน 9 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 29 
งบประมาณตามแผน มีจํานวน 163,684,100 บาท และมีผลการเบิกจ"าย จํานวน 149,854,562.42 บาท คิด
เป)นร�อยละ 92 
 มาริน  จันทรวงค: (2557) ได�ทํารายงานการวิเคราะห:การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คณะวิทยาการจัดการ มีผลการวิเคราะห:ดังนี้ มีผลการวิเคราะห: ดังนี้ 
  1. โครงการท่ีบรรจุไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ โดยมีโครงการท่ี
บรรจุไว�ในแผนฯ บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 106 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 97.25 และมี
โครงการท่ีบรรจุไว�ในแผนฯ ไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 2.75 
  2. ตัวชี้วัดเชิงเวลามีจํานวน 109 ตัวชี้วัด โดยมีตัวชี้วัดเชิงเวลาท่ีเป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� 
จํานวน 108 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 99.08  และมีตัวชี้วัดเชิงเวลาท่ีไม"เป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� จํานวน 1 
ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 0.92 
  3. ตัวชี้วัดเชิงต�นทุน/งบประมาณมีจํานวน 109 ตัวชี้วัด โดยมีตัวชี้วัดเชิงต�นทุน/งบประมาณ
ท่ีเป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� จํานวน 105 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 96.33  และมีตัวชี้วัดเชิงต�นทุน/งบประมาณ
ท่ีไม"เป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� จํานวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 3.67 
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  4. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณมีจํานวน 79 ตัวชี้วัด โดยมีตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีเป)นไปตามแผนท่ี
กําหนดไว� จํานวน 74 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 93.67 และมีตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีไม"เป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� 
จํานวน 5 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 63.29 
  5. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพมีจํานวน 79 ตัวชี้วัด โดยมีตัวชี้วัดเชิงคุณภาพท่ีเป)นไปตามแผนท่ี
กําหนดไว� จํานวน 78 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 98.73 และมีตัวชี้วัดเชิงคุณภาพท่ีไม"เป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว�  
จํานวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 1.27 
  6. ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ:มีจํานวน 79 ตัวชี้วัด โดยมีตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ:ท่ีเป)นไปตามแผนท่ีกําหนด
ไว� จํานวน 79 ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 100  และมีตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ:ท่ีไม"เป)นไปตามแผนท่ีกําหนดไว� จํานวน  
0  ตัวชี้วัด คิดเป)นร�อยละ 0 
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บทที่ 3 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ใช�วิธีการวิเคราะห:เอกสารท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
 
1. แหล2งข!อมูล 
 ในการจัดทํารายงานวิจัยฉบับนี้ เป)นการวิเคราะห:ข�อมูลท่ีได�จากการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน/โครงการของคณะวิทยาการจัดการ ตามแผนปฏิบัติการประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 แหล"งข�อมูล  ได�แก" ข�อมูลทุติยภูมิท่ีได�จากการายงานผลการดําเนินงาน/โครงการของคณะและ
สาขาวิชา จํานวน 7 หลักสูตรสาขาวิชา (สํานักงานคณบดีและหลักสูตรสาขาวิชา) 
 ระยะเวลา ได�แก" ประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
2. เครื่องมือท่ีใช!ในการวิจัย 
 ได�ทําการคิด และวิเคราะห:แบบการติดตามและประเมินผลจากการศึกษาหลักเกณฑ:การติดตามและ
ประเมินผล และข�อมูลต"างๆท่ีเก่ียวข�องสําหรับการเก็บข�อมูลผลการดําเนินงาน/โครงการ ประกอบด�วย 3 ส"วน 
ดังนี้ 
 ส"วนท่ี 1  แบบฟอร:มสําหรับการสรุปผลการติดตามและประเมินผลโครงการ 
 ส"วนท่ี 2  แบบฟอร:มสําหรับการประเมินผลโครงการระดับมหาวิทยาลัย 
 ส"วนท่ี 3  แบบฟอร:มสําหรับการประเมินผลโครงการระดับหน"วยงาน 
 

โดยมีหลักเกณฑ:การประเมินผลความสําเร็จของโครงการจํานวน  4 มิติ คือ 

- ตัวช้ีวัดด!านเวลาโครงการ/กิจกรรมมีการกําหนดระยะเวลาไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป,
ตามไตรมาสท้ัง 4 ไตรมาสและ/หรือมีการขออนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ
ประจําป,งบประมาณนั้นๆ ต"ออธิการบดี และทําการประเมินผลว"าได�ดําเนินการเป)นไปตามช"วงระยะเวลาท่ี
กําหนดไว�หรือไม" 

  ไตรมาสท่ี 1 ช"วงระยะเวลาต้ังแต"เดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคมในป,งบประมาณนั้นๆ 
  ไตรมาสท่ี 2 ช"วงระยะเวลาต้ังแต"เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคมในป,งบประมาณนั้นๆ 
  ไตรมาสท่ี 3 ช"วงระยะเวลาต้ังแต"เดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายนในป,งบประมาณนั้นๆ 
  ไตรมาสท่ี 4 ช"วงระยะเวลาต้ังแต"เดือนกรกฎาคมถึงเดือนกันยายนในป,งบประมาณนั้นๆ 
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- ตัวช้ีวัดด!านต!นทุน(งบประมาณ)โครงการ/กิจกรรมมีการกําหนดงบประมาณไว�ใน
แผนปฏิบัติการประจําป,และ/หรือมีการขออนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ
ประจําป,งบประมาณนั้นๆ ต"ออธิการบดี และทําการประเมินผลว"าได�มีการเบิกจ"ายหรือใช�งบประมาณเป)นไป
ตามร!อยละ 96 ของงบประมาณท่ีกําหนดไว�หรือไม" 

- ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณโครงการ/กิจกรรมมีการกําหนดตัวชี้วัดเชิงปริมาณไว�ในแผนปฏิบัติการ
ประจําป,และมีการขออนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการโครงการ/กิจกรรมนั้นๆ ทําการประเมินผลตามตัวชี้วัดเชิง
ปริมาณท่ีผู�ขออนุมัติโครงการกําหนดไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป,ให�เป)นไปตามท่ีกําหนดไว�หากมีการกําหนด
ตัวชี้วัดไว�มากกว"า 1 ตัวชี้วัด ต�องมีผลการประเมินตัวชี้วัดท่ีผ"านในภาพรวมไม"น�อยกว"าร�อยละ 50 

- ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพโครงการ/กิจกรรมมีการกําหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพไว�ในแผนปฏิบัติการ
ประจําป,และมีการขออนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการโครงการ/กิจกรรมนั้นๆ ทําการประเมินผลตามตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพท่ีผู�ขออนุมัติโครงการกําหนดไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป,ให�เป)นไปตามท่ีกําหนดไว� หากมีการกําหนด
ตัวชี้วัดไว�มากกว"า 1 ตัวชี้วัด ต�องมีผลการประเมินตัวชี้วัดท่ีผ"านในภาพรวมไม"น�อยกว"าร�อยละ 50 

- เกณฑ*การประเมินผลโครงการ:  
 โครงการจะบรรลุวัตถุประสงค:ของโครงการต�องผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด  3 ใน 4ของเกณฑ:ของ
ตัวชี้วัดระดับความสําเร็จจากท้ังหมดหรือร�อยละ 75 
 
3. การเก็บรวบรวมข!อมูล 

การทําวิจัยในครั้งนี้ได�เก็บรวบรวมข�อมูลผลการติดตามและประเมินผลจากคณะทํางานติดตามและ
ประเมินผลท่ีแต"งต้ังโดยมหาวิทยาลัย โดยกําหนดการติดตามและประเมินผลไปยังสาขาวิชาภายในคณะ
วิทยาการจัดการ แบ"งกลุ"มเพ่ือลงการตรวจติดตามและประเมินผล โดยใช�แบบการติดตามและประเมินผลเพ่ือ
การเก็บรวบรวมข�อมูล 

 
4. การวิเคราะห*ข!อมูล 
 1. วิเคราะห:ข�อมูลจากแบบติดตามและประเมินผล ได�นับจากเครื่องหมาย �ท่ีเติมในช"อง � ผล
ของการดําเนินงาน ซ่ึงแบ"งเป)น 2 ประเภท คือ 1)เป)นไปตามแผน หรือ 2)ไม"เป)นไปตามแผน โดยวิเคราะห: 
หาค"าความถ่ี และร�อยละ 
 2. วิเคราะห:ข�อมูลงาน/โครงการโดยนับจากเครื่องหมาย �ท่ีเติมในช"อง � ผลของการดําเนินงาน 
ท่ีเป)นไปตามแผนให�ได�จํานวน 3 ใน 4 ถือว"าผ"านตามเกณฑ:ประเมิน โดยวิเคราะห:หาค"าความถ่ี และร�อยละ 
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บทที่ 4 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผลการวิเคราะห*ข!อมูล 
 

ในการวิเคราะห:ข�อมูลครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ดําเนินการวิเคราะห:ข�อมูลแบ"งเป)น  4 ตอน ตามลําดับดังนี้ 
ตอนท่ี 1  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
ตอนท่ี 2  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน"วยงาน จําแนกตามประเด็น

ยุทธศาสตร: 
ตอนท่ี 3  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน"วยงาน จําแนกตามงาน/โครงการ

ระดับมหาวิทยาลัย 
ตอนท่ี 4  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน"วยงาน จําแนกตามหลักสูตร

สาขาวิชา 
 
ตอนท่ี 1  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 
ตารางท่ี  1.1  ผลการติดตามและประเมินผลของคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตามประเภทของงาน/
โครงการ 

ประเภทงาน/โครงการ 
ผ2านเกณฑ*ตัวชี้วัด 3 ใน 4 ไม2ผ2านเกณฑ*ตัวชี้วัด 3 ใน 4 

รวม 
จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

งาน/โครงการตามแผนปฏิบตัิการประจําป, 106 97.25 3 2.75 109 
โครงการเพ่ิมเตมิระหว"างป,(นอกแผน) 3 75.00 1 25.00 4 

รวมท้ังสิ้น 109 96.46 4 3.54 113 

 
 จากตารางท่ี 1.1 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการจํานวนท้ังสิ้น 113 โครงการ โดยมีโครงการ
ท่ีบรรจุไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 106 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 97.25 และมีโครงการบรรจุไว�ในแผน ฯ ไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 2.75 ส"วนโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, (นอกแผน) มีจํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
3.54 บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75.00 และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว"างป,ท่ีไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25.00 
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ตารางท่ี  1.2  ผลการติดตามและประเมินผลของคณะวิทยาการจัดการจําแนกตามตัวช้ีวัดระดับมหาวิทยาลัย 

ประเภทงาน/โครงการ 
ผ2านเกณฑ*ตัวชี้วัด 3 ใน 4 ไม2ผ2านเกณฑ*ตัวชี้วัด 3 ใน 4 

รวม 
จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

1. ผลการปฏิบัติงานตามระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

- - - - - 

2. ร�อยละของโครงการท่ีบรรลผุลสําเรจ็ 18 100 - - 18 
3. ร�อยละของผลการเบิกจ"ายงบประมาณ 18 100 - - 18 
4. ร�อยละความพึงพอใจของผู�รับบริการ 3 100 - - 3 

รวมท้ังสิ้น 39 100 - - 39 
 

 จากตารางท่ี 1.2 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัย จํานวน 39 โครงการ โดย
จําแนกตามร�อยละของโครงการท่ีบรรลุผลสําเร็จ มีจํานวน 18 โครงการ และผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 จําแนกตามร�อยละผลการเบิกจ"ายงบประมาณ จํานวน 18 โครงการ และผ"าน
เกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และจําแนกตามร�อยละความพึงพอใจของผู�รับบริการ 
จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100  
 
ตอนท่ี 2  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามประเด็นยุทธศาสตร* 
 

ตารางท่ี 2.1 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ จําแนกตามประเด็น
ยุทธศาสตร* 

ประเด็น
ยุทธศาสตร* 

จํานวนงาน/
โครงการระดับ
หน2วยงานท่ี
กําหนดไว! 

งาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัย 
ท่ีผ2านการประเมินตามเกณฑ* 

งบประมาณของงาน/โครงการ 

ผ2าน* ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล** ร�อยละ 

1 64 63 98.44 1 1.56 4,301,400 4,302,419.82 100.02 

2 11 11 100.00 - - 1,044,000 1,040,798.98 99.69 

3 4 4 100.00 - - 60,000 60,000 100 

4 30 28 93.33 2 6.67 26,652,500 25,977,581 97.47 

เพ่ิมเติม 4 3 75.00 1 25.00 214,045 224,045 104.67 

รวม 113 109 96.46 4 3.54 32,271,945 31,604,844.80 97.93 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 
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 จากตารางท่ี 2.1 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนโครงการท้ังหมด จํานวน 113 โครงการ เป)น
งาน / โครงการท่ีบรรจุในแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 เป)นโครงการ
เพ่ิมเติมระหว"างป, (นอกแผน) จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 ได�รับงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ
ท้ังสิ้น 32,271,945 บาท มีการเบิกจ"ายงบประมาณ จํานวน 31,604,844.80 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.93 
 ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู"ความ
เป)นเลิศ พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 64 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 63 โครงการ 
คิดเป)นร�อยละ 98.44 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 1.56 และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว"างป, จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75.00 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 1 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25.00 และมีงบประมาณจํานวน 4,515,445 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 
4,526,464.82 บาท คิดเป)นร�อยละ 100.24 
 ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 2 การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ 
บูรณาการไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน พบว"า คณะวิทยาการจัดการ  
มีโครงการ จํานวน 11โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 11โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณ
จํานวน 1,044,000บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 1,040,798.98บาท คิดเป)นร�อยละ 99.69 
 ประเด็นยุทธศาสตร: ท่ี 3 การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"าง พบว"า  
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ
100 และมีงบประมาณจํานวน 60,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 60,000 บาท คิดเป)นร�อยละ 100 
 ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 4 การพัฒนามหาวิทยาลัยให�เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�สภาพแวดล�อม
ท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 30 โครงการ 
ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 28 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 93.33 และมีงบประมาณจํานวน 26,652,500 บาท 
เบิกจ"ายจริง จํานวน 25,977,581 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.47 
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ตารางท่ี 2.2 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ  
ประเด็นยุทธศาสตร*ท่ี 1 : ยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู"

ความเป)นเลิศ 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวนงาน/โครงการ (หน2วยงาน) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 41 97.62 1 2.38 3,631,900 3,633,032.77 100.03 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี

ทักษะทางวิชาการ / ตามอัตลักษณ: 

7 100 - - 186,500 186,490 99.99 

3 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�าน

คุณธรรม จริยธรรม 

5 100 - - 95,000 95,000 100 

4 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�านสุขภาพ

และกีฬา 

3 100 - - 60,000 59,953 99.92 

5 โครงการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

3 100 - - 100,000 100,000 100 

6 โครงการพัฒนาสาขาท่ีมีความเข�มแข็ง

ให�มีความเป)นเลิศทางวิชาการ 

1 100 - - 120,000 119,945 99.95 

7 งานจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 3 100 - - 108,000 107,999.05 100 

8 โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,  

งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

- - 1 100 25,000 35,000 140 

9 โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,  

โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�าน

คุณธรรม  จริยธรรม 

3 100 - - 189,045 189,045 100 

รวม 66 97.06 2 2.94 4,515,445 4,526,464.82 100.24  

 
 จากตารางท่ี 2.2 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีงาน / โครงระดับมหาวิทยาลัยท่ีบรรจุในแผนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู"ความเป)นเลิศ
จํานวน 9 โครงการ และมีงาน / โครงการระดับคณะ จํานวน 68 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 66
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 97.06 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 2 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 2.94 และมี
งบประมาณจํานวน 4,515,445 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 4,526,464.82 บาท คิดเป)นร�อยละ 100.24 
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ตารางท่ี 2.3 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ  
ประเด็นยุทธศาสตร*ท่ี 2 : การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ 

บูรณาการไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวนงาน/โครงการ (หน2วยงาน) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 โครงการบริการวิชาการเพื่อสนับสนุน

การพัฒนาชุมชนและท�องถิ่น 

10 100 - - 750,000 747,009.75 99.60 

2 โครงการบริการวิชาการแก"สังคมท่ี

ส"งเสริมการท"องเท่ียว 

1 100 - - 294,000 293,970 99.98 

รวม 11 100 - - 1,044,000 1,040,979.758 99.71 

 
 จากตารางท่ี 2.3 พบว"าคณะวิทยาการจัดการ มีงาน / โครงระดับมหาวิทยาลัยท่ีบรรจุในแผนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 2การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ บูรณาการ
ไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ินจํานวน 11 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 
จํานวน 11 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 1,044,000บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 
1,040,979.758 บาท คิดเป)นร�อยละ 99.71 
 
ตารางท่ี 2.4 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ  

ประเด็นยุทธศาสตร*ท่ี 3 : การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"าง 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวนงาน/โครงการ (หน2วยงาน) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 โคร งก า รส" ง เ ส ริ มก า ร ทํ า นุบํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรม 

4 100 - - 60,000 60,000 100 

รวม 4 100 - - 60,000 60,000 100  

 
 จากตารางท่ี 2.4 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีงาน / โครงระดับมหาวิทยาลัยท่ีบรรจุในแผนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 3การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"างจํานวน 1 โครงการ และมี
งาน / โครงการระดับคณะ จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 
และมีงบประมาณจํานวน 60,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 60,000 บาท คิดเป)นร�อยละ 100  
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ตารางท่ี 2.5 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ  
ประเด็นยุทธศาสตร* ท่ี  4 : การพัฒนามหาวิทยาลัยให� เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�

สภาพแวดล�อมท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวนงาน/โครงการ (หน2วยงาน) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะวิทยาการจัดการ 

1 100 - - 30,000 30,000 100 

2 งานพัฒนาบุคลากร 1 100 - - 675,000 674,995 99.99 

3 โครงการศึกษาดูงานเพื่อพัฒนา

บุคลากรในหน"วยงาน 

4 100 - - 92,000 84,260 91.59 

4 โครงการจัดทําและทบทวนแผน 

ติดตามประเมินผล 

1 100 - - 30,000 30,000 100 

5 โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู�เพื่อการ

พัฒนาองค:กร (KM) 

5 100 - - 274,400 272,800 99.42 

6 โครงการสร�างเสริมและพัฒนาศิษย:เก"า 3 100 - - 48,000 47,998 99.99 

7 โครงการก"อสร�าง ปรับปรุงส่ิงก"อสร�างท่ี

แล�วเสร็จภายใน 1 ป, 

4 66.67 2 33.33 11,312,500 10,780,728 95.30 

8 โครงกา รก ารจั ดหาค รุภัณฑ: เพื่ อ

สนับสนุนการเรียนการสอนและจัด

การศึกษา 

9 100 - - 14,190,600 14,056,800 99.06 

รวม 28 93.33 2 6.67 26,652,500 25,977,581 97.47 

 
 จากตารางท่ี 2.5 พบว"าคณะวิทยาการจัดการ มีงาน / โครงระดับมหาวิทยาลัยท่ีบรรจุในแผนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 4 การพัฒนามหาวิทยาลัยให�เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�สภาพแวดล�อมท่ีดี และ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลจํานวน 8 โครงการ และมีงาน / โครงการระดับคณะ จํานวน 30 โครงการ 
ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 28 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 93.33 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 2 โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 6.67 และมีงบประมาณจํานวน 26,652,500 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 25,977,581 บาท คิดเป)น
ร�อยละ 97.47 
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ตอนท่ี 3  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามงาน/โครงการ
ระดับมหาวิทยาลัย 
 
 

ตารางท่ี 3.1 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและงบประมาณ จําแนกตามงาน/โครงการ
ระดับมหาวิทยาลัย 

ชื่องาน/โครงการระดับ
มหาวิทยาลัย 

จํานวนงาน/
โครงการ
ระดับ

หน2วยงานที่
กําหนดไว! 

งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
ที่ผ2านการประเมินตามเกณฑ* 

งบประมาณของงาน/โครงการ 

ผ2าน* ร�อยละ 
ไม2

ผ2าน 
ร�อยละ แผน ผล** ร�อยละ 

1.งานจัดการศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ 

42 41 97.62 1 2.38 3,631,900 3,633,032.77 100.03 

2.โครงการส"งเสริมกิจกรรม
นักศึกษาเพื่อให�มีคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค: มีทักษะวิชาการ/
ตามอัตลักษณ: 

7 7 100 - - 186,500 186,490 99.99 

3.โครงการส"งเสริมนักศึกษา            
ด�านคุณธรรม  จริยธร 

5 5 100 - - 95,000 95,000 100 

4.โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�าน
สุขภาพ และกีฬา 

3 3 100 - - 60,000 59,953 99.92 

5.โครงการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

3 3 100 - - 100,000 100,000 100 

6.โครงการพัฒนาสาขาท่ีมีความ
แข็งแกร"งให�มีความเป)นเลิศทาง
วิชาการ 

1 1 100 - - 120,000 119,945 99.95 

7.งานจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา 

3 3 3 - - 108,000 107,999.058 100 

8.โครงการบริการวิชาการเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาชุมชนและ
ท�องถิ่น 

10 10 100 - - 750,000 747,009.75 99.60 

9.โครงการบริการวิชาการแก"
สังคมท่ีส"งเสริมการท"องเท่ียว 

1 1 100 - - 294,000 293,970 99.98 

10.โครงการส"งเสริมการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 

4 4 100 - - 60,000 60,000 100 

11.โครงการพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนการสอนและ
สนับสนุนการสอน 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

12.โครงการพัฒนาบุคลากร 1 1 100 - - 675,000 674,995 99.99 

13.โครงการศึกษาดูงานเพื่อ
พัฒนาบุคลากรในหน"วยงาน 

4 4 100 - - 92,000 84,260 91.59 
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ชื่องาน/โครงการระดับ
มหาวิทยาลัย 

จํานวนงาน/
โครงการ
ระดับ

หน2วยงานที่
กําหนดไว! 

งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
ที่ผ2านการประเมินตามเกณฑ* 

 

งบประมาณของงาน/โครงการ 

ผ2าน* ร�อยละ 
ไม2

ผ2าน 
ร�อยละ แผน ผล** ร�อยละ 

14.โครงการจัดทําและทบทวน
แผน ติดตามประเมินผล 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

15.โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู�
เพื่อการพัฒนาองค:กร (KM) 

5 5 100 - - 274,400 272,800 99.42 

16.โครงการสร�างเสริมและ
พัฒนาศิษย:เก"า 

3 3 100 - - 48,000 47,998 99.99 

17.โครงการก"อสร�าง ปรับปรุง
ส่ิงก"อสร�าง ท่ีแล�วเสร็จภายใน 1 
ป, 

6 4 66.67 2 33.33 11,312,500 10,780,728 95.30 

18.โครงการจัดหาครุภัณฑ:เพื่อ
สนับสนุนการเรียนการสอนและ
การจัดการศึกษา 

9 9 100 - - 14,190,600 14,056,800 99.06 

19. โครงการเพิ่มเติมระหว"างป, 
งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ  

1 - - 1 100 25,000 35,000 140 

20. โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,
โครงการส"งเสริมนักศึกษา            
ด�านคุณธรรม  จริยธรรม  

3 3 100 - - 189,045 189,045 100 

รวม 113 109 96.46 4 3.54 32,271,945 31,604,844.80 97.93 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
 จากตารางท่ี 3.1 พบว"าคณะวิทยาการจัดการ มีงาน / โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 20
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีกําหนดไว� จํานวน 113 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 109
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 และมี
งบประมาณจํานวน 32,271,945 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 31,604,844.80 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.93 
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ตอนท่ี 4  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามหลักสูตรสาขาวิชา 
 
ตารางท่ี 4.1 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 

ที่ หลักสูตรสาขาวชิา 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนโครงการ (โครงการ) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 หลักสูตรสาขาวิชานิเทศศาสตร: 8 8 100 - - 110,400 111,980 101.43 

2 หลักสูตรสาขาวิชาการบัญชี 9 9 100 - - 199,000 191,243 92.10 

3 หลักสูตรสาขาวิชาการท"องเท่ียวและ

การโรงแรม 
10 9 90 1 10 321,545 331,545 103.11 

4 หลักสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตร:ธุรกิจ 6 6 100 - - 90,000 89,996.55 99.99 

5 หลักสูตรสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 32 32 100 - - 675,500 675,450 99.99 

6 หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการประยกุต: 3 3 100 - - 108,000 107,999.05 99.99 

7 สํานักงานคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 45 42 93.33 3 6.67 30,767,500 30,096,631.20 97.81 

รวม 113 109 96.46 4 3.54 32,271,945 31,604,844.80 97.93 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีผลการดําเนินงานในระดับคณะและหลักสูตร
สาขาวิชาจํานวน 7 หลักสูตร มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว�ในแผน จํานวน 113 โครงการ ผ"านเกณฑ:
ตัวชี้วัด จํานวน 109 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
3.54 และมีงบประมาณจํานวน 32,271,945 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 31,604,844.8 บาท คิดเป)นร�อยละ 
97.93 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 หลักสูตรสาขาวิชานิเทศศาสตร* 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 3 3 100 - - 48,000 49,960 104.08 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี

ทักษะทางวิชาการ / ตามอัตลักษณ: 

1 1 100 - -       10,000  10,000 100 

3 โครงการศึกษาดูงานเพื่อบุคลากรใน

หน"วยงาน 

1 1 100 - -       18,000  17,620 97.89 

4 โครงการแลกเปล่ียนรู�เพื่อการพัฒนา

องค:กร(KM) 

1 1 100 - -        4,400  4,400 100  

5 โครงการสร�างเสริมและพัฒนาศิษย:เก"า 1 1 100 - -       10,000        10,000 100 

6 โครงการบริการวิชาการเพื่อสนับสนุน

การพัฒนาชุมชนและท�องถิ่น 

1 1 100 - - 20,000 20,000 100 

รวม 8 8 100 - - 110,400 111,980 101.43 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชานิเทศศาสตร: มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 6
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 8 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 8 โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 110,400 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 111,980 บาท คิดเป)นร�อยละ 
104.43 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน 
 หลักสูตรสาขาวิชาการบัญชี 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 4 4 100 - -       56,000  55,613 99.31 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี

ทักษะทางวิชาการ / ตามอัตลักษณ: 

2 2 100 - - 93,000  

 

92,990 99.99 

3 โครงการส"งเสริมการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

1 1 100 - - 10,000 10,000 100 

4 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�านสุขภาพ

และกีฬา 

1 1 100 - -       10,000  

 

10,000 100 

5 โครงการศึกษาดูงานเพื่อบุคลากรใน

หน"วยงาน 

1 1 100 - -       30,000  

 

22,640 75.47 

รวม 9 9 100 - -     199,000  191,243 96.10 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชาการบัญชี มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 5
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 9 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 9 โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 199,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 191,243 บาท คิดเป)นร�อยละ 
96.10 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 หลักสูตรสาขาวิชาการท2องเท่ียวและการโรงแรม 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 7 7 100 - - 115,000 115,000 100 

2 โครงการบริการวิชาการเพื่อสนับสนุน

การพัฒนาชุมชนและท�องถิ่น 

3 3 100 - - 130,000 130,000 100 

3 โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,  

งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

1 1 100 - - 25,000 35,000 140 

4 โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,  
โครงการส"งเสริมนักศึกษา            
ด�านคุณธรรม  จริยธรรม 

2 2 100 - - 181,545 181,545 100 

รวม 13 13  - - 451,545 461,545 102.21 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชาการท"องเท่ียวและการโรงแรม มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัย
จํานวน 4 โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 13 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 13
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 451,545 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 461,545 บาท 
คิดเป)นร�อยละ 102.21 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 หลักสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตร*ธุรกิจ 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 3 3 100 - - 19,500 19,497 99.98 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี

ทักษะทางวิชาการ / ตามอัตลักษณ: 

1 1 100 - - 8,500 8,500 100 

3 โครงการบริการวิชาการเพื่อสนับสนุน

การพัฒนาชุมชนและท�องถิ่น 

1 1 100 - - 48,000 47,999.95 100 

4 โครงการศึกษาดูงานเพื่อบุคลากรใน

หน"วยงาน 

1 1 100 - - 14,000 14,000 100 

รวม 6 6 100 - - 90,000 89,996.95 100 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตร:ธุรกิจ มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 4
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 6 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 6โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 90,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 89,996.95 บาท คิดเป)นร�อยละ 
100 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 หลักสูตรสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 18 18 100 - - 393,000 372,939 94.90 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี

ทักษะทางวิชาการ / ตามอัตลักษณ: 

2 2 100 - - 50,000 50,000 100 

3 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�าน

คุณธรรม จริยธรรม 

4 4 100   80,000 80,000 100 

4 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�านสุขภาพ

และกีฬา 

1 1 100 - - 20,000 19,953 99.76 

5 โครงการส"งเสริมการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

2 2 100   20,000 20,000 100 

6 โครงการศึกษาดูงานเพื่อบุคลากรใน

หน"วยงาน 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

7 โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู�เพื่อพัฒนา

องค:กร (KM) 

2 2 100 - - 50,000 50,000 100 

8 โครงการเสริมสร�างและพัฒนาศิษย:เก"า 1 1 100 - - 25,000 24,998 99.99 

9 โครงการเพิ่มเติมระหว"างป,โครงการ

ส"งเสริมนักศึกษา ด�านคุณธรรม  

จริยธรรม 

1 1 100 - - 7,500 7,500 100 

รวม 32 32 100 - - 675,500 655,390 97.02 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 9 โครงการ 
มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 32 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 32 โครงการ คิดเป)น
ร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 675,500 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 655,390 บาท คิดเป)นร�อยละ 
97.02 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการประยุกต* 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานบริหารจัดการการจัดการศึกษา

ระดับบัณฑิต 

 

1 1 100 - - 33,000 32,999.05 99.99 

2 โครงการพัฒนานักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาด�านวิชาการ 

1 1 100 - - 38,000 38,000 100 

3 โครงการพัฒนานักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาด�านคุณธรรมจริยธรรม 

1 1 100 - - 37,000 37,000 100 

รวม 3 3 100 - - 108,000 107,999.05 99.99 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว"า หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการประยุกต: มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 3 
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 3 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 3 โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 108,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 107,999.05 บาท คิดเป)นร�อยละ 
99.99 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 
 สํานักงานคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

ที่ งาน/โครงการระดบัมหาวิทยาลัย 
จํานวน
งาน/

โครงการ 

จํานวนงาน/โครงการ (สาขาวชิา) งบประมาณ (บาท) 

ผ2าน ร�อยละ ไม2ผ2าน ร�อยละ แผน ผล ร�อยละ 

1 งานจัดการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  7 7 100 - - 3,000,400 3,000,023.77 99.99 

2 โครงการส"งเสริมกิจกรรมนักศึกษา
เพื่อให�มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค: มี
ทักษะวิชาการ/ตามอัตลักษณ: 

1 1 100 - - 25,000 25,000 100 

3 โครงการส"งเสริมนักศึกษา            
ด�านคุณธรรม  จริยธรรม 

1 1 100 - - 15,000 15,000 100 

4 โครงการส"งเสริมนักศึกษาด�านสุขภาพ 
และกีฬา 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

5 โครงการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

3 3 100 - - 100,000 100,000 100 

6 โครงการพัฒนาสาขาท่ีมีความ
แข็งแกร"งให�มีความเป)นเลิศทาง
วิชาการ 

1 1 100 - - 120,000 119,945 99.95 

7 โครงการบริการวิชาการเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาชุมชนและท�องถิ่น 

5 5 100 - - 552,000 549,250 99.50 

8 โครงการบริการวิชาการแก"สังคมท่ี
ส"งเสริมการท"องเท่ียว 

1 1 100 - - 294,000 293,970 99.98 

9 โครงการส"งเสริมการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

10 โครงการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนการสอนและสนับสนุนการสอน 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

11 โครงการพัฒนาบุคลากร 1 1 100 - - 675,000 674,995 99.99 

12 โครงการจัดทําและทบทวนแผน 
ติดตามประเมินผล 

1 1 100 - - 30,000 30,000 100 

13 โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู�เพื่อการ
พัฒนาองค:กร (KM) 

2 2 100 - - 220,000 218,400 99.27 

14 โครงการสร�างเสริมและพัฒนาศิษย:เก"า 1 1 100 - - 13,000 13,000 100 

15 โครงการก"อสร�าง ปรับปรุงส่ิงก"อสร�าง 
ท่ีแล�วเสร็จภายใน 1 ป, 

6 4 66.67 2 33.33 11,312,500 10,780,728 95.30 

16 โครงการจัดหาครุภัณฑ:เพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอนและการจัด
การศึกษา 

9 9 100 - - 14,190,600 14,056,800 99.06 

รวม 42 40 95.24 2 4.76 30,637,500 29,967,111.77 97.81 

หมายเหตุ *ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4  
 ** ผลการเบิกจ"ายจากการรายงานผลฯ จากแบบฟอร:ม 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว"า สํานักงานคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 16 
โครงการ มีงาน / โครงการระดับคณะท่ีบรรจุไว� จํานวน 42 โครงการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 40 โครงการ 
คิดเป)นร�อยละ 95.24 และมีงบประมาณจํานวน 30,637,500 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 29,967111.77 บาท 
คิดเป)นร�อยละ 97.81 
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บทที่ 5 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข!อเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่อง รายงานวิเคราะห:การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ตามแผนปฏิบัติการ
ประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 คณะวิทยาการจัดการ ครั้งนี้เป)นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) มีจุดมุ"งหมาย เพ่ือวิเคราะห:ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 
ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

แหล"งข�อมูล เป)นข�อมูลทุติยภูมิท่ีได�จากการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 ของคณะวิทยาการจัดการ จํานวน 113 โครงการ เครื่องมือท่ี
ใช�ในการวิจัย คือ แบบการติดตามและประเมินผล ดําเนินการวิเคราะห:ข�อมูล ตามหลักเกณฑ:การประเมินผล
สําเร็จของโครงการ ท้ัง 4 มิติ ได�แก" ตัวชี้วัดด�านเวลา ตัวชี้วัดด�านต�นทุน ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพ โดยเกณฑ:การประเมินโครงการจะบรรลุวัตถุประสงค:ต�องผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 ใน 4 ของเกณฑ:ตัวชี้วัด
ระดับความสําเร็จ ซ่ึงผลการวิจัยสามารถสรุปการติดตามและประเมินผล รวมถึงป<ญหา/อุปสรรคการ
ปฏิบัติงาน อภิปรายผลและให�ข�อเสนอแนะ ดังนี้ 
 
1. สรุปผลการวิจัย 
 คณะวิทยาการจัดการ สรุปผลวิเคราะห:การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 ผลการวิเคราะห:ข�อมูลผู�วิจัยนําเสนอเป)น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี  1  สรุปผลการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําปUงบประมาณ 
พ.ศ.2558 คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการฯ จําแนกตามโครงการระดับหน"วยงาน ใน
ป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 ของคณะวิทยาการจัดการ มีโครงการจํานวนท้ังสิ้น 113 โครงการ โดยมีโครงการท่ี
บรรจุไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 106 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 97.25 และมีโครงการบรรจุไว�ในแผน ฯ ไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 2.75 ส"วนโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, (นอกแผน) มีจํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
3.54 บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75 และมีโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป,
ท่ีไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25 

เม่ือจําแนกตามจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัย พบว"า คณะวิทยาการจัดการมีจํานวนโครงการ
ระดับมหาวิทยาลัยท้ังหมด 39 โครงการ มีจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัยท่ีผ"านเกณฑ: จํานวน 39 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 โดยจําแนกตามตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัยร�อยละของโครงการท่ีบรรลุผลสําเร็จ 
มีจํานวน 18 โครงการ และผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 จําแนกตามร�อยละผล
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การเบิกจ"ายงบประมาณ จํานวน 18 โครงการ และผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
100 และจําแนกตามร�อยละความพึงพอใจของผู�รับบริการ จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100  

 
ตอนท่ี  2  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามประเด็น

ยุทธศาสตร* 
คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนโครงการท้ังหมด จํานวน 113 โครงการ เป)นงาน / โครงการท่ีบรรจุใน

แผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 เป)นโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, (นอก
แผน) จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 ได�รับงบประมาณตามแผนปฏิบัติการท้ังสิ้น 32,271,945 บาท 
มีการเบิกจ"ายงบประมาณ จํานวน 31,604,844.80 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.93 เม่ือจําแนกตามประเด็น
ยุทธศาสตร:ได�ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู"ความ
เป)นเลิศ พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 64 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 63 โครงการ 
คิดเป)นร�อยละ 98.44 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 1.56 และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว"างป, จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 1 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25 และมีงบประมาณจํานวน 4,515,445 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 4,526,464.82 
บาท คิดเป)นร�อยละ 100.24 
 ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 2 การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ 
บูรณาการไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน พบว"า คณะวิทยาการจัดการ  
มีโครงการ จํานวน 11 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 11 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมี
งบประมาณจํานวน 1,044,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 1,040,798.98 บาท คิดเป)นร�อยละ 99.69 

ประเด็นยุทธศาสตรM ท่ี 3 การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"าง พบว"า  
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ
100 และมีงบประมาณจํานวน 60,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 60,000 บาท คิดเป)นร�อยละ 100 
 ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 4 การพัฒนามหาวิทยาลัยให�เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�สภาพแวดล�อม
ท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 30 โครงการ 
ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 28 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 93.33 และมีงบประมาณจํานวน 26,652,500 บาท 
เบิกจ"ายจริง จํานวน 25,977,581 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.47 
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ตอนท่ี  3  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามงาน/
โครงการระดับมหาวิทยาลัย 
 ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตามโครงการระดับ
มหาวิทยาลัย ในป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 มีโครงการระดับมหาวิทยาลัย จํานวนท้ังสิ้น 39 โครงการ มีงาน/
โครงการระดับหน"วยงานท่ีกําหนดไว�ท้ังสิ้น 113 โครงการ โดยมีโครงการท่ีบรรจุไว�ในแผนปฏิบัติการประจําป, 
จํานวน 109 โครงการ บรรลุวัตถุประสงค:ตามเกณฑ:ท่ีกําหนด จํานวน 106 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 97.25 
และมีโครงการบรรจุไว�ในแผน ฯ ไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามเกณฑ:ท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
2.75 ส"วนโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, (นอกแผน) มีจํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 บรรลุวัตถุประสงค:
ตามเกณฑ:ท่ีกําหนด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75 และมีโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป,ท่ีไม"บรรลุ
วัตถุประสงค:ตามเกณฑ:ท่ีกําหนด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25  

ผลการใช�จ"ายงบประมาณของโครงการ ในป,งบประมาณ พ.ศ. 2558 คณะวิทยาการจัดการ ได�รับ
งบประมาณในการดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 32,271,945 บาท  ผลการใช�จ"าย
งบประมาณของโครงการ จํานวน 31,604,844.80 บาท  คิดเป)นร�อยละ 97.93 
 

ตอนท่ี  4  สรุปผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน2วยงาน จําแนกตามหลักสูตร
สาขาวิชา และสํานักงานคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตามหลักสูตร
สาขาวิชา ระดับปริญญาตรี จํานวน 5 หลักสูตรสาขาวิชา ดังต"อไปนี้ 

หลักสูตรสาขาวิชานิเทศศาสตรM มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 6 โครงการ มีงาน / 
โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 8 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 8 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
100 และมีงบประมาณจํานวน 110,400 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 111,980 บาท คิดเป)นร�อยละ 104.43 

หลักสูตรสาขาวิชาการบัญชี มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 5 โครงการมีงาน / โครงการ
ระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 9 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 9 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และ
มีงบประมาณจํานวน 199,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 191,243 บาท คิดเป)นร�อยละ 96.10 

หลักสูตรสาขาวิชาการทFองเท่ียวและการโรงแรม มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน  
4 โครงการ มีงาน / โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 13 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 13
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมีงบประมาณจํานวน 451,545 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 461,545 บาท 
คิดเป)นร�อยละ 102.21 

หลักสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตรMธุรกิจ มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 4 โครงการ มีงาน / 
โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 6 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 6 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
100 และมีงบประมาณจํานวน 90,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 89,996.95 บาท คิดเป)นร�อยละ 100 
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หลักสูตรสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 9 โครงการ มีงาน / 
โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 32 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 32 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
100 และมีงบประมาณจํานวน 675,500 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 655,390 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.02 

ผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตามหลักสูตร
สาขาวิชา ระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการประยุกต: จํานวน 1 หลักสูตรสาขาวิชา คือ 

หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการประยุกตM มีงาน/โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 3 โครงการ มีงาน / 
โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 3 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 
100 และมีงบประมาณจํานวน 108,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 107,999.05 บาท คิดเป)นร�อยละ 99.99 

ส"วนผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ สํานักงานคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีงาน/
โครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 16 โครงการ มีงาน / โครงการระดับหน"วยงานท่ีบรรจุไว� จํานวน 42 
โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 40 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 95.24 และมีงบประมาณจํานวน 
30,637,500 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 29,967111.77 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.81 

 
2. อภิปรายผล 

จากการวิเคราะห:ข�อมูลการติดตามประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําป,งบประมาณ พ.ศ. 
2558 พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนโครงการท้ังหมด จํานวน 113 โครงการ เป)นงาน / โครงการท่ี
บรรจุในแผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 เป)นโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, 
(นอกแผน) จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 มหาวิทยาลัยกําหนดตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัยไว�  
4 ตัวชี้วัด ได�แก" ตัวชี้วัดท่ี 1 ผลการปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวชี้วัดท่ี 2 ร�อยละ
ของโครงการท่ีบรรลุผลสําเร็จ ตัวชี้วัดท่ี 3 ร�อยละของผลการเบิกจ"ายงบประมาณ และตัวชี้วัดท่ี 4 ร�อยละ
ความพึงพอใจของผู�รับบริการ  

เม่ือจําแนกตามจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัย พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนโครงการ
ระดับมหาวิทยาลัยท้ังหมด 39 โครงการ มีจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัยท่ีผ"านเกณฑ: จํานวน 39 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 เม่ือจําแนกตามตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัย พบว"า ตัวชี้วัดท่ี 1 ผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ ไม"มีโครงการท่ีสอดคล�องกับตัวชี้วัดท่ี 1 
ท้ังนี้อาจเป)นเพราะสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได�เปลี่ยนหลักเกณฑ:และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2558 
: 3 – 6) ทําให�ไม"สามารถนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในนํามาเปรียบเทียบผลการดําเนินงาน 
ระหว"างป,การศึกษา 2556 และ ป,การศึกษา 2558 ได� เพราะมีการเปลี่ยนเกณฑ:และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ตัวชี้วัดท่ี 2 ร�อยละของโครงการท่ีบรรลุผลสําเร็จ คณะวิทยาการ
จัดการ มีโครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 18 โครงการ และผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิด
เป)นร�อยละ 100 ตัวชี้วัดท่ี 3 ร�อยละของผลการเบิกจ"ายงบประมาณ คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการระดับ
มหาวิทยาลัยจํานวน จํานวน 18 โครงการ และผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 18 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 
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และตัวชี้วัดท่ี 4 ร�อยละความพึงพอใจของผู�รับบริการ มีโครงการระดับมหาวิทยาลัยจํานวน 3 โครงการ ผ"าน
เกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 จากจํานวนโครงการระดับมหาวิทยาลัยท้ังหมด พบว"า 
คณะวิทยาการจัดการผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัดท้ังหมด ท้ังนี้อาจเป)นเพราะ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาทุกหลักสูตร
และผู�จัดทําโครงการ ของคณะวิทยาการจัดการได�นํานโยบายของผู�บริหารระดับคณะท่ีให�นโยบายชัดเจนใน
การบริหารจัดการ และถือปฏิบัติโดยให�สอดคล�องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยตามข�อบังคับมหาวิทยาลัยราช
ภัฏพิบูลสงคราม ว"าด�วยงบประมาณรายจ"ายเงินรายได� ประจําป,งบประมาณ พ.ศ.2558 (มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม, 2558 : 1 – 12) 

คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนโครงการท้ังหมด จํานวน 113 โครงการ เป)นงาน / โครงการท่ีบรรจุใน
แผนปฏิบัติการประจําป, จํานวน 109 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 96.46 เป)นโครงการเพ่ิมเติมระหว"างป, (นอก
แผน) จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 3.54 ได�รับงบประมาณตามแผนปฏิบัติการท้ังสิ้น 32,271,945 บาท 
มีการเบิกจ"ายงบประมาณ จํานวน 31,604,844.80 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.93 เม่ือจําแนกตามประเด็น
ยุทธศาสตร:ได�ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 1 ยกระดับการผลิตบัณฑิตให�มีคุณธรรม คุณภาพและพัฒนาการผลิตครูสู"ความ
เป)นเลิศ พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 64 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 63 โครงการ 
คิดเป)นร�อยละ 98.44 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 1 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 1.56 และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว"างป, จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 3 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 75 ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด 1 
โครงการ คิดเป)นร�อยละ 25 และมีงบประมาณจํานวน 4,515,445 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 4,526,464.82 
บาท คิดเป)นร�อยละ 100.24 จากประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 1 จะเห็นว"า คณะวิทยาการจัดการจัดการ มีโครงการ
ไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 1 โครงการ ซ่ึงเป)นโครงการท่ีจัดให�กับบุคลากรภายในคณะและเป)นโครงการจัด
นอกพ้ืนท่ี จึงทําให�มีจํานวนผู�เข�าร"วมโครงการน�อยไม"เป)นไปตามเปGาหมายท่ีต้ังไว� และในส"วนของการขอ
งบประมาณเพ่ิมเติมอาจเป)นเพราะหลักสูตรสาขาวิชา วางแผนการใช�งบประมาณไม"ครอบคลุมค"าใช�จ"าย
ท้ังหมดจึงทําให�มีการของบประมาณเพ่ิมเติมมีผลทําให�ตัวชี้วัดเชิงต�นทุน(งบประมาณ) ไม"เป)นไปตามแผน และ
จํานวนคนผู�เข�าร"วมโครงการไม"เป)นไปตามท่ีกําหนดไว� มีผลทําให�ตัวชี้วัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไม"เป)นไป
ตามแผนท่ีตั้งไว� 

ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 2 การพัฒนาการวิจัย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ 
บูรณาการไปสู"การเรียนการสอนและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ิน พบว"า คณะวิทยาการจัดการ  
มีโครงการ จํานวน 11 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 11 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 100 และมี
งบประมาณจํานวน 1,044,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 1,040,798.98 บาท คิดเป)นร�อยละ 99.69 จาก
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 2 จะเห็นว"า คณะวิทยาการจัดการ มีการวางแผนการดําเนินโครงการท่ีดีมีประสิทธิภาพ
และมีการใช�งบประมาณเป)นไปตามแผนท่ีต้ังไว� เพราะทุกโครงการบรรลุวัตถุประสงค:ท้ัง 4 ด�าน ท้ังนี้อาจเป)น
เพราะ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาทุกหลักสูตร ของคณะวิทยาการจัดการ นํานโยบายของผู�บริหารระกับ
คณะฯ ท่ีให�นโยบายท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการ ถือปฏิบัติและดําเนินการสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ 
และของรัฐบาล ตามประกาศของมหาวิทยาลัย เรื่อง การบริหารงบประมาณรายจ"าย ประจําป,งบประมาณ 
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พ.ศ. 2558 และประกาศของมหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรการเร"งตัดติดตามและมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�
จ"ายงบประมาณ พ.ศ. 2558 (มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, 2557 : 1 – 5) 

ประเด็นยุทธศาสตรM ท่ี 3 การพัฒนาสู"การเป)นศูนย:ศิลปวัฒนธรรมภาคเหนือตอนล"าง พบว"า  
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 4 โครงการ ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 4 โครงการ คิดเป)นร�อยละ
100 และมีงบประมาณจํานวน 60,000 บาท เบิกจ"ายจริง จํานวน 60,000 บาท คิดเป)นร�อยละ 100 จาก
ประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 3 จะเห็นว"า คณะวิทยาการจัดการ มีการวางแผนการดําเนินโครงการท่ีดีมีประสิทธิภาพ
และมีการใช�งบประมาณเป)นไปตามแผนท่ีต้ังไว� เพราะทุกโครงการบรรลุวัตถุประสงค:ท้ัง 4 ด�าน ท้ังนี้อาจเป)น
เพราะ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาทุกหลักสูตร ของคณะวิทยาการจัดการ นํานโยบายของผู�บริหารระดับ
คณะฯ ท่ีให�นโยบายท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการ ถือปฏิบัติและดําเนินการสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ 
และของรัฐบาล ตามประกาศของมหาวิทยาลัย เรื่อง การบริหารงบประมาณรายจ"าย ประจําป,งบประมาณ 
พ.ศ. 2558 และประกาศของมหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรการเร"งตัดติดตามและมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�
จ"ายงบประมาณ พ.ศ. 2558 (มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, 2557 : 1 – 5) 

ประเด็นยุทธศาสตรMท่ี 4 การพัฒนามหาวิทยาลัยให�เป)นองค:การแห"งการเรียนรู�ภายใต�สภาพแวดล�อม
ท่ีดี และบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล พบว"า คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการ จํานวน 30 โครงการ 
ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 28 โครงการ คิดเป)นร�อยละ 93.33 และมีงบประมาณจํานวน 26,652,500 บาท 
เบิกจ"ายจริง จํานวน 25,977,581 บาท คิดเป)นร�อยละ 97.47 จากประเด็นยุทธศาสตร:ท่ี 4 จะเห็นว"า คณะ
วิทยาการจัดการจัดการ มีโครงการไม"ผ"านเกณฑ:ตัวชี้วัด จํานวน 2 โครงการ อาจเป)นเพราะการวางแผนการ
จัดทําคําขอต้ังงบประมาณประเภทครุภัณฑ:และงานปรับปรุงสิ่งก"อสร�างมีจํานวนงบประมาณมากกว"าราคา
ประเมินจริงและอาจเกิดจากการแข"งขันของผู�รับจ�างท่ีเสนอราคาครุภัณฑ:และสิ่งก"อสร�างตํ่าเกินจริงเพ่ือ
ต�องการชนะการเสนอราคาดังกล"าว จึงทําให�การจัดหาครุภัณฑ:และงานปรับปรุงสิ่งก"อสร�างมีงบประมาณเหลือ
จ"ายมากมีผลทําให�การเบิกจ"ายงบประมาณไม"เป)นไปตามแผนท่ีต้ังไว� จึงมีผลกระทบกับตัวชี้วัดด�านต�นทุน 
(งบประมาณ) ไม"บรรลุวัตถุประสงค:ตามท่ีกําหนดไว� 
 
3. ข!อเสนอแนะ 

ข�อเสนอแนะในการวิจัย ครั้งนี้แบ"งเป)น 2 ประเด็น ได�แก" ข�อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช� 
และการทําวิจัยครั้งต"อไป ดังนี้ 

1. ข!อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช! 
1.1 จากผลการประเมินส"วนใหญ"ผ"านเกณฑ:ตัวตัวชี้วัด 3 ใน 4 มีเพียง 4 โครงการท่ียังผ"านเกณฑ:

ตัวชี้วัด ได�แก" โครงการเสริมสร�างขวัญและกําลังใจแก"บุคลากร โครงการศึกษาดูงานของนักศึกษาของนักศึกษา
สาขาวิชาอุตสาหกรรมท"องเท่ียว โครงการปรับปรุงห�องเรียนคณะวิทยาการจัดการ 1 งาน และโครงการตบแต"ง
ภายในห�องประชุม 450 ท่ีนั่ง ซ่ึงไม"ผ"านเพราะมีการใช�งบประมาณไม"เป)นไปตามแผนท่ีวางไว� ดังนั้น โครงการท่ี
เก่ียวข�องกับบุคลากรของคณะ ผู�จัดโครงการควรกําหนดจํานวนผู�เข�าร"วมโครงการไม"มากเกินไป เนื่องจากเวลา
จัดโครงการจริงบุคลากรอาจติดภารกิจด�านอ่ืน ๆ ไม"สามารถเข�าร"วมโครงการได� ประกอบกับโครงการท่ี
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เก่ียวข�องกับนักศึกษาควรมีการวางแผนการใช�งบประมาณอย"างเพียงพอ เพ่ือปGองกันการของบประมาณ
เพ่ิมเติมระหว"างจัดโครงการ และอีกท้ัง การกําหนดวงเงินในงานปรับปรุงสิ่งก"อสร�างควรกําหนดราคาให�
เหมาะสมไม"มากเกินจริง เพ่ือปGองกันการเบิกจ"ายงบประมาณไม"เป)นไปตามแผนท่ีวางไว� อันเนื่องมาจากผู�
รับจ�างเสนอราคาตํ่าแข"งขันกันเพ่ือให�ชนะการประมูลดังกล"าว  

1.2 จากผลการประเมินของแต"ละโครงการ พบว"า ผู�ประเมินโครงการหาตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในส"วน
ของผลท่ีเป)นค"าของร�อยละไม"พบ ตัวชี้วัดควรมีการบูรณาการกับงานวิจัย การบริการวิชาการ 4 ด�าน ควรแนบ
หลักฐานให�ครบถ�วน หากโครงการใดท่ีระบุว"ามีการบูรณาการกับการเรียนการสอนหรืองานวิจัยควรแนบ
แผนการสอนและผลงานวิจัยไว�ด�วย เพ่ือการตรวจสอบเอกสารตามตัวชี้วัดจะได�ครบถ�วนตามท่ีต้ังไว� ตัวชี้วัด
เชิงคุณภาพในทุกประเด็นควรต้ังเป)นข�อเดียว ควรมีการขอหลักฐานความพึงพอใจของผู�ประกอบการเพ่ิมเพ่ือ
ประกอบการประเมิน และควรมีกําหนดการในการจัดโครงการแนบทุกครั้งเพราะยังไม"สามารถวัดได�ต�องนําใช�
ในรายวิชาฝ�กประสบการณ:วิชาชีพต"อไป 

 1.3 จากผลการประเมิน ผู�บริหารคณะวิทยาการจัดการ ประธานหลักสูตรสาขาวิชา และ
ผู�รับผิดชอบโครงการ สามารถนําสารสนเทศท่ีได�นําไปปรับใช�ในการจัดกิจกรรมโครงการในป,ต"อไป 

 
2. ข!อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต2อไป 

ในการทําวิจัยเก่ียวข�องกับการวิเคราะห:ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป, พ.ศ. 2558 
ของคณะวิทยาการจัดการ ต"อไป ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 

2.1 ควรมีการศึกษาเรื่องนี้อย"างจริงจังโดยพิจารณาถึงเปGาหมายค"าจ"ายงบประมาณท่ีต้ังไว�ในแต"ละ
ไตรมาส รวมถึงการเบิกจ"ายเป)นไปตามแผนท่ีวางไว�และเบิกจ"ายตามวัตถุประสงค:ของโครงการ 

2.2 ควรมีการศึกษาวิเคราะห:ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป, ระดับหลักสูตร
สาขาวิชา 
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