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ระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  ซึ่งแอพพลิเคชันที่ท างาน
บนระบบปฏิบัติแอนดรอยด์ถูกพัฒนาขึ้นด้วยภาษา Java และในส่วนของผู้ให้บริการข่าวสารนั้นพัฒนาด้วย
ภาษา PHP ซึ่งมีการติดต่อส่งข้อมูลข่าวสารผ่าน Service MQTT ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาบนระบบปฏิบัติการ 
Ubuntu โดยระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือแจ้งเตือนข่าวสารต่างๆไปยังกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ โดยระบบสามารถ
แยกกลุ่มเป้าหมายที่จะรับข่าวสารได้ 
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บทที่ 1 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทน ำ 
 
1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ปัจจุบันระบบสารสนเทศเข้ามามีบทบาทกับชีวิตของคนเรามากขึ้นไม่ว่าจะเป็นทั้งทางตรง
เช่น การสืบค้นข้อมูล การส่งข้อมูลข่าวสาร และทางอ้อม เช่นการที่ต้องใช้งานหรือพบเห็นจากสื่อต่างๆเช่น
วิทยุ โทรทัศน์ ท าให้นับบวันการที่เรารับรู้และต้องเช้าถึงแหล่งข้อมูลต่างๆของระบบสารสนเทศ เหล่านี้นับวัน
ยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นทุกขณะ หนึ่งในสื่อสารเทศที่ก าลังเป็นที่นิยมและใช้กันอย่างแผร่หลายคือระบบ
สารสนเทศอินเตอร์เน็ต ที่ปัจจุบันนั้นเข้ามามีบทบาทมากเกี่ยวกับสถานศึกษาเพราะเป็นแหล่งที่นักเรียนจะ
เข้าถึงข่าวสาร 

 ซึ่งในงานวิจัยการศึกษาการเข้าถึงพฤติกรรมข่าวสารของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม(วิชิต:
2013)ได้ท าการวิจัยพฤติกรรมการรับข่าวสารของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในการใช้ช่องทางใดใน
การรับทราบข่าวสารของคณะ ซึ่งจากการวิจัยพบว่าสือที่นักศึกษาได้รับข่าวสารมาทีสุดคือทาง Facebook 
ของคณะรองลงเป็นเว็บไซต์ของทางคณะ ซึ่งมีค่าความแตกต่างอยู่มากส่วนอุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงข่าวสาร
มากที่สุดคืออุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภท SmartPhoneลองลงมาเป็น Nootbookซึ่งปัจจุบันนักศึกษา
ส่วนใหญ่ได้มีอุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภท SmartPhone ที่สามารถรองรับการลงโปรแกรมต่างๆ 

 ดังนั้นทางผู้วิจัยจึงได้มีความคิดรึเริ่มในการพัฒนาระบบที่สามารถแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT 
จึงได้พัฒนาระบบที่สามารถแจ้งเตือนผ่านอุปกรณ์ได้หลายประเภทและเป็นระบบ Realtimeและได้รองรับการ
พัฒนาบนอุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภท SmartPhone ซึ่งได้สอดคล้องกับงานวิจัยข้างต้นที่ได้กล่าวถึง
และระบบยังสามารถแบ่งแยกกาแจ้งเตือนเป็นกลุ่มย่อยต่างๆตามที่ผู้ใช้ต้องการ ซึ่งผู้จัยมีความคิดว่างานวิจัย
ดังกล่าวจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพงานประชาสัมพันธ์ของทางคณะเป็นอย่างมาก 

  
 
2. ค ำถำมท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 ต้องการศึกษาความต้องการและความจ าเป็นในการพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านเว็บไซต์และ
อุปกรณ์เพ่ือเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ของคณะ มีประสิทธิภาพมากข้ึนเพียงใด 
 
3. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 

1. เพ่ือพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านเว็บไซต์และอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
2. เพ่ือพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารที่สามารถแยกประเภทการแจ้งเตือนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ประชาสัมพันธ์ของคณะ 
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4. ขอบเขตของกำรวิจัย 
1. สามารถแจ้งเตือนข่าวสารให้กับนักศึกษาผ่านอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
2. สามารถแบ่งประเภทระดับสาขาวิชาและชั้นปี ในการส่งข่าวสารได้ 
3. สามารถตรวจสอบการรับข่าวสารของนักศึกษาได้ 

5. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
1.ได้ระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านเว็บไซต์และอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
2.ได้ระบบแจ้งเตือนข่าวสารที่สามารถแยกประเภทการแจ้งเตือนได้ 
3.เพิ่มประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ของคณะได้ 
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บทที่ 2 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
ทฤษฎี และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

1. โปรโตคอล MQTT 
2. ระบบปฏิบัติการ Android 
3. ฐานข้อมูล Mysql 
4. เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 
1.โปรโตคอล MQTT 

Message Queuing Telemetry Transport (ADMIN, 2559 : Web Site)  เป็นProtocol ที่
ออกแบบมาเพ่ือการเชื่อมต่อแบบ M2M (machine-to-machine)คืออุปกรณ์กับอุปกรณ์ สนับสนุนเทคโนโลยี 
iot (Internet of Things) คือเทคโนโลยีที่อินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ รถยนต์ 
โทรทัศน์ ตู้เย็น เข้ากับอินเทอร์เน็ตท าให้สามารถเชื่อมโยงสื่อสารกับอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ โดยผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ซึ่งจะท าให้มนุษย์สามารถ ควบคุมอุปกรณ์ต่าง ๆ จากท่ีอ่ืนได้ เช่นการสั่งปิดเปิดไฟในบ้านจากท่ี
อ่ืน ๆ 
 

เนื่องจากโปรโตคอลตัวนี้มีน้ าหนักเบา  ออกแบบมาเพ่ือใช้งานกับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ขนาดเล็ก 
การรับส่งข้อมูลในเครื่อข่ายที่มีขนาดเล็ก แบนร์วิธต่ า ใช้หลักการแบบ publisher / subscriber คล้ายกับ
หลักการที่ใช้ใน Web Service ที่ต้องใช้ Web Server เป็นตัวกลางระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้ แต่ MQTT 
จะใช้ตัวกลางที่เรียกว่า Broker เพ่ือท าหน้าที่ จัดการคิว รับ - ส่ง ข้อมูลระหว่างอุปกรณ์ และทั้งในส่วนที่เป็น 
Publisher และ Subscriber ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 แสดงหลักการท างานของโปรโตคอล MQTT  
ที่มา : http://www.myconfix.com/blog/wp-content/uploads/2015/04/mqtt-protocol.jpg 

 
จากภาพจะเห็นได้ว่า Topic จะเป็นตัวอ้างอิงหลัก ข้อมูลทีจะ Publisher ออกไปยัง Broker จะต้องมี 

topic ก ากับไว้เสมอ ทางฝ่าย  subscriber ก็จะอ้างถึง topic เพ่ือเรียกข้อมูลที่ต้องการ  เหมือนกับการสมัคร
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เป็นสมาชิกของหนังสือพิมพ์ฉบับหนึ่ง ชื่อของหนังสือก็เปรียบเหมือน topic และผู้ผลิตก็คือ publisher เมือถึง
เวลาที่หนังสือเสร็จ ผู้ส่ง Broker ก็จะน าหนังสือพิมพ์มาส่งให้เรา ตัวอย่าง แอพพลิเคชั่นที่ใช้งานคือ  
Facebook Mesenger 

สรุปองค์ประกอบของ MQTT Protocol จะประกอบไปด้วย Broker , Publisher และ Subscriber 
แต่ล่ะอย่างก็จะท าหน้าที่แต่กต่างกันออกไปโดย Broker ท าหน้าที่เป็นตัวกลางคอยจัดการกับ ข้อความโดย 
อ้างอิงจาก Topic Publisher จะท าหน้าที่คอยส่งข้อมูลไปยังหัวข้อนั้น ๆ Subscriber จ าท าหน้าที่คอยดูการ
เปลี่ยนแปลงของ message ที่อ้างอิงด้วย Topic เช่นถ้ามีหัวข้อหน้าสนใจและมีการเปลี่ยนแปลงก็จะทากรดึง
ข้อมูลนั้น ๆ มาใช้งาน 
 
2.ระบบปฏิบัติการ Android 
 

ระบบปฏิบัติการ Android (ศภุกิจ ทองดี, 2556 : Web Site)   เป็นระบบปฏิบัติการที่มีพ้ืนฐานอยู่
บนลินุกซ์ ถูกออกแบบมาส าหรับอุปกรณ์ที่ใช้จอสัมผัส เช่นสมาร์ตโฟน และแท็บเล็ตคอมพิวเตอร์ ถูกคิดค้น
และพัฒนาโดยบริษัทแอนดรอยด์ (Android, Inc.) ซึ่งต่อมา กูเกิล ได้ท าการซื้อต่อบริษัทในปี พ.ศ. 2548 แอน
ดรอยด์ถูกเปิดตัวเมื่อ ปี พ.ศ. 2550 พร้อมกับการก่อตั้งโอเพนแฮนด์เซตอัลไลแอนซ์ ซึ่งเป็นกลุ่มของบริษัท
ผลิตฮาร์ดแวร์, ซอฟต์แวร์ และการสื่อสารคมนาคม ที่ร่วมมือกันสร้างมาตรฐานเปิด ส าหรับอุปกรณ์พกพาโดย
สมาร์ตโฟนที่ใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์เครื่องแรกของโลกคือ เอชทีซี ดรีม วางจ าหน่ายเมื่อปี พ.ศ. 2551 
      แอนดรอยด์ (Android) คือระบบปฏิบัติการแบบเปิดเผยซอร์ฟแวร์ต้นฉบับ (Open Source) โดยบริษัท 
กูเก้ิล (Google Inc.) ที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง เนื่องจากอุปกรณ์ท่ีใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ มี
จ านวนมาก อุปกรณ์มีหลากหลายระดับ หลายราคา รวมทั้งสามาถท างานบนอุปกรณ์ที่มีขนาดหน้าจอ และ
ความละเอียดแตกต่างกันได้ ท าให้ผู้บริโภคสามารถเลือกได้ตามต้องการ บริษัทวิจัย Kantar เผยแพร่ผลส ารวจ
สะท้อนยอดขายอุปกรณ์พกพาใน 9 ตลาดใหญ่ทั่วโลก ซึ่งผลส ารวจก็ยังคงเป็น Android ที่ครองอันดับหนึ่งทุก
พ้ืนที่เหมือนเดิม และต้องปรบมือให้ Windows Phone ที่มียอดสูงขึ้นในตลาดโมบาย บริษัทวิจัยการตลาด 
Kantar ท าการส ารวจตลาดหลัก 9 แห่งของโลก ได้แก่ ออสเตรเลีย, จีน, ฝรั่งเศส, เยอรมันนี, อิตาลี, ญี่ปุ่น, 
สเปน, อเมริกา และอังกฤษ ซึ่งผลที่ได้ก็แสดงให้เห็นว่า Android ครองส่วนแบ่งไป 64.2% ของยอดขาย
อุปกรณ์พกพาในไตรมาสแรกของปีนี้  
 
2.1 ประวัติความเป็นมา 
 
    เริ่มต้นระบบปฏิบัติการ Android ถูกพัฒนามาจากบริษัท แอนดรอยด์ (Android Inc.) เมื่อปี พ.ศ 2546 
โดยมีนาย แอนดี้ รูบิน (Andy Rubin) ผู้ให้ก าเนิดระบบปฏิบัติการนี้ และถูกบริษัท กูเกิ้ล ซื้อกิจการเมื่อ เดือน
สิงหาคม ปี พ.ศ 2548 โดยบริษัทแอนดรอยด์ ได้กลายเป็นมาบริษัทลูก ของบริษัทกูเก้ิล และยังมีนาย แอนดี้ รู
บิน ด าเนินงานอยู่ในทีมพัฒนาระบบปฏิบัติการต่อไป 
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ เป็นระบบปฏิบัติการที่พัฒนามาจากการน าเอา แกนกลางของระบบปฏิบัติการลิ
นุกซ์ (Linux Kernel) ซึ่งเป็นระบบปฏิบัติการที่ออกแบบมาเพ่ือท างานเป็นเครื่องให้บริการ (Server) มา
พัฒนาต่อ เพ่ือให้กลายเป็นระบบปฏิบัติการบนอุปกรณ์พกพา (Mobile Operating System) 
 
 



5 
 

 
2.2 โครงสรางของ Android   http://www.sourcecode.in.th/articles.php?id=71 
 

การทําความเขาใจโครงสรางของระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ถือวาเปนสิ่งสําคัญเพราะถานักพัฒนา
โปรแกรม สามารถมองภาพโดยรวมของระบบไดทั้งหมด จะใหสามารถเขาใจถึงกระบวนการทํางานไดดียิ่งขึ้น 
และสามารถนําไปชวยในการออกแบบโปรแกรมที่ตองการพัฒนา เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 
 

 
รูปที่ 2 แสดงหลักการทํางานของระบบปฏิบัติการ Android 

ที่มา : http://www.myconfix.com/blog/wp-content/uploads/2015/04/mqtt-protocol.jpg 
 

จากโครงสรางของระบบปฏิบัติการแอนดรอยด จะสังเกตุไดวา มีการแบงออกมาเปนสวนๆ ที่มี
ความเก่ียวเนื่องกัน โดยสวนบนสุดจะเปนสวนที่ผูใชงานทําการติดตอโดยตรงซ่ึงก็คือสวนของ 
(Applications) จากนั้นก็จะลําดับลงมาเปนองคประกอบอ่ืนๆตามลําดับ และสุดทายจะเปนสวนที่ติดตอ
กับอุปกรณโดยผานทาง Linux Kernel โครงสรางของแอนดรอยด พอท่ีจะอธิบายเปนสวนๆไดดังนี้ 
 
Applications สวน Application หรือสวนของโปรแกรมที่มีมากับระบบปฏิบัติการ หรือเปนกลุมของ
โปรแกรมท่ีผูใชงานไดทําการติดตั้งไว โดยผูใชงานสามารถเรียกใชโปรแกรมตางๆไดโดยตรง ซึ่งการทํางานของ
แตละโปรแกรมจะเปนไปตามท่ีผูพัฒนาโปรแกรมไดออกแบบและเขียนโคดโปรแกรมเอาไว 
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Application Frameworkเป็นส่วนที่มีการพัฒนาขึ้นเพ่ือให้นักพัฒนาสามารถพัฒนาโปรแกรมได้สะดวก และ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยนักพัฒนาไม่จ าเป็นต้องพัฒนาในส่วนที่มีความยุ่งยากมากๆ เพียงแค่
ท าการศึกษาถึงวิธีการเรียกใช้งาน Application Framework ในส่วนที่ต้องการใช้งาน แล้วน ามาใช้งาน ซึ่งมี
หลายกลุ่มด้วยกัน ตัวอย่างเช่น 

 Activities Manager  เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งที่จัดการเก่ียวกับวงจรการท างานของหน้าต่างโปรแกรม
(Activity) 

 Content Providers เป็นกลุ่มของชุดค าสั่ง ที่ใช้ในการเข้าถึงข้อมูลของโปรแกรมอ่ืน และสามารถ
แบ่งปันข้อมูลให้โปรแกรมอ่ืนเข้าถึงได้ 

 View System เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งที่เก่ียวกับการจัดการโครงสร้างของหน้าจอท่ีแสดงผลในส่วนที่
ติดต่อกับผู้ใช้งาน (User Interface) 

 Telephony Manager เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งที่ใช้ในการเข้าถึงข้อมูลด้านโทรศัพท์ เช่นหมายเลข
โทรศัพท์ เป็นต้น 

 Resource Manager เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งในการเข้าถึงข้อมูลที่เป็น ข้อความ, รูปภาพ 
 Location Manager เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งที่เกี่ยวกับต าแหน่งทางภูมิศาตร์ ที่ระบบปฏิบัติการได้รับ

ค่าจากอุปกรณ์ 
 Notification Manager เป็นกลุ่มของชุดค าสั่งที่จะถูกเรียกใช้เมื่อโปรแกรม ต้องการแสดงผลให้กับ

ผู้ใช้งาน ผ่านทางแถบสถานะ(Status Bar) ของหน้าจอ 
 Libraries เป็นส่วนของชุดค าสั่งที่พัฒนาด้วย C/C++ โดยแบ่งชุดค าสั่งออกเป็นกลุ่มตามวัตถุประสงค์

ของการใช้งาน เช่น Surface Manage จัดการเกี่ยวกับการแสดงผล, Media Framework จัดการ
เกี่ยวกับการการแสดงภาพและเสียง, Open GL | ES และ SGL จัดการเกี่ยวกับภาพ 3มิติ และ 2มิติ, 
SQLlite จัดการเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูล เป็นต้น 

 Android Runtime จะมี Darvik Virtual Machine ที่ถูกออกแบบมา เพ่ือให้ท างานบนอุปกรณ์ท่ีมี 
หน่วยความจ า(Memmory), หน่วยประมวลผลกลาง(CPU) และพลังงาน(Battery)ที่จ ากัด ซึ่งการ
ท างานของ Darvik Virtual Machine จะท าการแปลงไฟล์ที่ต้องการท างาน ไปเป็นไฟล์ .DEX ก่อน
การท างาน เหตุผลก็เพ่ือให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนเมื่อใช้งานกับ หน่วยประมวลผลกลางที่มีความเร็วไม่
มาก ส่วนต่อมาคือ Core Libraries ที่เป็นส่วนรวบรวมค าสั่งและชุดค าสั่งส าคัญ โดยถูกเขียนด้วย
ภาษาจาวา (Java Language) 

 Linux Kernel เป็นส่วนที่ท าหน้าที่หัวใจส าคัญ ในจัดการกับบริการหลักของระบบปฏิบัติการ เช่น 
เรื่องหน่วยความจ า พลังงาน ติดต่อกับอุปกรณ์ต่างๆ ความปลอดภัย เครือข่าย โดยแอนดรอยด์ได้
น าเอาส่วนนี้มาจากระบบปฏิบัติการลินุกซ์ รุ่น 2.6 (Linux 26. Kernel) ซึ่งได้มีการออกแบบมาเป็น
อย่างดี 
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3. ฐานข้อมูล MySQL 
ฐานข้อมูล MySQL (สงกรานต์ ทองสว่าง, 2556 : Web Site)  เป็นโปรแกรมฐานข้อมูลทีรองรับ

การใช้ ภาษา SQL ซึ่งเป็นที่คุ้นเคย ใช้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว ในการท างานที่ต้องติดต่อกับฐานข้อมูล 
โดยเฉพาะการท างานร่วมกับ phpMyAdmin และ PHP เพ่ือจัดการฐานข้อมูลระบบรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
โดยการท างานของ MySQL มีการท างานแบบ Client และ Server โดยแต่ละส่วนมีหน้าที่ คือส่วนของ Server  
ท าหน้าที่บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลด้วย MySQLและเป็นที่จัดเก็บข้อมูลทั้งหมดและส่วนของผู้ใช้บริการ 
(Client) เป็นส่วนของผู้ใช้ท างานร่วมกับ Web Service ต่างๆ เช่น  PHP  เป็นต้น 

 ข้อดีของระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL 

1. MySQL เป็นระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL ทีส่ามารถสร้างและจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ได้
รวดเร็ว มีระบบการสืบค้นข้อมูลที่รวดเร็วและแม่นย า สามารถใช้งานได้กับคอมพิวเตอร์และท างานร่วมกับ
แอพพลิเคชันได้หลายชนิด 

2.  MySQL เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างตาราง จัดเก็บ
ข้อมูลจ านวนมาก และรองรับจ านวนผู้ใช้ที่มีจ านวนมากได้ 

3. MySQL เป็น Software แบบ Freeware และเป็น Open Source ผู้ใช้ MySQL สามารถพัฒนา
โปรแกรมเพ่ือเชื่อมต่อได้ง่าย โดยสามารถ Download และจัดการระบบฐานข้อมูลผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้ไม่
เสียค่าใช้จ่าย (สงกรานต์ ทองสว่าง, 2545) 

4.ภาษาพีเอชพี (PHP) 

 ภาษา PHP เป็นภาษาหนึ่งที่ได้รับความนิยมใช้ จากผู้พัฒนา ภาษา PHP เป็นภาษาประเภท 
Scripting Language ที่ท าการเก็บค าสั่งต่างๆ อยู่ในไฟล์เรียกว่าสคริปต์ ถูกออกแบบมา เพ่ือใช้งานในการ
สร้างเอกสารแบบ HTML โดยสามารถสอดแทรกเนื้อหาและแก้ไขได้โดยอัตโนมัติ ภาษา PHP เป็นภาษาที่
ท างานอยู่ในฝั่งของ Server เรียก ภาษาสคริปต์แบบเซิร์ฟเวอร์ไซด์ (Server-side scripting language) ซึ่งจะ
ท าการประมวลผลอยู่ในฝั่งของเครื่อง Server  และส่งผลลัพธ์ไปให้เครื่องลูกข่ายเพื่อแสดงผล  

ข้อดีของ PHP มีดังนี้ 

 เป็น Open Source ท าให้ไม่มีค่าใช้จ่ายในการน ามาพัฒนาระบบ สามารถเรียนรู้ได้ง่าย ท างานได้
ในหลายๆ ระบบปฏิบัติการไม่ว่าจะเป็น Windows ,Unix, Linux เป็นภาษาท่ีสนับสนุนการติดต่อและจัดการ
กับฐานข้อมูลได้หลายประเภทเช่น MySQL, Oracle และ SQL Server และเป็นภาษาที่มีความหยืดหยุน มี
ประสิทธิภาพการท างานสูง สามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งความสามารถในการจัดการกับตัวแปรหลายๆ
ประเภท เช่น เลขจ านวนเต็ม (Integer) เลขทศนิยม (Float) สตริง (String) และอาร์เรย์ (Array) สามารถ
รองรับการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ  (Object Oriented Programming)  และความสามารถในการสร้าง
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กราฟิกและเนื่องจากมีความนิยมในการน าไปพัฒนาระบบกันอย่างแพร่หลาย ท าให้มีมีไลบาร์รีส าหรับการ
ติดต่อกับแอพพลิเคชั่นได้มากมาย   

4.เอกสารอ้างอิงของโครงการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้การวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  ” เพ่ือให้การศึกษาและพัฒนาในครั้งนี้มีสมบูรณ์ยิ่งขึ้นผู้วิจัยได้
ท าการศึกษางานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
 อนรรฆ วรรณบูรณ (2551): ระบบส่งข้อความแจ้งเตือนของระบบสื่อสัญญาณผ่านเอสเอ็มเอส, พัฒนา
ระบบส่งข้อความแจ้งเตือนของระบบสื่อสัญญาณผ่านเอสเอ็มเอส เพ่ือแจ้งเตือนถึงเส้นทางที่เกิดการเสียหาย
และตรวจซ่อมก็จะท าได้เร็วขึ้น นอกจากนี้ยังลดความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากพนักงาน อีกทั้งลดภาระการท างาน
ของพนักงานที่รับผิดชอบ โดยสามารถตรวจสอบการท างานของระบบสื่อสัญญาณสะดวกมากยิ่งขึ้น ซึ่งผลจาก
การทดสอบพบว่า ระบบส่งข้อความแจ้งเตือนของระบบสื่อสัญญาณผ่านเอสเอ็มเอส สามารถส่งข้อความแจ้ง
เตือนได้ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยได้วางไว้ 
 
 พัชรพงศ์ คูสุวรรณ์ (2552): การพัฒนาระบบตอบรับเอสเอ็มเอสอัตโนมัติส าหรับร้านภิญญ์, 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พัฒนาระบบตอบรับเอสเอ็มเอสอัตโนมัติส าหรับร้านภิญญ์ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้
บริการทางด้านข้อมูลให้แก่ลูกค้า พนักงาน และตัวแทนจ าหน่าย อีกทั้งเป็นการส่งเสริมการตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทอาร์ตแอนด์เทคโนโลยี จ ากัด โดยเป็นการใช้โทรศัพท์มือถือส่วนตัวส่งข้อความเอสเอ็มเอส 
รหัส หรือข้อมูลที่ต้องการค้นหาเข้ามายังระบบ และระบบจะส่งข้อมูลตอบกลับไปตามเงื่อนไขท่ีก าหนดไว้โดย
อัตโนมัติ  ส่วนผู้ดูแลระบบเป็นส่วนที่จะอนุญาตเฉพาะบุคคลที่ได้ก าหนดไว้ สามารถจัดการเงื่อนไข และ
ข้อก าหนด   ต่างๆ ของระบบ รวมถึงการเรียกดูรายงานของระบบ ผลการประเมินการท างานของระบบจาก
กลุ่มผู้ทดสอบ พบว่าระบบสามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้จริง และรองรับการใช้งานฐานข้อมูลในระดับการ
ให้บริการส าหรับธุรกิจเอสเอ็มอีได้เป็นอย่างดี 
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บทที่ 3 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

ในการพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ โดยก าหนดหัวข้อใน
การด าเนินการศึกษาไว้ ดังนี้ 

1. แผนผังการท างานของระบบ 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. ขั้นตอนการพัฒนาระบบและเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา 
4. การออกแบบฐานข้อมูลระบบ 
5. การออกแบบ Interface ของระบบ   
6. กำรวิเครำะห์ข้อมูล                                                            

 
 
1. แผนผังกำรท ำงำนของระบบ 

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

2.1 ซอฟต์แวร์ 
  - Windows 7 Professional 
  - Microsoft Office 2007 
  - VMware 9.0.1 
  - Centos 6.5 
  - Android 5.0 

2.2 ฮำร์ดแวร์ 
 - เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง 
  - CPU Intel core i5 
  - RAM DDR 3 ขนาด8 GB 
  - NVIDIA 620 GT 
  - Hard Disk 540 GB 

 -โทรศัพท์ สมาร์ทโฟน 
  -CPU : Qualcomm Snapdragon 400 MSM8926 Quad Core 1.2 GHz 
  -Memory 16 GB (ตัวเครื่อง)  
                   - RAM 2GB 
                   - แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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3. กำรศึกษำขั้นตอนกำรพัฒนำระบบและเครื่องมือที่ใช้ในกำรพัฒนำ 

3.1 ดำวน์โหลด และติดตั้ง Java Development Kit (JDK) 

เข้าไปดาวน์โหลดได้ที่เว็บไซต์ Oracle  และเลือกดาวน์โหลด "Java Platform (JDK) 7u17" 

 

รูปที่ 3 ขั้นตอนการติดตั้ง Java Development Kit (JDK) 
ที่มา : http://ithomeotherother.blogspot.com/ 

หลังจากนั้นให้เลือก "ยอมรับเงื่อนไข" และเลือกดาวน์โหลดให้ตรงกับระบบปฏิบัตืการ ที่คอมพิวเตอร์
ใช้อยู่ เช่น ดาวน์โหลด Windows x64  

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4 ขั้นตอนการติดตั้ง Java Development Kit (JDK)  
ที่มา : http://ithomeotherother.blogspot.com/ 

 

http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html
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เมื่อดาวน์โหลดเสร็จก็ติดตั้งปกติ เหมือนติดตั้งโปรแกรม 

 

รูปที่ 5 ขั้นตอนการติดตั้ง Java Development Kit (JDK) 
ที่มา : http://ithomeotherother.blogspot.com/ 

3.2 ดำวน์โหลด และติดตั้ง Eclipse IDE 

ดาวน์โหลด Eclipse IDE ได้โดย คลิกท่ีนี่ และเลือกดาวน์โหลด "Eclipse Classic" ส่วนจะ 32 bit 
หรือ 64 bit นั้นก็ขึ้นอยู่กับระบบปฏิบัติการ 

รูปที่ 6 ขั้นตอนการติดตั้ง Java Development Kit (JDK)  
ที่มา : http://ithomeotherother.blogspot.com/ 

 

http://www.eclipse.org/downloads/
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หลังจากท่ีดาวน์โหลดเสร็จเรียบร้อย ก็จะได้ไฟล์ .ZIP มา ท าการแตกไฟล์ออกมาไว้ที่ D:\Eclipse  

 

รูปที่ 7 ขั้นตอนการติดตั้ง Java Development Kit (JDK)  
ที่มา : http://ithomeotherother.blogspot.com/ 

3.3 ดำวน์โหลด และติดตั้ง Android SDK 

3.3.1 กำรศึกษำเทคโนโลยีกำรพัฒนำระบบบนปฏิบัตกำร Android 

ดาวน์โหลด Android SDK และติดตั้ง 

http://dl.google.com/android/installer_r21.1-windows.exe
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รูปที่ 8 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 

 
เมื่อติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ ให้เปิด Android SDK Manager (Start > Android SDK Tools > SDK 

Manager) จะพบกับลิสต์ API ให้เลือกดาวน์โหลดเวอร์ชั่นที่ต้องการจะพัฒนา จะมีป็อปอัพเด้งขึ้นมาให้เลือก 
"Accept All"  

 

รูปที่ 9 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 
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3.1.3 ติดตั้ง Plugin เสริมใน Eclipse 

 เปิดโปรแกรม Eclipse หลังจากนั้นไปที่ Help > Install New Hardware 

 

รูปที่ 10 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 

คลิกท่ี Add และใส่ "ADT Plugin" ในช่อง Name ส่วนช่อง Location ให้ใส่ "https://dl-
ssl.google.com/android/eclipse/"  

 

รูปที่ 11 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 
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หลังจากนั้นเลือก "Developer Tools" แล้วคลิก Next ไปเรื่อยๆ จนกว่าจะติดตั้งส าเร็จ 

 

รูปที่ 12 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 
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3.1.4 ติดตั้ง และตั้งค่ำ Emulator 

เลือกไอคอน "Android Virtual Device Manager" และคลิกที่ "New" 

 

รูปที่ 13 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 

 ให้ตั้งชื่อ AVD และตั้งค่าของ Emulator   

 

รูปที่ 14 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 
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ลองเทส Emulator ที่เพ่ิงสร้างขึ้นมา โดยเลือก "AVDJellyBean" และคลิก "Start" 

 

รูปที่ 15 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 

ทดสอบรัน Emulator โทรศัพท์ Android  

 

รูปที่ 16 ขั้นตอนการติดตั้ง Android SDK 
ที่มา : http://review.thaiware.com/384.html 
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3.2 ติดตั้งและใช้งำน MQTT Broker 

MQTT (Message Queue Telemetry Transport) เป็นโปรโตคอลส าหรับ Internet of Things 
โปรโตคอลนี้ใช้วิธีการเหมือนกับ Message Queue ปกติแต่พัฒนาให้รองรับงานด้าน Internet of Things 
นอกจากจะรอรับและอ่านค่าแล้ว ยังสามารถสั่งงานอุปกรณ์ท่ีใช้ MQTT ได้ด้วย การใช้งานโปรโตคอลนี้ต้อง
จะต้องมีอุปกรณ์ที่ฝัง MQTT Broker มาเพ่ือท าหน้าที่รับส่งข้อมูลไปยังอุปกรณ์อ่ืนที่ใช้ MQTT เหมือนกัน  

วิธีการติดตั้ง Mosquitto 

sudo apt-add-repository ppa:mosquitto-dev/mosquitto-ppa  

sudo apt-get update  

sudo apt-get install mosquitto python-software-properties  

mosquitto จะท าท างานบน port 1883 การท างานของ Broker จะมี 2 ทางเลือกคือ ใช้ MQTT Client หรือ
เขียนโปรแกรมเชื่อมต่อ ซึ่งเมื่อเรียกใช้งาน จะได้หน้าตาดังนี้ 

 
รูปที่ 17 ขั้นตอนการติดตั้งและใช้งาน MQTT Broker 

http://thaiopensource.org/ติดตัง้และใช้งาน-mqtt-broker-กนั/ 

http://mosquitto.org/
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เพ่ิม Connection เข้าไป 

 
รูปที่ 18 ขั้นตอนการติดตั้งและใช้งาน MQTT Broker 

http://thaiopensource.org/ติดตัง้และใช้งาน-mqtt-broker-กนั/ 

จะได้ผลลัพท์ออกมาดังรูป 

 

รูปที่ 19 ขั้นตอนการติดตั้งและใช้งาน MQTT Broker 
http://thaiopensource.org/ติดตัง้และใช้งาน-mqtt-broker-กนั/ 
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4. กำรออกแบบฐำนข้อมูลระบบ 
   4.1 กำรออกแบบฐำนข้อมูลของระบบมีควำมสัมพันธ์ของข้อมูลดังนี้ 
 

 
ภำพ 20 แสดงควำมสัมพันธ์ของฐำนข้อมูลระบบ 

 
จำกภำพ แสดง ER-Diagram ของฐำนข้อมูลระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ซ่ึง

ประกอบด้วย 3 ตาราง ได้แก่ ตาราง User_data, News และ News_notifications โดยมีรายละเอียด 
ค าอธิบายข้อมูลดังนี้  

 4.2 ค ำอธิบำยข้อมูล (Data Dictionary) 
 

ตำรำง 1 แสดงตาราง User เป็นตารางที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลผู้ใช้งาน 
Fields Type Description 

User(PK) Varchar(10) ล าดบัของผู้ใช้งาน 
Name Varchar(50) ช่ือของผู้ใช้งาน 

Lastname Varchar(50) นามสกลุของผู้ใช้งาน 
Major Varchar(50) สาขาวิชาท่ีเรียน 
E-mail Varchar(50) Email ของผู้ใช้งาน 

Password Varchar(10)  รหสัผา่นของผู้ใช้งาน 
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ตำรำง 2 แสดงตาราง User_data เป็นตารางที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลผู้ใช้งาน 
Fields Type Description 

User(PK) Varchar(10) ล าดบัของผู้ใช้งาน 
Name Varchar(50) ช่ือของผู้ใช้งาน 

Lastname Varchar(50) นามสกลุของผู้ใช้งาน 
Major Varchar(50) สาขาวิชาท่ีเรียน 

 
ตำรำง 3 แสดงตาราง News เป็นตารางที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลผู้ใช้งาน 

Fields Type Description 
Name_id Varchar(10) ล าดบัของขา่ว 

Name_title Varchar(50) หวัข้อข่าว 
Name_detail Varchar(50) รายละเอียดของขา่ว 

News_Groups Varchar(50) กลุม่ผู้ รับขา่ว 

 
 
ตำรำง 4 แสดงตาราง News_notifications เป็นตารางที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลผู้ใช้งาน 

Fields Type Description 

News_notifications Varchar(10) ล าดบัของการแจ้งเตือน 
User_id Varchar(10) ล าดบัของผู้ใช้งาน 
News_id Varchar(10) ล าดบัของขา่ว 

Status Varchar(10) สถานะการอา่น 
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5. กำรออกแบบ Interface ของระบบแจ้งเตือนข่ำวสำรผ่ำนระบบ MQTT 
  

 ผู้ วิจัยได้แบ่งการออกแบบ Interface ของระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ออกเป็น  
2 ส่วน คือ ส่วนของผู้ ใช้ (User) ได้แก่ แอพพลิเคชนัระบบแจ้งเตือนข่าวสาร และส่วนของผู้ส่งข่าว ได้แก่ 
แอพพลิเคชนัระบบสง่ขา่ว ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้

5.1 แอพพลิเคชนัระบบแจ้งเตือนขา่วสาร 
 ผู้ ใช้สามารถเข้าถึงและใช้งานแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTTบน

สมาร์ทโฟนระบบปฏิบตักิารแอนดรอยด์ได้ โดยมีตวัอยา่ง User Interface ดงันี ้

 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 21 หน้ำจอเข้ำใช้แอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่ำวสำร 
 
 จำกภำพ เป็นหน้ำจอเข้ำใช้ระบบแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่ำวสำร โดยผู้ใช้ต้องท ำกำรกรอก
ข้อมูล User และ Password เพื่อเป็นกำรระบุตัวตนในกำรรับข่ำวสำร เนื่องจำกระบบแจ้งเตือนขา่วสาร
ผา่นระบบ MQTT มีการแจ้งเตือนข่าวสารโดยมีการแบง่กลุม่ประเภทผู้ รับขา่วสาร 
 
 
 

Login 

Username 

Password 
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ภำพ 22 หน้ำจอรำยชื่อข่ำวสำรแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่ำวสำร 
 

จำกภำพ เป็นหน้ำจอแสดงรำยช่ือข่ำวที่มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือน
ข่ำวสำรโดยมีหน้ำจอจะมีกำรแสดงหัวข้อข่ำว รำยละเอียดโดยย่อ และรำยช่ือผู้ส่ง  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notifications 

หัวข้อ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ข้อความxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ผู้ส่ง XXXXXXXX 

 

 

หัวข้อ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ข้อความxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ผู้ส่ง XXXXXXXX 

 

 

หัวข้อ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ข้อความxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ผู้ส่ง XXXXXXXX 

 

 



24 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 23 หน้ำจอแสดงรำยละเอียดข่ำวสำร 
 

จำกภำพ เป็นหน้ำจอแสดงรำยช่ือข่ำวที่มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือน
ข่ำวสำรโดยมีหน้ำจอจะมีกำรแสดงหัวข้อข่ำว รำยละเอียดโดยย่อ และรำยช่ือผู้ส่ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

News 

หัวข้อ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ข้อความxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
ผู้ส่ง XXXXXXXX 
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5.2 ส่วนของผู้ส่งข่าว 
  ผู้สง่ขา่วสารสามารถสง่ขา่วสารผา่นระบบแจ้งเตือนขา่วสารผา่นระบบ MQTTบนสมาร์ท
โฟนระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด์ได้ โดยมีตวัอยา่ง User Interface ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 24 หน้ำจอกำรเข้ำสู่ระบบ 
 

จำกภำพ เป็นหน้ำจอเข้ำใช้ระบบแอพพลิเคชันระบบส่งข่ำวสำร โดยผู้ใช้ต้องท ำกำรกรอกข้อมูล 
User และ Password เพื่อท ำกำรเข้ำสู้ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพ 25 หน้ำจอกำรเข้ำสู่ระบบ 
 

ระบบส่งข่าวสาร 

Login Cancel 

หัวข้อข่าว 

รายละเอียดขา่ว 

ระบบส่งข่าวสาร 

Login Cancel 

กลุ่มผูร้ับ 
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ภำพ 26 ส่วนส ำหรับตรวจสอบสถำนะในกำรส่งข่ำวสำร ที่ผู้ส่งข่ำวสำรได้ส่งไปยังกลุ่มผู้รับโดยมี
สถำนะ 3 สถำนะได้แก่ อ่ำนแล้ว ยังไม่ได้อ่ำน และรอท ำกำรส่ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

NotificationID UserID NewsID Status 

xxx xxxxxxx xxx อา่นแล้ว 

xxx xxxxxxx xxx ยงัไมไ่ด้อา่น 

xxx xxxxxxx xxx รอท าการสง่ 

xxx xxxxxxx xxx อา่นแล้ว 

xxx xxxxxxx xxx อา่นแล้ว 

สถานะข่าวสาร 

Login Cancel 
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การพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม  ผู้วิจัยได้วัดประสิทธิภาพการท างานของระบบจากการสอบถามความพึงพอใจโดยมี
หลักการดังนี้ 

6.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 

เพ่ือวัดการแจกแจงความถี่ และการหาอัตราส่วนร้อยละ จากนั้นน าเสนอในรูปของตาราง
ประกอบค่า อธิบายข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะพ้ืนฐานทั่วไปของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

6.2 การวิเคราะห์ตามเทคนิคการวัดทัศนคติตามแนวคิดของ Likert scale 

ในการวิเคราะห์ถึงประสิทธิภาพของระบบ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ 4 คนในการพิจราณา 

ระดับประสิทธิภาพ คะแนน 

ระดับมำกที่สุด 5 คะแนน 

ระดับดี 4 คะแนน 

ระดับปำนกลำง 3 คะแนน 

ระดับน้อย 2 คะแนน 

ระดับน้อยที่สุด 1 คะแนน 

 

เนื่องจาก ความกว้างช่วงชั้น =
คะแนนสูงสุด−คะแนนต่ าสุด

5
 = 
5−1

5
 = 0.8 ดังนั้นจึงก าหนดช่วงของค่าเฉลี่ย

ของคะแนนความพึงพอใจในแต่ละระดับ ดังนี้ 

คะแนนค่าเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

4.21-5.00 มากที่สุด 

3.41-4.20 มาก 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

1.81-2.60 น้อย 

1.00-1.80 น้อยที่สุด 
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บทที่ 4 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 จากการพัฒนาในระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบ โดย
ก าหนดหัวข้อในการด าเนินการศึกษาไว้ 3 ส่วน ดังนี้ 

 
 1.  ส่วนของผู้ใช้งาน  

1.1 Login ผ่านแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่าวสาร 
1.2 หน้าจอแจ้งเตือน 
1.3 หน้าจอรายชื่อข่าวสารแอพพลิเคชันระบบแจ้งเตือนข่าวสาร 
1.4 หน้าจอแสดงรายละเอียดข่าวสาร  
 

2.  ส่วนของผู้ส่งข่าว  
 

  2.1 การเข้าสู่ระบบ 
  2.2 หน้าจอส าหรับส่งข่าว 
  2.3 หน้าจอตรวจสอบสถานะข่าว 
 
 3 สรุปการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
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1.ส่วนผู้ใช้งาน 

1.1 ส่วน Log in เข้าสู่ระบบ   

เพ่ือแสดงตัวตนของผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานจะต้องยืนยันตัวเอง โดยผู้ใช้ต้องท าการกรอกข้อมูล 
User และ Password ดังภาพ 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 27 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของผู้ใช้ 
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1.2 ส่วนการแจ้งเตือน 

  ในส่วนนี้เมื่อผู้ใช้ได้ท าการเข้าสู่ระบบยืนยันตัวตนแล้วนั้น เมื่อมีข่าวสารส่งเข้ามาในระบบ จะ
มีการแจ้เตือนข่าวสาร บนหน้าจออุปกรณ์ ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 28 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของผู้ใช้ 
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1.3 ส่วนดูรายช่ือข่าวสาร 
 ในส่วนนี้เป็นส่วนที่จะแสดงรายชื่อข่าวสารที่ได้รับจากระบบ โดยหน้าจอจะแสดงจ านวนข่าว
ทั้งหมดซึ่งประกอบไปด้วย หัวข้อข่าว รายละเอียดข่าวโดยย่อ และหน่วยงานที่ท าก าส่งข้อความ โดย
รายละเอียดดังภาพ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 29 หน้าจอแสดงรายชื่อข่าวสารที่ได้รับจากระบบ 
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1.4 หน้าจอแสดงรายละเอียดข่าว 
 ในส่วนนี้เป็นส่วนที่จะแสดงรายละเอียดข่าว เมื่อผู้ใช้ได้เลือกอ่านข่าวสารจากรายชื่อข่าวสารใน 
หัวข้อ 1.3 เมื่อผู้ใช้ได้เลือกหัวข่าว ระบบจะแสดงหน้าจอรายละเอียดข่าวสาร ซึ่งประกอบได้ด้วย หัวข้อข่าว 
เนื้อหาข่าว และ หน่วยงานที่ส่งข่าว ซึ่งมีส่วนประกอบดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 30 หน้าจอแสดงรายชื่อข่าวสารที่ได้รับจากระบบ 
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3 สรุปการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
  ในการประเมินประสิทธิภาพของระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามนั้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 4 คนท าการ
ประเมินระบบ โดยแบ่งเป็น 5 รายการ 1.ด้านกระบวนการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอพพลิเคชั่น  
2.ด้านภาพรวมของแอพพลิเคชั่น 3.ด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ 4.ด้านการใช้งาน 5.ข้อเสนอแนะ ซึ่งมีผลสรุป
ดังนี้ 
 
เกณฑ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลมีระดับ ดังนี้  
   

เกณฑ์การวิเคราะห์ ระดับคะแนน 
มีประสิทธิภาพมากที่สุด 5 

มีประสิทธิภาพมาก 4 
มีประสิทธิภาพปานกลาง 3 

มีประสิทธิภาพน้อย 2 
มีประสิทธิภาพน้อยมาก 1 

 
 

การหาค่าเฉลียเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมินค่าเฉลี่ย 
 

ระดับค่าเฉลีย เกณฑ์การประเมินค่าเฉลี่ย 
4.51 - 5.00 มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
3.51 - 4.50 มีประสิทธิภาพมาก 
2.51 - 3.50 มีประสิทธิภาพปานกลาง 
1.51 – 2.50 มีประสิทธิภาพน้อย 
1.00 – 1.50 มีประสิทธิภาพน้อยมาก 
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3.1 ด้านกระบวนการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอพพลิเคชั่น 
 
ตาราง 5 ผลการประเมินด้านกระบวนการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอพพลิเคชั่น 

ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ 
ระดับการประเมินประสิทธิภาพ 

ค่าเฉลี่ย 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1 กระบวนการในการติดตั้งแอพพลิเคช่ัน ง่าย และ
เหมาะสม  3    4.00 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

2 ท่านสามารถเข้าใจและใช้งานแอพพลิเคชั่น ได้
อย่างรวดเร็ว  1 2   3.33 

ปานกลาง 

3 ท่านคิดว่าผู้ใช้งานท่ัวไปสามารถเรยีนรู้และใช้งาน 
ได้อย่างรวดเร็ว  2 1   3.67 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ค่าเฉลี่ยท้ังหมด 3.67 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

 
จากตาราง พบว่าการประเมินทางด้านประสิทธิภาพทางด้านความสามารถเข้าใจและใช้งาน

แอพพลิเคชั่น ได้อย่างรวดเร็ว มีค่าเฉลี่ย 3.33 อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง ส่วนกระบวนการในการติดตั้ง
แอพพลิเคชั่นและความสามารถการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 , 3.67 อยู่ในเกณฑ์มีประสิทธิภาพมาก 

สรุปผลประเมินด้านกระบวนการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอพพลิเคชั่นมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.67 
อยู่ในเกณฑ์ มีประสิทธิภาพมาก 

 
3.2 ด้านภาพรวมของแอพพลิเคชั่น 

 
ตาราง 6 ผลการประเมินด้านภาพรวมของแอพพลิเคชั่น 

ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ ระดับการประเมินประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย 
เกณฑ์การ
ประเมิน มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1 ความน่าสนใจในแอพพลิเคชั่น อยูใ่นระดับมากน้อย
เพียงใด   3   3.00 

ปานกลาง 

2 แอพพลิเคชั่นสามารถใช้งานและเข้าใจได้ง่ายระดับใด  1 2   3.33 ปานกลาง 

3 ความทันสมัยของรูปแบบแอพพลิเคช่ัน อยู่ในระดับ
มากน้อยเพียงใด  1 2   3.33 

ปานกลาง 

4 แอพพลิเคชั่น สามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกต้อง 1 2    4.33 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ค่าเฉลี่ยท้ังหมด 3.50 ปานกลาง 

 
 
จากตาราง พบว่าการประเมินทางด้านประสิทธิภาพความน่าสนใจในแอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ย 3.00 

อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง ความสามารถในการใช้งานและความเข้าใจและความทันสมัยของรูปแบบ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ 3.33 อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง ส่วนความสามารถแสดงผลได้อย่างถูกต้องมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.33 อยู่
ในเกณฑ์มีประสิทธิภาพมาก 

สรุปผลประเมินด้านภาพรวมของแอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.57 อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง 
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3.3 ด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ 

 
ตาราง 7 ผลการประเมินด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ 

ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ ระดับการประเมินประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย 
เกณฑ์การ
ประเมิน มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1 ขนาดของตัวอักษรภายในแอพพลเิคชั่น มีความ
เหมาะสม มากน้อยเพียงใด 1 1 1   4.00 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

2 รูปแบบของตัวอักษรภายในแอพพลิเคชั่น มีความ
เหมาะสมมากน้อยเพียงใด 1 2    4.33 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

3 สีสันของตัวอักษรภายในแอพพลิเคช่ัน มีความ
เหมาะสมมากน้อยเพียงใด  2 1   3.67 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ค่าเฉลี่ยท้ังหมด 4.00 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

 
จากตาราง พบว่าการประเมินทางด้านประสิทธิภาพความเหมาะสมสีสันของตัวอักษรภายใน

แอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ย 3.67 อยู่ในเกณฑ์ มีประสิทธิภาพมาก ส่วนรูปแบบของตัวอักษรและสีสันของ
ตัวอักษรภายในแอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.33 อยู่ในเกณฑ์มีประสิทธิภาพมาก 

สรุปผลประเมินด้านรูปแบบและภาพลักษณ์มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ มีประสิทธิภาพมาก 
 
3.4 ด้านการใช้งาน 

 
ตาราง 8 ผลการประเมินด้านด้านการใช้งาน 

ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ ระดับการประเมินประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่
ย 

เกณฑ์การ
ประเมิน มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1 แอพพลิเคชั่นสามารถท างานได้ถูกต้อง แม่นย า 1 1 1   4.00 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

2 แอพพลิเคชั่นสามารถอ านวยความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากทางคณะมากน้อยเพียงใด  1 2   3.33 

ปานกลาง 

3 ความเร็วของในการตอบสนองของแอพพลิเคชั่นมาก
น้อยเพียงใด  1 2   3.33 

ปานกลาง 

4 แอพพลิเคชั่น มีประโยชน์ต่อการประชาสมัพันธ์
ข่าวสารมากน้อยเพียงใด 1 2    4.33 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

5 โดยรวมท่านมีความพึงพอใจในการใช้แอพพลิเคชั่นใน
ระดับใด 1 2    4.33 

มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ค่าเฉลี่ยท้ังหมด 3.87 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

 
จากตาราง พบว่าการประเมินทางด้านประสิทธิภาพอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 

ความเร็วของในการตอบสนองของแอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ย 3.33 อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง ความสามารถใน
การท างานถูกต้องแม่นย า มีค่าเฉลี่ยอยู่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์มีประสิทธิภาพมาก และ 
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 ส่วนรูปแบบของตัวอักษรและสีสันของตัวอักษรภายในแอพพลิเคชั่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.33 อยู่ใน
เกณฑ์มีประสิทธิภาพมาก 

สรุปผลประเมินด้านรูปแบบและภาพลักษณ์มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ มีประสิทธิภาพมาก 
 
4. ข้อเสนอแนะ  
 จัดรูปแบบและสีสันให้มีความดึงดูดใจมากขึ้น เพื่อตอบสนองกับกลุ่มผู้ใช้งานที่เป็นกลุ้มเป้าหมาย 
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บทที่ 5 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม  ในส่วนของแอพพลิเคชันบนระบบปฏิบัติแอนดรอยด์ถูกพัฒนาขึ้นด้วยภาษา Java และ

ในส่วนของผู้ให้บริการข่าวสารนั้นพัฒนาด้วยภาษา PHP ซึ่งมีการติดต่อส่งข้อมูลข่าวสารผ่าน Service MQTT 
ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาบนระบบปฏิบัติการ Ubuntu โดยระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือแจ้งเตือนข่าวสารต่างๆไปยัง
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ โดยระบบสามารถแยกกลุ่มเป้าหมายที่จะรับข่าวสารได้ 
 
1. สรุปผลการวิจัย 
 1.1 การพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  ได้พัฒนาออกเป็นสองส่วนคือส่วนผู้รับข่าวสารซึ่งแอพพลิเคชันติดตั้งอยู่บน
อุปกรณ์สมาทโฟนระบบปฏิบัติแอนดรอยด์ และในส่วนของผู้ใช้ข่าวสารพัฒนาด้วยเว็บแอพพลิเคชั่น ซึ่งจากผล
การพัฒนาระบบสามารถส่งความสารผ่าน Sevice MQTT ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.2  
2. อภิปรายผล 
 การพัฒนาระบบแจ้งเตือนข่าวสารผ่านระบบ MQTT ผู้วิจยัได้มีการวัดประสิทธิภาพของระบบ โดยท า
การประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 4 ท่าน ซึ่งมีผลสรุปการประเมินดังนี้ 

ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย เกณฑ์การประเมิน 
ด้านกระบวนการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งาน
แอพพลิเคชั่น 

3.67 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ด้านภาพรวมของแอพพลิเคชั่น 3.50 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ 4.00 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

ด้านการใช้งาน 3.87 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

รวม 3.76 มีประสิทธ ิ
ภาพมาก 

 
 
3. ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการเพ่ิมความสามารถในการส่งข้อความกลับสู่ผู้ส่งข่าวสาร 
 2. ปรับปรุงรูปแบบและการแสดงผลตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 3. มีส่วนการเข้าใช้จากบุคคลทั่วไป 
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ประวัติผู้วิจัย 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
หัวหน้าโครงการ 
 

ชื่อ-นามสกุล    :  นายวิชิต  เหล็กค า 
ต าแหน่ง    :  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
สังกัด คณะ/ส านัก/กอง/ศูนย์   :  เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ระดับการศึกษา  :  ปริญญาตรี  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา                 

วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสง
ความ 

สถานที่ติดต่อ :  เลขท่ี 156 หมู่ 5 ต าบลพลายชุมพล  
อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000  
โทรศัพท์ : 0-5526-7000-5 โทรสาร : 0-5528-2792  
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